
  

  

  
 

 
 
 

 

  

  

  

 برنامه ملي بازسازي و بازتواني

  مديريت بحران كشور)  قانون ٤ج ماده بند (

  

  سازمان مديريت بحران كشور 

  پژوهشكده سوانح طبيعي 

  ١٤٠٠ماه آذر
 

 

 

  

  
 

 

  





 

 
 
 

  





ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

 أ 
 
 

  پيشگفتار 
 د ييبه تأ  ٢٣/٠٥/١٣٩٨  خيشد، در تار  بيتصو  ياسلام  يدر مجلس شورا  ١٣٩٨بحران كشور در هفتم مردادماه سال    تيريقانون مد

جهت اجرا به    ران،يا  ياسلام  يجمهور وقت  محترم    استيتوسط ر  ٠٤/٠٦/١٣٩٨مورخ    ٦٨٧٣٩نامه شماره    يو ط  دي نگهبان رس  يشورا
ابلاغ و با عنايت به وظايف سازمان مديريت بحران كشور در متن قانون مذكور مبني بر تهيه و  .  ديابلاغ گرد  روزارت كشو اين  به دنبال 

ملي كاهش خطر حوادث و سوانح، برنامه ملي آمادگي و پاسخ و برنامه ملي بازسازي    تدوين سند راهبرد ملي مديريت بحران كشور، برنامه 
آيين لوايح،  ساير  و  بازتواني  تصويب نامه و  و  اجرايي  دبينامه هاي  و  بحران  مديريت  سازمان  محترم  رئيس  نياز،  مورد  عالي  هاي  شوراي  ر 

  ١٢٤٠٨٩طي نامه شماره  هاي مورد نياز قانون را  نامه هاي اجرايي و تصويبنامهمسئوليت تدوين كليه لوايح، آيين مديريت بحران كشور
ابلا  ٢٥/٠٦/١٣٩٨مورخ   اين  پيرو  نمود.  واگذار  طبيعي  سوانح  پژوهشكده  آيينبه  لوايح،  تدوين  دبيرخانه  تصويبنامه غيه،  و  هاي  نامهها 

تشكيل   به  اقدام  نيز  اسناد  از  يك  هر  تدوين  جهت  و  گرفت  شكل  طبيعي  سوانح  پژوهشكده  در  كشور  بحران  مديريت  قانون  اجرايي 
 هاي تخصصي گرديد.كميته

اساس بند ج ماده   بر  بازتواني  و  بازسازي  و  است كه ضوابط، چهارچوب   سنديقانون مديريت بحران كشور    ٤برنامه ملي  الگوها  ها، 
بازتوان  يهاروش  ته  يمؤثر  دربرم  يبازساز   يهاطرح   هيو  را  سوانح  و  حوادث  از  بعد  و  كل  رديگي قبل  مشاركت  با  و  سازمان  توسط    هيو 

  .شودمي   هيبحران ته  تيري مد  يدر چهارچوب راهبرد مل  و مقررات  نيقوان  ري سا  تيقانون با رعا  ني) ا٢مسئول موضوع ماده (  يهادستگاه 
كميته   برنامه،  اين  تدوين  تشكيل  تخصصي  جهت  طبيعي  پژوهشكده سوانح  در  بازتواني  و  بازسازي  ملي  اعضاي كميته   گرديدبرنامه  و 

صاحب  از  عرصهمتشكل  متخصصين  و  محيطنظران  اقتصاد،  اجتماعي،  علوم  بازتواني،  و  بازسازي  بحران،  مديريت  ساير  هاي  و  زيست 
در  قانون مديريت بحران كشور در جلسات متعددي به بحث و بررسي    ٢هاي اجرايي موضوع ماده  هاي مرتبط و نمايندگان دستگاهحوزه 

  برنامه مذكور پرداختند.   خصوص
اي و  هاي محلي، منطقه ازجمله برنامه   مصوب موجود  يهاكننده برنامهت يدر راستا و تقو  محور وي جامعه بازتوانملي بازسازي و  برنامه  

دستيابي   منظوربه ،ملي بازسازي و بازتواني برنامهنخستين فصل از  در«ساخت بهتر از گذشته» تدوين گرديده است.  و با رويكرد بوده ملي
در سند راهبرد ملي مديريت بحران كشور، دامنه، مأموريت، رويكردها و اهداف با تمركز و تأكيد بر حوزه   شدهن يتدوانداز و اهداف به چشم

در كشور پرداخته شده    پس از سوانح  اداري بازسازي و بازتواني  - تشريح نظام تشكيلاتي    بهدر فصل دوم    و  شمول اين برنامه تبيين شده
از   ادامه پس  نياز  نييتباست. در  و  ارزيابي خسارت  اقدامات لازم جهت  و  از رخداد حوادث و سوانح  الزامات  در فصل سوم، برنامه    پس 

كه عمده   اين دو بخشاقدامات مرتبط با  بازيابي اوليه و بازيابي بلندمدت (بازسازي و بازتواني) در فصول چهارم و پنجم ارائه گرديده است.
دربرميفعاليت را  سوانح  از  پس  بازتواني  و  بازسازي  نداشته    گيرند،هاي  قرار  هم  به  نسبت  زماني  توالي  در  داراي لزوماً  است  ممكن    و 

در هنگام اجراي اقدامات  كه ضروري است  زي و بازتواني، علاوه بر الزاماتي  در هر يك از فصول برنامه ملي بازسا  زماني باشند.  همپوشاني
اقدامات پس از وقوع سانحه   ورت نياز تعريف شده است. در هر بخش،در صنيز  باشند، واژگان و مفاهيم مرتبط    ي اجراييهامدنظر دستگاه 

آن با  متناسب  دستگاه و  مسئول،  ها،  گرديدههاي  مشخص  نيز  پشتيبان  و  بههمكار  همچنين  شدن  ؛  اجرايي  زمينه  كردن  فراهم  منظور 
از وقوع سانحه و متناسب با آن اقدامات مذكور، برنامه  و اقدامات لازم قبل  هاي مسئول، همكار و پشتيبان تشريح شده  ها، دستگاه ريزي 

آموزي از تجربيات گذشته، يك فصل از برنامه به مستندسازي تجربيات بازسازي و بازتواني پس از سوانح در با توجه به اهميت درساست. 
مسئولتوسط دستگاه   كشور است.  هاي  يافته  بازتواني،  اختصاص  و  بازسازي  ملي  برنامه  فصل  آخرين  پا  در  نحوه  و  اجرا  و    شيسازوكار 

  شده است.   نييبرنامه تب  ياثربخش  يابيارز
كه براي نخستين بار در سطح    برنامهاين    شده دراقدامات تبيين  اجرايو    توجه ويژه به رويكرد «ساخت بهتر از گذشته»  اميد است با

براي   ايران و  از وضعيت  ساله تدوين گرديده يك دوره پنجملي در جمهوري اسلامي  ، فرايند بازسازي و بازتواني پس از سوانح در كشور 
  تري برخوردار گردد. مطلوب 
 

  سيد اميرحسين گركاني   
 رئيس پژوهشكده سوانح طبيعي

 و رئيس كرسي يونسكو در مديريت بلاياي طبيعي
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 هاي اجرايي در تهيه فهرست اسامي گروه تدوين، مشاوران و نمايندگان دستگاه

 برنامه ملي بازسازي و بازتواني 

  الف: مدير طرح

   پژوهشكده سوانح طبيعي  دكتر سيد اميرحسين گركاني   

  حروف الفبا)  بي(به ترت  ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   : گروه تدوينب

  يو گردشگر يفرهنگ راثيپژوهشگاه م ي سيان رضايدكتر عل  ١
  زلزله  يو مهندس يشناسزلزله يالمللنيپژوهشگاه ب يبسطام يدكتر مرتض ٢

   پژوهشكده سوانح طبيعي   مهسا بشيري  دكتر ٣
   پژوهشكده سوانح طبيعي   مهندس عاطفه سليماني  ٤
   تهراندانشگاه   طلب ي شاددكتر ژاله   ٥
   تهراندانشگاه  يتفت يدكتر مژگان طاهر  ٦
  زيستكارشناس محيط  زاده يدكتر محمد عل  ٧
   تهراندانشگاه  ماجد ديدكتر وح  ٨

 حروف الفبا)  بي(به ترت يمشاوران تخصصج: 

 (ع)  نيدانشگاه جامع امام حس  دكتر سيد مجيد جدي ١

 بنياد مسكن انقلاب اسلامي    مهندس مجيد جودي ٢

 يراه، مسكن و شهرساز قاتي مركز تحق  دكتر غزال راهب  ٣

 دانشگاه تهران  دكتر پويا علاءالديني   ٤

 د حبرنامه اسكان بشر ملل مت  دكتر فرزين فردانشمرحوم   ٥

  سازمان ملل متحد  دكتر محمدعلي فرزين  ٦
 دانشگاه شهيد بهشتي   مهندس سيد حسن ميري  ٧

  ران يا يرويشركت توسعه منابع آب و ن   فدامهندس جبار وطن  ٨

 حروف الفبا) بي(به ترت كشور قانون مديريت بحران ٢هاي موضوع ماده  د: نمايندگان دستگاه

 جمهوري اسلامي ايران احمرهلالجمعيت  دكتر حميدرضا اسكاش   ١

 سازمان بهزيستي مهري اميري   ٢

 كميته امداد امام خميني (ره) بازيان  مهندس ابراهيم  ٣

 وزارت جهاد كشاورزي  پوردكتر حسين بدري  ٤

 وزارت نيرو مهندس جلال جهانبخشي   ٥

 زيستسازمان حفاظت محيط منصوره دارابي  ٦

 ستاد كل نيروهاي مسلح حسين سعدي   ٧

 وپرورشوزارت آموزش  علي سعيديان  ٨

 رانيا ياسلام يجمهور  يسازمان صداوسيما احمدرضا سليماني   ٩

 كميته امداد امام خميني (ره) رضا سوهاني   ١٠

 سازمان نظام مهندسي ساختمان كشور مهندس مهدي شايان   ١١

 رانيا ياسلام يجمهور  يسازمان صداوسيما مجيد عباسي  ١٢

 سازمان بهزيستي زاده محمدرضا كاظم   ١٣

 بيمه مركزي مجيد كاظمي   ١٤

 زيستسازمان حفاظت محيط دكتر كيومرث كلانتري  ١٥

 بنياد مسكن انقلاب اسلامي  مهندس غلامرضا مجيدي  ١٦

 وزارت جهاد كشاورزي  دكتر سيد محمد موسوي  ١٧

 انجمن مددكاران اجتماعي ايران  دكتر سيد حسن موسوي چلك   ١٨

 وزارت دادگستري  زاده محجوبيحيي نقي  ١٩

 وزارت راه و شهرسازي مهندس رضا نفيسي  ٢٠

  

  

 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

 ج 
 
 

 سازمان مديريت بحران كشور ه: نمايندگان 

 سازمان مديريت بحران كشور مهندس اسماعيل نجار   ١

 سازمان مديريت بحران كشور مهندس امير قادري  ٢

  سازمان مديريت بحران كشور  مهندس جهاني  ٣
 سازمان مديريت بحران كشور مهندس شيرزاد  ٤

 سازمان مديريت بحران كشور مهندس مرتضي حديديان   ٥
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 ١٢٣ . ) ييجاو جابه  ي موضوع ،يموضع ،ي(طرح اضطرار شهر يبازساز ژهيو يهاطرح  بيو تصو هيته  ،يريگميتصم نديفرآ  - ٣-١-٥
 ١٣٠ ............................................................................... از وقوع سانحه  شيو اقدامات پ يزيربرنامه - ٤-١-٥
 ١٣١ ............................................................................................... اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٥-١-٥

 ١٣٤ ..................................................................................................................... مسكن يابيباز - ٢-٥
 ١٣٤ .......................................................................................................... م ي و مفاه هانهيزم - ١-٢-٥
 ١٣٤ ..................................................................................................................... الزامات  - ٢-٢-٥
 ١٣٥ ............................................................... مسكن يابيباز يزيرو برنامه  يگذاراستي، سيريگمي تصم - ٣-٢-٥
 ١٤٠ .......................................................... دهيدبيآس يپرونده ساكنان واحدها ليو تشك ييسامانه شناسا - ٤-٢-٥
 ١٤١ .......................................................................................... مسكن يابيمجموعه اقدامات باز - ٥-٢-٥
 ١٤٩ ............................................................................... از وقوع سانحه  شيو اقدامات پ يزيربرنامه - ٦-٢-٥
 ١٥٣ ............................................................................................... اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٧-٢-٥
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 ١٥٦ ....................................................................................................... يرمسكونياماكن غ يبازساز - ٣-٥
 ١٥٦ .......................................................................................................... م ي و مفاه هانهيزم - ١-٣-٥
 ١٥٧ ..................................................................................................................... الزامات  - ٢-٣-٥
 ١٥٧ ............................................................... ي مسكونري) اماكن غري(احداث و تعم يبازساز يزيربرنامه - ٣-٣-٥
 ١٦٥ ............................................................................... از وقوع سانحه  شيو اقدامات پ يزيربرنامه - ٤-٣-٥
 ١٦٧ ............................................................................................... اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٥-٣-٥

 ١٦٨ .............................................................................................................. ها رساختيز يبازساز - ٤-٥
 ١٦٨ .......................................................................................................... م ي و مفاه هانهيزم - ١-٤-٥
 ١٦٩ ..................................................................................................................... الزامات  - ٢-٤-٥
 ١٧١ ............................................................................... از وقوع سانحه  شيو اقدامات پ يزيربرنامه - ٣-٤-٥
 ١٩٠ ............................................................................................... اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٤-٤-٥

 ٢٠٧ ......................................................................................................... ي اجتماع -  يروان يبازتوان - ٥-٥
 ٢٠٧ .......................................................................................................... م ي و مفاه هانهيزم - ١-٥-٥
 ٢٠٧ ..................................................................................................................... الزامات  - ٢-٥-٥
 ٢٠٩ ............................................................................................ ياجتماع يروان يبازتوان يالگو - ٣-٥-٥
 ٢٠٩ ............................................................................... از وقوع سانحه  شيو اقدامات پ يزيربرنامه - ٤-٥-٥
 ٢١٧ ............................................................................................... اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٥-٥-٥

 ٢٣٣ ............................................................................................................. ي ستيزطيمح يبازساز - ٦-٥
 ٢٣٣ ............................................................................... از وقوع سانحه  شيو اقدامات پ يزيربرنامه - ١-٦-٥
 ٢٣٥ ............................................................................................... اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٢-٦-٥

 ٢٣٩ ............................................................................................................................. مستندسازي فصل ششم:
 ٢٤١ ................................................................................. ي بازساز يهايو استراتژ هااستيس يمستندساز  - ١-٦
 ٢٤١ ...................................................................................... ي و بازتوان يبازساز يمال نيتأم يمستندساز  - ٢-٦
 ٢٤٢ ........................................................................ ي و بازتوان يبازساز يادار - يلاتينظام تشك يمستندساز  - ٣-٦
 ٢٤٢ ......................................................................................... ازيخسارت و ن يابيارز نديفرا يمستندساز  - ٤-٦
 ٢٤٣ ........................................................................................ و آوار  بيتخر تيريمد نديفرا يمستندساز  - ٥-٦
 ٢٤٣ ............................................................................................ اسكان دوره انتقال نديفرا يمستندساز  - ٦-٦
 ٢٤٤ ............................................................................ي اقتصاد يهاتيه فعالياول يابيباز نديفرا يمستندساز  - ٧-٦
 ٢٤٥ ......................................................................................... هاسكونتگاه  يبازساز نديفرا يمستندساز  - ٨-٦
 ٢٤٦ ................................................................................................ مسكن يابيباز نديفرا يمستندساز  - ٩-٦

 ٢٤٧ ................................................................................ يرمسكونياماكن غ يبازساز نديفرا يمستندساز  - ١٠-٦
 ٢٤٧ ........................................................................................ هارساختيز يبازساز نديفرا يمستندساز  - ١١-٦
 ٢٥٣ .................................................................................. ي اجتماع -  يروان يبازتوان نديفرا يمستندساز  - ١٢-٦
 ٢٥٤ .............................................................................................. ي ستيزطيمح يبازساز يمستندساز  - ١٣-٦

 ٢٥٥ ............................................................................................................................. سازوكار اجرا   فصل هفتم:
 ٢٥٦ .................................................................................................... برنامه   يو نحوه اجرا تيمسئول  - ١-٧
 ٢٥٧ ........................................................................................................... برنامه ياجرا يمنابع مال - ٢-٧
 ٢٥٨ .................................................................................................................... يابيو ارز شيپا - ٣-٧

 ٢٥٩ ....................................................................... پس از سانحه در ارتباط با توسعه  يو بازتوان  ي: بازسازوستيپ
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  ها فهرست شكل

  صفحه                                     عنوان                                                                                                                         
 ١ ............................................................................................................ بحران  تيريمد  ند ي): فرا١شكل (
 ٢ ..................................... ي و بازتوان يبازساز ي بحران كشور و برنامه مل تيريمد  يسند راهبرد مل ني): رابطه ب٢شكل (
 ٣ .................................................................................... ي و بازتوان يبازساز ي برنامه مل  يساختار كل): ٣شكل (
 ١٦ ................................................................... يو بازتوان يبازساز يادار -  يلاتينظام تشك  ي): ساختار كل٤شكل (
 ١٧ .............................................................. ي در سوانح استان يو بازتوان يبازساز يادار -  ي لاتينظام تشك ):٥شكل (
 ١٧ ......................................................... ي در سوانح شهرستان يو بازتوان يبازساز يادار -  يلاتينظام تشك ):٦شكل (
 ٢١ ...................................................... پس از سوانح ي ابيخسارت در ارتباط با باز ياب ي): مراحل چهارگانه ارز٧شكل (
 ٥٤ ..................................................................................................... ي و آواربردار بيتخر ند ي): فرا٨شكل (
 ٦٠ ..................................................................................... اسكان دوره انتقال  نيتأم يها): انواع روش٩شكل (
 ٦٤ ........................................................................... اسكان دوره انتقال يو اجرا يريگميتصم  ندي): فرا١٠شكل (
 ١٢٤ ....................................................... طرح جامع/طرح اضطرار شهر  يجهت اجرا يريگميتصم  ندي): فرا١١شكل (
 ١٣٠ ..................................................... طرح اضطرار روستا /يطرح هاد يجهت اجرا يريگميتصم  ندي): فرا١٢شكل (
 ١٤٦ ............................................................................................ مسكن در شهرها ي ابي باز نديفرا ):١٣شكل (
 ١٤٩ ........................................................................................... مسكن در روستاها  ي ابي باز نديفرا ):١٤شكل (
 ٢٠٩ .............................................................................................. ياجتماع  يروان يبازتوان يالگو ):١٥شكل (
 ٢٦١ ...................... )ي (مخاطرات ناگهان  يو بازتوان ي): روند توسعه در ارتباط مراحل كاهش خطر، پاسخ و بازساز١٦شكل (
 ٢٦٢ ..................... )ي جي(مخاطرات تدر  يو بازتوان ي): روند توسعه در ارتباط مراحل كاهش خطر، پاسخ و بازساز١٧شكل (
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 ح 
 

 

  ها فهرست جدول

  صفحه                                         عنوان                                                                                                                         
 ١٨ ....................................... يادار -  يلاتينظام تشك در خصوصاز وقوع سانحه  شيو اقدامات پ  يزيربرنامه):  ١جدول (

 ١٩ ............................................................ پس از وقوع سوانح  يادار -  يلاتياقدامات مرتبط با نظام تشك): ٢جدول (

 ٢٢ ...................................................................... يبازساز ي ابيخسارت و ارز از،ي ن يابيانواع گزارش ارز  ):٣جدول (

 ٢٤ ........................................................ بر حسب نوع مخاطره ازيخسارت موردن ياب يارز يهاانواع گزارش  ):٤جدول (

 ٢٥ .................................................................. از وقوع سوانح شيپ  ازيخسارت و ن  يابي): اقدامات لازم ارز٥جدول (

 ٢٥ ............................................................ يو بازتوان يبازساز يبرنامه مل  ازيموردن  يبانك اطلاعات ي): اجزا٦جدول (

 ٢٦ .......................................................... خسارت مرحله اول يابيه گزارش ارزيتهنحوه  يها): دستورالعمل ٧جدول (

 ٢٨ ......................................................... خسارت مرحله دوم يابيه گزارش ارزيتهنحوه  يهادستورالعمل  ):٨جدول (

 ٣٠ .............................................. خسارت مرحله سوم و چهارم يابيه گزارش ارزيتهنحوه  يهادستورالعمل  ):٩جدول (

 ٣٤ .............................. خسارت مرحله دوم تا چهارم بر حسب سطح سانحه ي ابيارز يهاگزارش  هيمسئول ته ):١٠جدول (

 ٣٥ ......................................................... خسارت مرحله اول پس از بروز مخاطرات   يابيگزارش ارز هيته  ):١١جدول (

 ٣٦ .................................................................................. خسارت مرحله دوم   يابيگزارش ارز هيته  ):١٢جدول (

 ٣٨ ....................................................................... خسارت مرحله سوم و چهارم  يابيگزارش ارز هيته  ):١٣جدول (

 ٤٣ .............................................. يبازساز يابيز، خسارت و ارزاين يابيانواع گزارش ارز هيحداكثر زمان ته  ):١٤جدول (

 ٤٦ ............................................................ جبران خسارت پس از سوانح  يهاو حوزه  ي مال  نيمنابع تأم):  ١٥جدول (

 ٤٨ .................................................................................. منابع لازم بعد از وقوع زيو تجه صيتخص): ١٦جدول (

 ٥٤ .............................................................. و آوار  بيتخر تيرياز وقوع سانحه جهت مد شي): اقدامات پ ١٧جدول (

 ٥٦ ......................................................... و آوار در روستاها پس از وقوع سوانح بيتخر  تيري): اقدامات مد١٨جدول (

 ٥٧ .......................................................... و آوار در شهرها پس از وقوع سوانح  بيتخر  تيري): اقدامات مد١٩جدول (

 ٦٥ ................................................................... اسكان دوره انتقال  ياز وقوع سانحه برا شي): اقدامات پ ٢٠جدول (

 ٦٧ ............................................................اسكان دوره انتقال ي): اقدامات پس از وقوع سوانح جهت اجرا٢١جدول (

 ٧٥ ................................................. ي اقتصاد يهاتيفعال هياول ياب يباز ياز وقوع سانحه برا شي): اقدامات پ ٢٢جدول (

 ٧٦ ................................................... ي اقتصاد يهاتيه فعالياول ي ابيباز ي): اقدامات پس از وقوع سوانح برا٢٣جدول (

 ٧٨ ..................................... يمختلف اقتصاد  يهابخش ياب يكننده بازو هماهنگ باني): دستگاه مسئول، پشت٢٤جدول (

 ٨٢ ...................... )عيانتقال و توز د،يسامانه برق (تول يها بيآس هياول يابيو ارز ياقدامات فور ي): زمان لازم برا٢٥( جدول

 ٨٢ ...................................................... )عيانتقال و توز د،ي(تول يبرق اضطرار نيو تأم هياول ياب ي): زمان باز٢٦جدول (

 ٨٣ ...................... )عي، انتقال و توزنيسامانه آب (تأم يها بيآس هياول يابيو ارز ياقدامات فور ي): زمان لازم برا٢٧جدول (

 ٨٣ ....................................................... )عيانتقال و توز د،ي(تول يآب اضطرار نيو تأم هياول ي ابي ): زمان باز٢٨جدول (

 ٨٣ ........... )هيانتقال و تصف ،يآورشبكه فاضلاب (جمع يها بيآس هياول يابيو ارز ياقدامات فور ي): زمان لازم برا٢٩جدول (

 ٨٤ .......................................... ) هيانتقال و تصف ،يآور (جمع  يفاضلاب اضطرار نيو تأم هياول ي ابي ): زمان باز٣٠جدول (

 ٨٤ ..................................... ياجاده يهاشبكه راه  يها بيآس هياول يابيو ارز ياقدامات فور ي): زمان لازم برا٣١جدول (

 ٨٤ ......................................................................... ي اجاده يراه اضطرار نيتأم  اي هياول ي ابي ): زمان باز٣٢جدول (

 ٨٥ ...................................... يشهر يهاشبكه راه  يها بيآس هياول يابيو ارز ياقدامات فور ي): زمان لازم برا٣٣جدول (

 ٨٥ .......................................................................... ي شهر  يراه اضطرار نيتأم  اي هياول ي ابي ): زمان باز٣٤جدول (

 ٨٥ .................................................. يليشبكه ر يها بيآس هياول يابيو ارز ياقدامات فور ي): زمان لازم برا٣٥جدول (

 ٨٥ ......................................................................... يليشبكه ر ياضطرار نيتأم  ا ي هياول ياب ي): زمان باز٣٦جدول (

 ٨٥ .................................. يي ايونقل درشبكه حمل  يها بيآس هياول يابيو ارز ياقدامات فور ي): زمان لازم برا٣٧جدول (

 ٨٦ ................................................................. يي ايونقل درحمل  ياضطرار نيتأم  اي هياول ي ابي ): زمان باز٣٨جدول (
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 ٨٦ ................................................ ييشبكه هوا يها بيآس هياول يابيو ارز ياقدامات فور ي): زمان لازم برا٣٩جدول (

 ٨٦ ...................................................................... ييارتباط هوا ين اضطراريا تأميه ياول ي ابي ): زمان باز٤٠جدول (

 ٨٦ ........................................................ يمخابرات يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٤١جدول (

 ٨٨ ......................... )عيانتقال و توز ه،ي، تصفني(تأم يآب  يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٤٢جدول (

 ٩١ ............................ )عيانتقال و توز ه،يفاضلاب (تصف  يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٤٣جدول (

 ٩٥ ................................... )عيانتقال و توز د،يبرق (تول يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٤٤جدول (

 ٩٧ ........................................................ ي گازرسان يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٤٥جدول (

 ١٠٠ ........................................... يانقل جادهوحمل   يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٤٦جدول (

 ١٠٣ ............................................ ينقل شهروحمل   يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٤٧جدول (

 ١٠٦ ............................................. يي نقل هواوحمل   يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٤٨جدول (

 ١١١ ............................................ يي ا ينقل دروحمل   يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٤٩جدول (

 ١١٤ .............................................. ي لينقل روحمل   يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٥٠جدول (

 ١١٧ ............................. (مترو) يشهر ي لينقل روحمل   يهاسامانه هياول ي ابي): اقدامات پس از سانحه جهت باز٥١جدول (

 ١٣٠ .............. ي انسان  يهاسكونتگاه يهاها و برنامهطرح در خصوصاز وقوع سانحه  شيو اقدامات پ  يزيربرنامه):  ٥٢جدول (

 ١٣١ .......................... پس از وقوع سوانح  يانسان يهاسكونتگاه ي هاها و برنامهطرح  در خصوص): اقدامات لازم ٥٣جدول (

 ١٤٢ ....................................................................مسكن  يابيبرنامه باز هيجهت ته ازي اطلاعات مورد ن ):٥٤جدول (

 ١٤٩ ..................................................... مسكن  يابياز وقوع سانحه جهت باز شيو اقدامات پ  يزيربرنامه  ):٥٥جدول (

 ١٥٣ ......................................................................................................مسكن ي ابياقدامات باز): ٥٦جدول (

 ١٦٥ .............. يرمسكونياماكن غ  يسازو مقاوم ريساخت، تعماز وقوع سانحه جهت  شيو اقدامات پ  يزيربرنامه):  ٥٧جدول (

 ١٦٧ .............................................................. يرمسكونياماكن غ  يسازو مقاوم ريساخت، تعم اقدامات ): ٥٨جدول (

 ١٧١ .......................... ها اخترسيز يهاسامانه يهااز بخش كيهر  يخسارت برا يابيبرآورد و ارز يراهنماها): ٥٩جدول (

 ١٧٤ .....................................................................................................): اطلاعات مشتركان مهم٦٠جدول (

 ١٧٥ ....................................................... ش از وقوع سانحه)ي(پ  يمخابرات يهاسامانه دارتياقدامات اولو): ٦١جدول (

 ١٧٦ ....................... ش از وقوع سانحه) ي) (پ عيانتقال و توز ه،يتصف ن،ي(تأم ي آب يهاسامانه دارتياقدامات اولو): ٦٢جدول (

 ١٧٧ ..................... ش از وقوع سانحه)ي) (پ يآورانتقال و جمع ه،يفاضلاب (تصف يهاسامانه دارتياقدامات اولو): ٦٣جدول (

 ١٧٩ ................................. ش از وقوع سانحه)ي) (پ عيانتقال و توز د، يبرق (تول يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٦٤جدول (

 ١٨٠ ...................................................... ش از وقوع سانحه)ي(پ  يگازرسان يهاسامانه دارتياقدامات اولو): ٦٥جدول (

 ١٨١ ............................................ ش از وقوع سانحه)ي(پ  يانقل جادهوحمل ي هاسامانه دارتي): اقدامات اولو٦٦جدول (

 ١٨٢ ............................................. ش از وقوع سانحه)ي(پ  ينقل شهروحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٦٧جدول (

 ١٨٤ ........................................................................ يي نقل هواوحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٦٨جدول (

 ١٨٦ ............................................ ش از وقوع سانحه)ي(پ   ييا ينقل دروحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٦٩جدول (

 ١٨٧ ............................................... ش از وقوع سانحه) ي(پ  ي لينقل روحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٧٠جدول (

 ١٨٩ .............................. ش از وقوع سانحه)ي(مترو) (پ  يشهر ي لينقل روحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٧١جدول (

 ١٩٠ ........................................................ (پس از وقوع سانحه) يمخابرات يهاسامانه دارتياقدامات اولو): ٧٢جدول (

 ١٩١ ........................ (پس از وقوع سانحه) )عيانتقال و توز ه،ي، تصفني(تأم ي آب يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٧٣جدول (

 ١٩٣ ....................... (پس از وقوع سانحه) )يآورانتقال و جمع ه،يفاضلاب (تصف يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٧٤جدول (

 ١٩٤ .................................. (پس از وقوع سانحه)  )عيانتقال و توز د، يبرق (تول يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٧٥جدول (

 ١٩٦ ....................................................... (پس از وقوع سانحه) يگازرسان يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٧٦جدول (

 ١٩٧ ............................................. (پس از وقوع سانحه) يانقل جادهوحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٧٧جدول (

 ١٩٩ .............................................. (پس از وقوع سانحه) ينقل شهروحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٧٨جدول (

 ٢٠٠ .............................................. (پس از وقوع سانحه) يي نقل هواوحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٧٩جدول (



 فهرست 

 ي 
 

 

 ٢٠٢ .............................................. (پس از وقوع سانحه)  ييا ينقل دروحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٨٠جدول (

 ٢٠٤ ................................................ (پس از وقوع سانحه) ي لينقل روحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٨١جدول (

 ٢٠٥ ............................... (مترو) (پس از وقوع سانحه)  يشهر ي لينقل روحمل يهاسامانه دارتي): اقدامات اولو٨٢جدول (

 ٢١٤ ....................................................... اجتماعي – يروان ياز وقوع سانحه جهت بازتوان شي): اقدامات پ ٨٣جدول (

 ٢٢٠ . ريافراد در جامعه تحت تأث ي اجتماع  يروان يستيجهت بهز ازيخسارت و ن يابيگزارش ارز ازي اطلاعات مورد ن  ):٨٤جدول (

 ٢٢٢ ....................................... ر يها در جامعه تحت تأثخانواده يستيبهز يابيگزارش ارز ازي اطلاعات مورد ن  ):٨٥جدول (

 ٢٢٤ ......................................... ي اجتماع  يفضا يبازساز ازيخسارت و ن يابيگزارش ارز ازياطلاعات مورد ن  ): ٨٦جدول (

 ٢٢٤ ......................................................... ريافراد در جامعه تحت تأث ي اجتماع  يروان يستي): اقدامات بهز٨٧جدول (

 ٢٢٦ .............. ريدر جامعه تحت تأث يفرد  ييتوانا يو ارتقا يشتيمع يستيبهز ياقدامات جهت ارائه خدمات برا): ٨٨جدول (

 ٢٣٠ ...................................................................... ريها در جامعه تحت تأثخانواده يستي): اقدامات بهز٨٩جدول (

 ٢٣١ ......................................................................................... ي اجتماع  يفضا يبازساز): اقدامات  ٩٠جدول (

 ٢٣٣ .................................... يستيزطيمح يبازساز در خصوصاز وقوع سانحه  شيو اقدامات پ  يزيربرنامه):  ٩١جدول (

 ٢٣٥ ...................................................................................................... يست يزطيمح يبازساز):  ٩٢جدول (

 ٢٤٠ ..................ها از دستگاه كيهر  ياز سو يو بازتوان يبازساز اتيتجرب يزمان ارائه گزارش مستندسازمدت  ):٩٣جدول (

 ٢٤١ ....................................................................... يبازساز يهاي ها و استراتژاستيس ي): مستندساز٩٤جدول (

 ٢٤١ ............................................................................ يو بازتوان يبازساز يمال نيتأم ي): مستندساز٩٥جدول (

 ٢٤٢ ..............................................................ي و بازتوان يبازساز يادار - يلاتينظام تشك ي): مستندساز٩٦جدول (

 ٢٤٢ ...................................................................... پس از سوانح ازيخسارت و ن  يابيارز ي): مستندساز٩٧جدول (

 ٢٤٣ .............................................................................. ي ب و آواربرداريت تخري ريمد ي): مستندساز٩٨جدول (

 ٢٤٣ ........................................................................................... اسكان دوره انتقال ي): مستندساز٩٩جدول (

 ٢٤٤ ................................................. ي اقتصاد يهاتيه فعالياول ياب يباز يه براياول ياب يباز ي): مستندساز١٠٠جدول (

 ٢٤٥ ........................................................................... ها سكونتگاه يبازساز يهاطرح ي): مستندساز١٠١جدول (

 ٢٤٦ .............................................................................................. مسكن  ياب يباز ي): مستندساز١٠٢جدول (

 ٢٤٧ ............................................................................ ي ب و آواربرداريت تخري ريمد ي): مستندساز١٠٣جدول (

 ٢٤٧ ............................................................... ها و خسارات سامانه برقب ياطلاعات آس يمستندساز ):١٠٤جدول (

 ٢٤٨ ............................................ ها و خسارات سامانه ارتباطات و مخابراتب ياطلاعات آس يمستندساز ):١٠٥جدول (

 ٢٤٨ ...................................... و انتقال)   ني(تأم يها و خسارات سامانه آبرسانب ياطلاعات آس يمستندساز  ): ١٠٦جدول (

 ٢٤٩ ...................................... )عيو توز هي(تصف يها و خسارات سامانه آبرسانب ياطلاعات آس يمستندساز ):١٠٧جدول (

 ٢٤٩ .......................................................... ها و خسارات سامانه فاضلابب ياطلاعات آس يمستندساز ):١٠٨جدول (

 ٢٥٠ .................................... ) عي(انتقال و توز يها و خسارات سامانه گازرسانب ياطلاعات آس يمستندساز ):١٠٩جدول (

 ٢٥٠ .............................................. ي اونقل جادهها و خسارات سامانه حملب ياطلاعات آس يمستندساز ):١١٠جدول (

 ٢٥١ ............................................... يونقل شهرها و خسارات سامانه حملب ياطلاعات آس يمستندساز ):١١١جدول (

 ٢٥١ ................................................. ي ليونقل رها و خسارات سامانه حملب ياطلاعات آس يمستندساز ):١١٢جدول (

 ٢٥٢ ................................ (مترو)  يشهر يليونقل رها و خسارات سامانه حملب ياطلاعات آس يمستندساز ):١١٣جدول (

 ٢٥٢ ............................................... يي ونقل هواها و خسارات سامانه حملب ياطلاعات آس يمستندساز ):١١٤جدول (

 ٢٥٣ .............................................. يي ايونقل درها و خسارات سامانه حملب ياطلاعات آس يمستندساز ):١١٥جدول (

 ٢٥٣ .................................................................................ي اجتماع  -  يروان يبازتوان  يمستندساز  ): ١١٦جدول (

 ٢٥٤ ..................................................................................... ست يزطيمح يبازساز يمستندساز ):١١٧جدول (
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  خلاصه مديريتي 

  : كليات١فصل  

  ضرورت - 

در كشور ما، وقوع حوادث و سوانح   هامتناظر با آن  يو خطرها  هايرپذيب يآس  نيگستره انواع مخاطرات و همچنبا توجه به  

آن از  پس  بازتواني  و  بازسازي  بالطبع  اجتنابو  آينده  در  واستناپذير  ها  بنابراين،  برنامه.  تر  دقيقهرچه    نييتب  يبرا  ايجود 

كشور در  بحران    تيريقانون مد  ٢موضوع ماده    يهادستگاه  هاي ت يو مسئول  فوظاي  ها، نقش  چهارچوب و اصول اين فرايند و نيز

  رسد.ضروري به نظر مي و حوادث سوانحبازسازي و بازتواني پس از 

بحران ك  ٩ماده    الفبر اساس بند  علاوه بر اين،   جهت   يو بازتوان  يبازساز  يبرنامه مل   ن يو تدو  هيته  ،ورشقانون مديريت 

  ازجمله وظايف سازمان مديريت بحران كشور است.  شوراي عالي توسط بيتصو

  دامنه - 

ملي كاهش خطر حوادث   هايبحران كشور و به موازات برنامه   تيريمد   يسند راهبرد مل  لي ذ  بازسازي و بازتواني  يبرنامه مل

سوانح و   پاسخ    ي آمادگو  ضو  تدوين  بر  و  روشوابط، چهارچوب تدوين شده  و  الگوها  بازتوان  يهاها،  ته  يمؤثر    يهاطرح  هيو 

حوادث و سوانح متمركز است  يبازساز از  بعد  ه  قبل و  ملو  راهبرد  بحران كشور  يمانند سند  و   يعيمخاطرات طب  ،مديريت 

  هستند.   بازسازي و بازتوانيقانون مخاطبان برنامه ملي   ٢موضوع ماده هاي دستگاه تمامي.  شودمي شامل را ساختانسان

برا حاضر  پنج  ك ي  يبرنامه  روستا  يبراو    سالهدوره  سكونتگاه  يي نقاط  شهرها   ي انسان  ي هاو  محدوده  از    يشهرها  ،خارج 

و    يبازساز  ي ندهايمراحل و فرآ  كليه  شامل  آندامنه كاربرد  و    شده   ن يتدو  بزرگ و كلانشهرها  يشهرها  نيز  وكوچك و متوسط  

بخش  يبازتوان سانحه  أ مت  يهاتمام  از  جامعه  حادثه  اي ثر  ملي/استاني/شهرستاني   در  مختلف  سطوح  خصوص  .است  در    در 

از بخش  كهيدرصورتمخاطرات تدريجي   هاي برنامه بازسازي و بازتواني متناسب با آثار سانحه  تبديل به بحران شوند، هر يك 

  فعال خواهد شد. 

 مأموريت - 

به سوي چشم راستاي حركت  بيانيه مأموريت برنامه ملي  انداز تدويندر  راهبرد ملي مديريت بحران كشور،  شده در سند 

  شود: تعريف مي گونهنيابازسازي و بازتواني 

تاب هماهنگ«ارتقاي  با  سياست آوري  در  يكپارچه  مديريت  ايجاد  اقدامات،  برنامهسازي  فرايند  گذاري،  اجراي  و  ريزي 

نفعان متعدد در ابعاد مختلف بازسازي و بازتواني در راستاي استفاده  نحوه مشاركت و نقش ذي  نييتببازسازي و بازتواني و نيز  

  هاي موجود»ها و فرصتاز ظرفيت 

 اهداف - 

  :اهداف تدوين برنامه ملي بازسازي و بازتواني عبارت است از

 ريزي و اجراي فرايند بازسازي و بازتواني؛ گذاري، برنامهسازي اقدامات و ايجاد مديريت يكپارچه در سياستهماهنگ - 

  نفعان متعدد در ابعاد مختلف بازسازي و بازتواني؛ مشاركت ذي - 

 ي؛جهت كاهش خطر حوادث آتجوامع متأثر از حوادث و سوانح  تيو ظرف ييتوانا يارتقا - 

  بازيابي اجتماعي جوامع متأثر از حوادث و سوانح؛ - 

  ي.و بازتوان يبازساز يبرا ازيموردن ي و تأمين منابع مال يبخشتوسعه، تنوع  - 



 خلاصه مديريتي 

 ل 
 

 

 رويكردها - 

  فيتعر  ايهاي توسعهمستقل از برنامه  يي هاتيصورت فعالبهپس از رخداد حوادث و سوانح    يو بازتوان  يبازساز  ي هابرنامه

طراحي و اجرا  توسعه كشور    يهابرنامه  با  هماهنگصورت واحد در راستا و  ها بهبرنامه  نياست ا  ضروريوجود    ن يبا ا  ؛شوندمي

هاي  ازجمله برنامه  مصوب موجود  ي هاكننده برنامهتيدر راستا و تقو  محور و ي جامعهبازتوانملي بازسازي و  برنامه    ، . لذاگردند

  . شده است«ساخت بهتر از گذشته» تعريف  و با رويكرد بوده  اي و مليمحلي، منطقه

  

  ي و بازتوان  ي بازساز  يادار   -   يلاتينظام تشك:  ٢فصل  

اين فصل،   بازتواني    - نظام تشكيلاتي  در  و  از  اداري بازسازي  ريزي، مديريت،  براي هماهنگي برنامهسوانح  حوادث و  پس 

ريزي، ساختار اصلي نظام برنامه گرديده است.تدوين كشور رساني بر اساس قانون مديريت بحران  رساني و اطلاعنظارت، خدمات

به ارائه كليات نظام    بستر سانحهو    بندي حوادث و سوانحسطحاجرايي و مديريتي بازسازي و بازتواني بر اساس دو معيار اصلي  

سوانح    -تشكيلاتي   از  پس  بازتواني  و  بازسازي  واداري  در  نقش  پرداخته  بازتواني  و  بازسازي  با  مرتبط  تفصيلي  ساير  هاي 

  است.  ارائه شده برنامههاي  بخش

زير به شرح  بندي حوادث و سوانح در برنامه بازسازي و بازتواني سطحاداري بازسازي و بازتواني به  -ساختار نظام تشكيلاتي  

  وابسته است: 

  ؛ ) سانحه در سطح ملي١

  ؛ ) سانحه در سطح استان٢

  .) سانحه در سطح شهرستان٣

  به شرح زير وابسته است:  بستر سانحهبازسازي و بازتواني به  اداري - نظام تشكيلاتي ساختار 

  هاي خارج از محدوده شهرها؛ ) نقاط روستايي و سكونتگاه١

  ؛ متوسط) شهرهاي كوچك و ٢

  ) شهرهاي بزرگ و كلانشهرها. ٣

  

  : ارزيابي خسارت و نياز ٣فصل  

  زير پرداخته شده است:هاي ارزيابي خسارت در چهار مرحله گزارش در اين فصل در ابتدا به معرفي 

  گزارش تخمين آسيب يا خسارت (گزارش مرحله اول)  -١

  گزارش ارزيابي سريع (گزارش مرحله دوم) -٢

  گزارش ارزيابي تفصيلي (گزارش مرحله سوم)  -٣

  گزارش ارزيابي تكميلي (گزارش مرحله چهارم)  -٤

 برآورد  هايگزارش   تدوين  به  نسبت  شدهتعيين  هايمهلت  در  تا  موظفند  هاي مسئولدستگاه  ،سوانح  حوادث و  وقوع  از  پس

  بارگذاري  سامانه جامع مديريت خطر حوادث و سوانح  در  را  نتيجه  و   اقدام ذكرشده    مراحل  در  آسيب، خسارت و نياز   ارزيابي   و

از وقوع سوانح شامل    . نمايند اقدامات لازم قبل  اين فصل،  ادامه  استان  ي بانك اطلاعات  ليتشكدر  اطلاعات    هيته،  هر  نقشه و 

فرمدستورالعمل   ن يتدو،  روزبه  ي مكان و  بيان    ي و حقوق  يقيحق  يتخصص  ي روهاين  آموزشو    خسارت  ياب يارز  ازيموردن  ي هاها 
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شده و در نهايت اقدامات لازم جهت ارزيابي خسارات و نياز پس از سوانح تشريح شده است. كليه اقدامات با توجه به الزامات 

  مورد تأكيد در ابتداي اين فصل صورت خواهد گرفت. 

برنامه   به  بخش  اين  بازتوان  يبازساز  يمال   نيتأمدر  و    يو  بازسازي  پاسخ،  مختلف  مراحل  در  منابع  برآورد  نحوه  (منابع، 

  بازتواني و تخصيص و تجهيز منابع) نيز اشاره شده است.

  

  : بازيابي اوليه٤فصل  

  ي را برا نهيزم حالنيدرعو  است پاسخمرحله كه فراتر از  ايپرداخته شده است؛ مرحله هي اول ياب يازدر اين فصل به مبحث ب 

 ي كه اجرا  ياقدامات   ،هياول  يهاو چالش  ي اتيح  يازهايعلاوه بر پاسخ به ن  اين فرايند  ن،يبنابرا  د؛ي نمايم   ايبلندمدت مه  ياب يباز

  . رديگيدربرم زيهستند را ن يلازم و ضرور داريو پا  عيسر  يابيباز يبرا ي ها به لحاظ زمانآن 

  يو آواربردار  بيتخربه بيان الزامات، اقدامات پيش از وقوع سانحه و اقدامات پس از وقوع سانحه در خصوص    در اين فصل

ا  يآواربردار ( از  پاسخ  پس  دوران  عملتمام  با هدف شروع  دپو  افت ي باز  و   وسازساخت  ات يكه  و  م  يمصالح  انجام    )، شوديآوار 

انتقال دوره  باز  ياقتصاد  يهاتيفعال  هياول  ي ابيباز  ،اسكان  دستگاه  هارساخت يز  هياول   ياب يو  است.  مسئول،  پرداخته شده  هاي 

به تأييد و تصويب   ضروري است  مواردي كه  در خصوصدر خصوص هر يك از اقدامات مشخص شده و    نيز  همكار و پشتيبان

  مشخص گرديده است.مرجع تصويب ، برسند

  

  : بازيابي بلندمدت٥فصل  

اين برنامه، كليه اقدامات موردنياز جهت بازيابي بلندمدت پس از رخداد سوانح در سطوح و ابعاد مختلف تشريح   ٥در فصل  

است. طرح برنامهگرديده  و  انساني  هاي سكونتگاهها  شد.  طرح  عنوان بههاي  خواهند  اجرا  بازسازي  در  كلان   ي زيربرنامههاي 

از    شيها پ و توسعه سكونتگاه  يبازساز  ي هاطرح   هيته  يلازم برا  يهاو دستورالعمل   يياجرا  يها نقش دستگاه  نييتع  ندها، يفرآ

بس نقش  سانحه  تسه  يمهم  اريوقوع  ارتقا  عيتسر  ل،يدر  بسكونتگاه  يبازساز  يكارآمد  يو  به  و  سانحه  از  بعد    ي كل   انيها 

  ژه يو  يهاطرح   بيو تصو  ه يته  ،يريگميتصم  نديفرآبنابراين، اين بخش از برنامه به تعريف    .دي نمايم   فايها اسكونتگاه  يآورتاب

ن  يبازساز از    ييجاو جابه  يموضوع   ، يموضع  ،ييروستا  ،ياضطرار شهر  ي هااز طرح   كيهر    ياجرا  زيو  بعد  قبل و  اقدامات  و 

 است.در اين خصوص اختصاص يافته وقوع سوانح 

  هاي بازيابي پس از حوادث و سوانح هستند. ها ديگر بخشبازيابي مسكن، بازسازي اماكن غيرمسكوني و بازسازي زيرساخت

اختصاص مي به خود  را  انساني عمليات بازيابي  بخش بزرگي از منابع مالي و  بازيابي  بازيابي مسكن معمولاً  برنامه  دهد. هدف 

ديده  آسيبديده از سانحه از طريق حمايت از بازسازي، تعمير و تأمين واحدهاي مسكوني آسيبهاي خانوادهافزايي مسكن، توان

هاي بومي، ملي و  ديده در زماني مطلوب در چهارچوب تواناييآسيبهاي در جهت به جريان انداختن دوباره حيات در سكونتگاه

توسعه  اهداف  به  نگاهي  با  و  بهمردمي  چندمخااي  خطر  كاهش  تابطرهويژه  ارتقاي  و  به  اي  بخش  اين  است.  جامعه  آوري 

  پردازد. مي  سازي واحدهاي مسكوني و استيجاريساخت، تعمير و مقاوم  زي و اجراي اقدامات در زمينهريگيري، برنامهتصميم

اماكن غيرمسكوني سازي اماكن غيرمسكوني شامل  براي ساخت، تعمير و مقاوم  شدهي زيربرنامهبه مجموعه اقدامات    بازسازي 

با  مجموعه  باز)  فضاهاي  و  (ابنيه  اماكن  از  وبخش  مالكيتاي  دولتي  (خصوصي،  مختلف  كاربري  هاي  و  متنوع عمومي)  هاي 



 خلاصه مديريتي 

 ن 
 

 

دارد.   زيرساختاختصاص  بازسازي  بخش  سامانهدر  بازسازي  جهت  لازم  اقدامات  به  نيز  مخابرات،  ها  و  ارتباطات  برق،  هاي 

 ونقل شهري، ريلي، هوايي و دريايي پرداخته شده است.هاي حملآبرساني، فاضلاب و گازرساني و سامانه

از   ياجتماع   يروان  يدر بازتوان  شدهيطراح  يالگواجتماعي نيز در اين فصل مدنظر قرار گرفته است.  -بازيابي رواني   فراتر 

فرد ن   يشناخت مشكلات  ارائه خدمات مورد  و  از وقوع سانحه  خانواده و گروه  ازيپس  پ   ياجتماع   يها به دو سطح  با    وند يدر 

اجتماعي در جامعه ايراني از نكات حائز  -عنوان يكي از اركان مهم در بازيابي رواني توجه به خانواده به.  پردازديم  يسطح فرد

  اهميت در اين بخش از برنامه است.

محيط بازسازي  بازساززيستي،  در بخش  با  مرتبط  تفك  شيپ   ستيزطي مح  ياقدامات  به  آن  از  پس  و  وقوع سانحه   كياز 

  است. ده يارائه گرد يموضوع   يهاامديپ 

بخش  در خصوص و  ابعاد  ذكركليه  و  هاي  شده  تشريح  سانحه  وقوع  از  پس  اقدامات  و  دستگاهشده،  همكار  مسئول،  هاي 

ساز تحقق اقدامات پس از وقوع پشتيبان متناظر نيز مشخص شده است. علاوه بر اين، اقدامات پيش از وقوع سانحه كه زمينه

اقداماتي كه وجود مرجع تصويب نيز ضروري است، اين مورد مدنظر قرار گرفته   در خصوصسانحه هستند نيز بيان شده است.  

  است. كليه اقدامات بر اساس الزاماتي كه در هر بخش ذكر شده لازم است اجرايي گردد.

  

  : مستندسازي٦فصل  

بخش   اين  گردد  بهدر  ثبت  سانحه  از  پس  بازتواني  و  بازسازي  تجربه  هر  در  است  لازم  كه  براي   مواردي  فرصتي  تا 

بايست جزئيات  قانون مي  ٢موضوع ماده    مسئول  هايهر يك از دستگاه  ارائه شده است.  آموزي از تجربيات گذشته باشد،درس

اين    ٣مستندسازي تجربيات بازسازي و بازتواني در حوزه وظايف خود و نيز دستورالعمل مربوطه را ظرف   از تدوين  ماه پس 

  برنامه به تأييد سازمان مديريت بحران كشور برسانند. 

قانون به همراه مدارك و    ٢موضوع ماده    مسئول  هايگزارش مستندسازي تجربيات بازسازي و بازتواني هر يك از دستگاه

  ١٢تا    ٣هاي مورد استفاده لازم است متناسب با سطح سانحه ظرف  ها و فرمها، گزارشمستندات مربوطه ازجمله دستورالعمل

  ماه پس از اتمام بازسازي و بازتواني به ستاد ملي ارائه گردد. 

  داده در پيوست گزارش مستندسازي درج شود.همچنين لازم است برنامه بازسازي و بازتواني هر يك از سوانح رخ

دستگاه از  يك  هر  مديران  تجربيات  ثبت  است  ضروري  مستندسازي،  بر  ماده  علاوه  موضوع  اساس    ٢هاي  بر  قانون 

ماه پس از ابلاغ اين برنامه تدوين خواهد    ٣ظرف    كشور  دستورالعمل تاريخ شفاهي مديريت بحران كه سازمان مديريت بحران

  نمود، توسط دستگاه صورت گيرد. 

ها و  ي گزارش بندجمع ها در سامانه جامع خطر حوادث و سوانح ثبت گردد. مسئوليت ضروري است همه اطلاعات و گزارش

سازمان مديريت بحران وظيفه انتشار  و    خواهد بود  وبودجهبرنامهسازمان    يبحران با همكار  ت يريسازمان مداطلاعات بر عهده  

  ها را بر عهده خواهد داشت.عمومي اين گزارش

  

  يابيو ارز  شي: سازوكار اجرا، پا٧فصل  

و    يهماهنگ   جاديا  ،يزيربرنامه  ،يگذاراست يدر امر س  كپارچهي  تيريمد  جادياقانون مديريت بحران كشور،    ١ماده    بر اساس

زم در  پژوهش  يياجرا  يهانهيانسجام  سامانده  يرسان اطلاع  ،يو  بازساز  ي متمركز،  آس  يو  دق  ده يدبيمناطق  نظارت  بر    قيو 
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ازجمله در برنامه ملي بازسازي و بازتواني يكي از   داري كمك به توسعه پا  در حوزه حوادث و سوانح و ربطذي  يهادستگاه تيفعال

  شده است.در نظر گرفته  اهداف اصلي اين قانون

  مشخص شده است:  ريز يهابخش كيبرنامه به تفك يفصل سازوكار اجرا نيا در

  برنامه يو نحوه اجرا  تيمسئول  -

  برنامه ياجرا ي منابع مال  -

  ي هاعملكرد دستگاه.  شود يم  نييتبآن  تحقق اهداف    زانيبرنامه بر اساس م  ياثربخش  ياب يارز  ،ي ابيو ارز  ش يارتباط با پا  در

استفاده از شاخص  ٢موضوع ماده   با  ارز  شدهنيتدو  هايقانون  ا  يابيتوسط سازمان قابل  بود.   به  توجه  با  ها شاخص  نيخواهد 

  است. ده يگرد  نيتدو يو بازتوان يپاسخ، بازساز ، يو كاهش خطر، آمادگ  يريشگيمراحل پ  كتفكي  به و ها دستگاه تفعالي حوزه

اتمام    يو بازتوان  يبازساز  ي مل  برنامه پ دوره پنج  ك يپس از  با توجه به  شده در طول دوره اجرا و  حاصل  هايشرفتيساله 

در طول   يبرنامه مل  نيو اصلاح ا  يروزرسانقرار خواهد گرفت. به  يوقت كشور مورد بازنگر  يازهايبا در نظر گرفتن ن  نيهمچن

پنج ندوره  اعلام  با  بازتوان  يبازساز  ي نف  تهيكم  از يساله  مل  يو  گرفتن شرا  ي در سطح  در نظر  با  تأ   طيو    د ييكشور در صورت 

  خواهد بود.  ريپذ بحران كشور امكان  تيريمد ي عال يشورا 
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 مقدمه

  ملي   راهبرد  سند  تدوينبر    يمبن  سازمان مديريت بحران كشور  وظايف  و  «قانون مديريت بحران كشور»  متن  به  عنايت  با

  و   بازتواني  و  بازسازي  مليبرنامه    پاسخ،  و  آمادگي  مليبرنامه    سوانح،  و  حوادث  خطر  كاهش  مليبرنامه    ،كشور  بحران  مديريت

لوايح،   كليه  تدوين  مسئوليت  الذكر،فوق   قانون  در  مندرج  موردنياز  هاينامهتصويب  و  اجرايي  هاينامهآيين   لوايح،  ساير

 نجار،   اسماعيل  مهندس  توسط  مربوطه  اجرايي  هايسازمان  هماهنگي  با  مزبور  قانون  هاينامهتصويب  و  اجرايي  هاينامهآيين

بحران  مديريت  عالي  شوراي  كشور  رئيس  و  دبير  بحران  مديريت    به   ٢٥/٠٦/١٣٩٨مورخ    ١٢٤٠٨٩  شماره  نامه  طي  سازمان 

  .شد  ابلاغ  طبيعي پژوهشكده سوانح

انداز مديريت  برنامه ملي بازسازي و بازتواني در راستاي تحقق سند راهبرد ملي مديريت بحران و در حركت به سوي چشم

خطر حوادث و سوانح و  كاهش  هاي ملي  است. اين برنامه، در كنار برنامه  گرديده تدوين    سالهپنجبحران كشور و براي يك دوره  

  تهيه شده است. آوري در برابر سوانحارتقاي تابو در راستاي  آمادگي و پاسخ ذيل سند راهبرد ملي

هايشان و برآوردن نيازهاي  ها، حفاظت از داراييبه دنبال شرايط اضطراري و اقدامات مرحله پاسخ براي نجات جان انسان

با عمليات پاسخ آغاز خواهد شد. اقدامات بازيابي اوليه در ابعاد مختلف پس از  زمان  هم  مردم تحت تأثير سانحه، بازيابي اوليه

ادامه مي پاسخ  با  اتمام مرحله  و  بازتواني)يابد  و  (بازسازي  بلندمدت  داراي    شود.همراه مي  بازيابي  يادشده  پوشاني  هممراحل 

  هستند.  ١ شكلمطابق  پوشاني زمانيها و همفعاليت

  
  ): فرايند مديريت بحران ١(شكل  

برنامه  فرصتي است براي ساخت بهتر از گذشته؛ از اين منظر،    ها، رغم همه پيچيدگيعلي  بازسازي و بازتواني پس از سانحه

 . داردبرميقدم  هااين برنامهاي كشور، در راستا و هماهنگ با هاي توسعهدر عين مستقل بودن از برنامهملي بازسازي و بازتواني 

و بهبود خدمات و    ميترم  يكه برا  است  يو اقدامات   ريمجموعه تداببر اساس قانون مديريت بحران كشور، بازسازي و بازتواني  

  يي توانا  يموجب ارتقا  كهينحوبهشود؛  يجوامع متأثر از حوادث و سوانح انجام م  ي زندگ  طيو شرا  يتوانمند  شت، يساختارها، مع

 شود. يها در جهت كاهش خطر حوادث آتآن تيو ظرف

  :شرح زير استبه  ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه  شده در متن قانون مديريت بحران كشور ازتعريف ارائه 

الگوها و روشاست كه ضوابط، چهارچوب  يسند  يو بازتوان  يبازساز  يبرنامه مل «    ي ها طرح  هيو ته  يمؤثر بازتوان  يهاها، 

)  ٢مسئول موضوع ماده ( ي هادستگاه هيو توسط سازمان و با مشاركت كل رديگيقبل و بعد از حوادث و سوانح را دربرم يبازساز

 » .شوديم هيبحران ته  تيريمد يدر چهارچوب راهبرد مل رات،و مقر نيقوان  ريسا تيقانون با رعا  نيا



 مقدمه

٢ 
 

 

مليبرنامه    رابطه  ٢شكل   راهبرد  سند  با  كشور  حاضر  بحران  برنامه  مديريت  ساير  ميو  نشان  را  همانها  كه دهد.  طور 

ملي كاهش خطر حوادث و برنامه    گانه و در كنارهاي سهعنوان يكي از برنامهملي بازسازي و بازتواني بهبرنامه    شود،مشاهده مي

شده در سند راهبرد ملي مديريت بحران انداز، اهداف و راهبردهاي تدوينسوانح و آمادگي و پاسخ، وظيفه اجرايي كردن چشم

  كشور را از طريق اقدامات پيش و پس از وقوع سوانح بر عهده دارد. 

  
  ملي بازسازي و بازتواني   رابطه بين سند راهبرد ملي مديريت بحران كشور و برنامه):  ٢(شكل  

و واژگان و مفاهيم    ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه    هايرويكرد   ،اهداف   مأموريت،  پس از ارائه ضرورت، دامنه،برنامه    در اين

پس از    ،است. در ادامه  پرداخته شدهدر كشور    و بازتواني  بازسازي  اداري  -نظام تشكيلاتي  به تشريح  ،  در اين برنامه  كاررفتهبه

ارائه   بازيابي بلندمدت (بازسازي و بازتواني) بازيابي اوليه و  برنامه  ارزيابي خسارت و نياز،  الزامات و اقدامات لازم جهت    نييتب

  و به لحاظ زماني با هم داراي همپوشاني هستند.  نداشتهلزوماً در توالي زماني نسبت به هم قرار  دو بخشاين  است.  گرديده

  دهد.را نشان مي برنامه ملي بازسازي و بازتواني  كلي ، ساختار٣شكل 

هاي دولتي و غيردولتي كه به نحوي در روند بازسازي و بازتواني پس از سوانح در كشور دخيل ها و سازمانتمامي دستگاه

 ١برداري از برنامه حاضر را داشته و در تحقق آن مسئوليت دارند.هستند، امكان بهره

  

 
اي و پرتوي  اي يا پرتوي برابر مفاد طرح ملي آمادگي و مقابله با شرايط اضطراري هستهبازسازي و بازتواني (بازيابي) متعاقب حوادث هستهمنظور  به  ١

 قانون برنامه ششم توسعه سياسي، اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي كشور اقدام خواهد شد. ٤١موضوع ماده  
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ملي بازسازي و بازتواني برنامه    ساختار كلي):  ٣(شكل  



 

٤ 
 

 

  كليات 
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  ضرورت  - ١-١

  يي هامياز آن، تصم   يناشو خسارات  جبران صدمات    يهر سانحه و برا  يرخ داده و در پ   رانيدر ا  يها، سوانح فراوانقرن  يط

پس از سانحه است و   يو بحران  دهيچيپ   طيو اقدامات متأثر از شرا  هاميتصم  ليقب  نياست. ا  صورت گرفته  يو اقدامات  اتخاذ شده

ممكن    دهد رخ مي  يعاد  طيكه در شرا  ياده يمعمول و سنج  يهاهيكه با رو  ستا  ورروبه  يفراوان   يهاي با دشوار  ث،يح  نياز ا

  . متفاوت باشد است 

سوانح حوادث و  ، وقوع  در كشور ما   هامتناظر با آن  يو خطرها  هايرپذيب يآس  نيگستره انواع مخاطرات و همچنبا توجه به  

  تردقيق هرچه    نييتب  يبرا  ايجود برنامهو  ،نمايد. بنابراينناپذير ميها در آينده اجتناببازسازي و بازتواني پس از آن بالطبع  و  

بحران   تيريقانون مد  ٢متعدد موضوع ماده    يهادستگاه  هايتيو مسئول  ف وظاي  ها، نقش  چهارچوب و اصول اين فرايند و نيز

  رسد. ضروري به نظر مي و حوادث سوانحدر بازسازي و بازتواني پس از كشور 

برنامه    بحران،  تيريمد  يسند راهبرد مل  نيو تدو  هيته  ، ورشقانون مديريت بحران ك  ٩ماده    الفبر اساس بند  علاوه بر اين،  

و   ي آمادگ  ي ملبرنامه    كاهش خطر حوادث و سوانح،  ي مل پاسخ  تصو  يو بازتوان  يبازساز  يمل برنامه    و    شوراي عالي   بيجهت 

 است.  سازمان مديريت بحران كشورازجمله وظايف 

 دامنه  - ٢-١

ملي كاهش خطر حوادث   هايبحران كشور و به موازات برنامه   تيريمد   يسند راهبرد مل  لي ذ  بازسازي و بازتواني  يبرنامه مل

 ي بازساز  يهاطرح  هيو ته  يمؤثر بازتوان  يهاها، الگوها و روشوابط، چهارچوبتدوين شده و بر ضو پاسخ    ي آمادگو سوانح و  

ا از حوادث و سوانح متمركز است.  بعد  ملهبرنامه    نيقبل و  بحران كشور  ي مانند سند راهبرد  و    يعيمخاطرات طب  ،مديريت 

  . شودمي شامل را ساختانسان

  يو بازتوان  يبازساز  يندها يمراحل و فرآ  كليه  شامل   آندامنه كاربرد  و    شده   نيساله تدودوره پنج  ك ي  يبرنامه حاضر برا

  ، يكالبد  يفضاها  ازجمله  ؛باشديم  ح مختلف ملي/استاني/شهرستانيودر سط  در جامعه  حادثه  ايثر از سانحه  أ مت  يهاتمام بخش

  .يستيزطيو مح يفرهنگ  ،ياقتصاد ،ياجتماع يهابهداشت و درمان و بخش  يهاستميها، سرساخت يز

بازسازي و بازتواني متناسب  برنامه    هايهر يك از بخش  تبديل به بحران شوند،   كهي درصورتتدريجي    مخاطرات  در خصوص

  خواهد شد.  فعالبا آثار سانحه 

  شده است:  ن يتدو ليسطوح ذ يبرنامه برا نيا

  خارج از محدوده شهرها؛  يانسان ي هاو سكونتگاه يي) نقاط روستا١

  )؛ تيهزار نفر جمع٢٥٠تا  ٥٠) و متوسط (تيهزار نفر جمع٥٠ ريكوچك (ز ي) شهرها٢

   ).تينفر جمع ونيليم ١ ي ) و كلانشهرها (بالاتينفر جمع ونيليم ١هزار تا ٢٥٠بزرگ ( ي) شهرها٣
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  مأموريت  - ٣-١

به سوي چشم راستاي حركت  بيانيهانداز تدويندر  راهبرد ملي مديريت بحران كشور،  برنامه ملي  مأموريت    شده در سند 

  شود: تعريف مي گونهنيابازسازي و بازتواني 

تاب هماهنگ«ارتقاي  با  سياست آوري  در  يكپارچه  مديريت  ايجاد  اقدامات،  برنامهسازي  فرايند  گذاري،  اجراي  و  ريزي 

نفعان متعدد در ابعاد مختلف بازسازي و بازتواني در راستاي استفاده  نحوه مشاركت و نقش ذي  نييتببازسازي و بازتواني و نيز  

 هاي موجود»ها و فرصتاز ظرفيت 

  اهداف  - ٤-١

  :ملي بازسازي و بازتواني پس از سوانح عبارت است ازبرنامه  اهداف تدوين

 ؛ و اجراي فرايند بازسازي و بازتواني ريزيگذاري، برنامهايجاد مديريت يكپارچه در سياست و سازي اقداماتهماهنگ - 

  ؛ بازسازي و بازتواني ابعاد مختلفدر  متعددنفعان مشاركت ذي - 

 ؛يجهت كاهش خطر حوادث آتجوامع متأثر از حوادث و سوانح  تيو ظرف ييتوانا يارتقا - 

  جوامع متأثر از حوادث و سوانح؛ بازيابي اجتماعي  - 

  .يو بازتوان يبازساز يبرا ازيموردن ي منابع مالتأمين  و يبخشتوسعه، تنوع  - 

  كردها يرو  - ٥-١

  فيتعر  ايهاي توسعهمستقل از برنامه  يي هاتيفعال  صورتبهحوادث و سوانح    رخدادپس از    يو بازتوان  يبازساز  ي هابرنامه

طراحي و اجرا توسعه كشور    يهابرنامه  با  هماهنگواحد در راستا و    صورتبهها  برنامه  نياست ا  ضروري  وجودنيبااشوند،  مي

ازجمله   مصوب موجود  يها كننده برنامهتيدر راستا و تقو  محور وجامعه  بايستمي  يبازتوانبازسازي و  ملي  برنامه    ،. لذاگردند

  د.تعريف شو »ساخت بهتر از گذشته« رويكردو با  بوده اي و ملي هاي محلي، منطقهبرنامه

  عبارتند از:و بازتواني بازسازي  در كليه اقدامات  كلي اصول ،در اين راستا 

 در فرايند بازسازي و بازتواني؛  متعدد نفعان  هماهنگي ذي - 

  ي؛ستيزطيو مح ينهاد ،ياجتماع ،ياقتصاد ،يابعاد كالبد يبا مشاركت مردم در تمام  يبازساز - 

  ؛ اي و ملي ح محلي، منطقهودر سط ايههاي توسع هماهنگي با ساير برنامه - 

 هاي جامعه محلي؛ استفاده از ظرفيت - 

 اي متناسب با شرايط موجود؛ هاي توسعهو با نگاه به برنامه ناشي از وقوع حوادث و سوانح بازسازي با اولويت جبران خسارت - 

 ؛ روي بازسازيرات موجود و پيشگيري از خطرات پيشِ كاهش خط - 

  .زمان بهينهمدتدر بازسازي  - 
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  مفاهيم واژگان و  - ٦-١

  :است ريبه شرح ز برنامه نيدر ا كاررفتهبه يو اختصار يد يكل يهاواژگان و عبارت مفهوم

  ي و بازتوان  يبازساز  ي مل برنامه    كشور،قانون مديريت بحران    ٤بر اساس بند ج ماده    ي:و بازتوان  ي بازساز  ي ملبرنامه    - الف

قبل و بعد از حوادث و سوانح   يبازساز  يهاطرح  هيو ته  يمؤثر بازتوان  ي هاوشها، الگوها و رضوابط، چهارچوب  است كه  يسند

و با مشاركت كل  رديگيرا دربرم و    نيقوان  ر يسا  ت يقانون با رعا  ني) ا٢ول موضوع ماده (ئمس  ي هادستگاه  هيو توسط سازمان 

مل  سند  در چهارچوب  قرراتم ته  تيريمد  يراهبرد  اشوديم  هيبحران  با  ني.  ملتأييد    سند  تصو  يستاد  عالي  بيبه    شوراي 

 . رسديم

  شت، يو بهبود خدمات و ساختارها، مع  ميترم  يكه برا  شوديگفته م   يو اقدامات   ريبه مجموعه تداب  بازسازي و بازتواني:  - ب

در    ها آن  تيو ظرف  ييتوانا  يموجب ارتقا  كهي نحوبه  ؛شوديجوامع متأثر از حوادث و سوانح انجام م  ي زندگ  طيو شرا  يتوانمند

 .شود يجهت كاهش خط حوادث آت

آور، خدمات، مسكن، تأسيسات و  هاي حياتي تابمدت و بلندمدت زيرساخت ساخت مجدد و احياي پايدار ميان: ١بازسازي - ج

 معيشت لازم براي عملكرد كامل يك جامعه تحت تأثير سانحه.

 پايه براي عملكرد جامعه تحت تأثير سانحه. تسهيلاتبازيابي خدمات و :  ٢بازتواني  - د

هاي اقتصادي، كالبدي، اجتماعي و  ها و فعاليتها، سيستمدارايي  ارتقاي  و بهبود معيشت و سلامت در كنار  اياح  :٣بازيابي   - ه

  سانحه. تأثيرزيستي يك جامعه تحت محيط

ه تا  ديدشده براي كمك به جامعه سانحهريزيفرآيندي است متشكل از مجموعه اقداماتِ چندبخشي برنامه  :٤بازيابي اوليه  - و

بازيابي اوليه  هاي انساناز اتكا به پاسخ دوستانه به سمت بازسازي، بازيابي و توسعه پايدار و خوداتكا حركت كنند. اين مرحله 

علاوه    ،بنابراين؛ نمايد يا ميهزمينه را براي بازيابي بلندمدت م حالنيدرع به سانحه رفته و  چرا كه فراتر از پاسخ ،شودناميده مي

براي بازيابي سريع و پايدار  ها  آن  هاي اوليه، اين فرآيند اقداماتي كه به لحاظ زماني اجرايبر پاسخ به نيازهاي حياتي و چالش

دربرمي نيز  را  هستند  ضروري  و  اين    اتياقدام .٥گيردلازم  در  است  ممكن  گيركه  صورت  از:    ،د فرآيند  و  عبارتند  تخريب 

  ها. زيرساخت  اوليه و بازيابي   ي اقتصاديهافعاليت بازيابي اوليه؛  دوره انتقال؛ اسكان آواربرداري

  يهاستميس  ها، رساختيز  ، يكالبدشامل بازسازي و بازتواني در ابعاد مختلف  :  (بازسازي و بازتواني)  ٦بازيابي بلندمدت   - ز

  ي است.ستيزطيو مح ياقتصاد ،ي اجتماع ، رواني، بهداشت و درمان

به توانايي يك نظام يا جامعه در معرض خطرات براي ايستادگي، تحمل و سازگاري در برابر حوادث و سوانح و   :١آوري تاب - ح

  شود.ديده گفته ميموقع جامعه آسيببازسازي و بازتواني مؤثر و به

 
1 Reconstruction 

 در اين برنامه، بازسازي ناظر بر ابعاد كالبدي است. 
2 Rehabilitation 

 در اين برنامه، بازتواني ناظر بر ابعاد غيركالبدي است.
 Sendai, 2017, AIDR, 2018, Swiss Agency forنظرهايي وجود دارد ( در مورد كاربرد و تداخل مفاهيم بازيابي و بازتواني و بازسازي اختلاف ٣

Development, 2010, UNISDR, 2017  برنامه، بازيابي (). در اينRecovery(  در نظر گرفته شده است.بازتواني و بازسازي مراحل  شامل 
4 Early Recovery 
5 UNDP & GCER (Global cluster for Early Recovery), 2016. Guidance note on inter-cluster early recovery. Retrieved from 
https://www.undp.org/content/dam/geneva/docs/UNDPGeneva_GuidanceNote_InterCluster_EarlyRecovery.pdf 
UNDP, 2012. UNDP and Early Recovery. Retrieved from https://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/crisis-
prevention-and-recovery/undp-in-early-recovery.html 
6 Long-term Recovery 
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قبل   - ط از  بهتر  تاب:  ٢ساخت  افزايش  براي  سانحه  از  بعد  بازسازي  و  بازتواني  بازيابي،  طريق  كاربرد  از  جوامع  آوري 

  زيستي.اجتماعي، اقتصادي و محيط هايسيستمو ها  كاهش خطر و بازسازي زيرساخت  سازي اقداماتيكپارچه 

اساس  است  لازم  منابع  محدوديت  به  توجه  با   پذير:سيبهاي آگروه  - ي   و  وميرمرگ  جمعيت،  سهم  مانند  هاييشاخص  بر 

شود. بدين ترتيب در   تعيين اولويت داراي  هايگروه  جهاني  الگوهاي  با  همسو ،كشور رياخه ده سه حوادث در بيشتر هاي سيب آ

 ويژهبه  سوانح  و  حوادث  درها  آن  وريآتابي  ارتقا  و  افزاييتوانشود تا  گروه پرداخته مي  ٧پذيران به  از مجموع آسيببرنامه    اين

  .مورد توجه بيشتري قرار گيرد بازتواني مرحله در

  سال سن و بالاتر باشد.  ٦٠ ياست كه دارا يگروه اول؛ سالمندان: بر اساس استاندارد سازمان ملل متحد سالمند كس - 

  سالگي است. ١٨سالگي تا  ١كودكي از سازمان بهداشت جهاني  بنديتقسيم بر اساس گروه دوم؛ كودكان:  - 

 گروه سوم؛ زنان  - 

به معناي شرايط اثرگذار بر استقلال فردي در زندگي    هاي جسمي و ذهني: معلوليت يا ناتوانيتوان/ ناتوانگروه چهارم؛ كم - 

  صورت به  برطرف كردنشخصي و محدودكننده ظرفيت فرد است و به دنبال وجود يك ناهنجاري غيرقابل درمان و غيرقابل 

ايجاد مي به  شوند. در يك دسته بندي ميهاي مختلفي دستهها به روششود. ناتوانيمادرزادي و يا اكتسابي  ناتواني  بندي 

  . اندانواع جسمي، ذهني، حسي، شناختي و رواني تقسيم شده

: بر اساس تعريف سازمان جهاني بهداشت، سلامت به معناي وجود  ٣كنندگان مواد)گروه پنجم؛ بيماران مزمن (شامل مصرف - 

هاي  ها به گروهشود. بيماريرفاه كامل جسمي، رواني و اجتماعي است و هرگونه انحراف از اين شرايط بيماري ناميده مي

دسته  ميمختلفي  بيماري بندي  شرايط شود:  نوع  هر  مزمن،  بيماري  غيرواگير.  و  واگير  حاد،  مزمن،  جسمي،  رواني،  هاي 

اين دارد.  مداوم  پزشكي  توجه  به  نياز  و  يافته  ادامه  سال  يك  از  بيش  كه  است  سلامتي  بيماري تهديدكننده  در  گونه  ها 

كنترل مانند سبك زندگي، مصرف تنباكو، مواد مخدر و  عوامل قابل تأثيركند و تحت فعاليت روزانه فرد محدوديت ايجاد مي

عوامل    الكل گسترده  كنترلرقابليغ و  طيف  شامل  رواني،  اختلالات  است.  جنس  و  سن  امانند  مانند  اي  اختلالات  ز 

احساسات، رفتار، ارتباطات و فرايند تفكر  ها  آن  اختلالات ذهني و سوءمصرف دارو است كه در اثر ،  اسكيزوفرني، افسردگي 

  گيرند. قرار مي  تأثيرفرد تحت 

 ان مستأجرگروه ششم؛   - 

  .گروه هفتم؛ امدادگران - 

  است.  يقانون  فيوظا يموردنظر دارا تيكه در ارتباط با فعال ي دستگاه دستگاه مسئول:    - ك

دستگاه    يبا هماهنگ   يياجرا  هايت يخود و با توجه به ظرف  يقانون  اراتيكه در چهارچوب اخت  يدستگاهدستگاه همكار:    - ل

دستگاه    نيمابيبر اساس توافق ف  ي. سازوكار همكارباشديمحوله م  تيولئمس  يو پاسخگو  فيوظا  از  يدار بخشمسئول، عهده

  . گردديم نييمسئول و همكار تع

مسئول و همكار در تحقق    ي هادستگاه  يو منابع خود با هماهنگ   هاتيكه با توجه به ظرف  يدستگاه :  بانيدستگاه پشت  - م

 . گردديم نييمسئول و همكار تع يهابر اساس توافق با دستگاه ي باني. سازوكار پشتدينماينقش م  يفايموردنظر ا تيفعال

 
1 Resilience 
2 Build back Better 

 اند. شدهمزمن در نظر گرفته بيماران ) و كساني كه به دارو وابستگي دارند، در گروه  NCDهاي غيرواگير (، بيماريHIVمبتلايان به اين برنامه، در  ٣
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شهرستان:  - ن و  استان  ملي،  م  ستاد  اساس  مصوبه    ١٠  ادهبر  بحران  مديريت  انسجام، به  ،١٣٩٨قانون  تسهيل  منظور 

و هم فعاليتهماهنگي  دستگاهافزايي  در هاي  بحران  مديريت  ستادهاي  بحران،  مديريت  در  قانون  اين  نهادهاي مشمول  و  ها 

استانداري در سازمان،  استاني و شهرستاني  ملي،  فرمانداري سطوح  و  ايجاد ميها  رياست  شودها  با  ترتيب  به  اين ستاد   ر يوز. 

 در كلانشهر تهران، رياست ستاد با وزير كشور است.   بر اساس قانون، شود.، استاندار و فرماندار تشكيل ميكشور

 گيرند. وقوع يك رخداد قرار مي تأثيرطور مستقيم يا غيرمستقيم تحت افرادي كه به :١تأثير افراد تحت    - س

 .هاي مسكونيتمامي مستحدثات غير از ساختمان ها:زيرساخت   - ع

(زيرساختشريان  - ف حياتي  حياتي):هاي  زيرساخت   هاي  و  زيرمجموعه  هستند  شبكهداراي  ها  ويژگي  و  دو  بودن  اي 

  : باشند ميداشتن جريان هستند كه شامل چهار دسته 

  شامل صنعت برق و صنايع نفت و گاز؛ هاي انرژي سامانه - 

  ؛ هاي آب و فاضلاب شامل بخش آب و فاضلابسامانه - 

  ؛ اي، ريلي، هوايي و درياييجاده ونقلحملشامل  ونقلحملهاي سامانه - 

 رساني. رتباطات و اطلاعهاي ارتباطي شامل مخابراتي، اسامانه - 

 كپارچه ي  تيريمنظور مدو برخط كه توسط سازمان به  متمركز  ياسامانه  جامع مديريت خطر حوادث و سوانح:سامانه  - ص

  .شوديم ياندازخطر حوادث و سوانح راه

 

 
1 Affected Community/Society 
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بازسازي و بازتواني  اداري -نظام تشكيلاتي 
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رساني و  ريزي، مديريت، نظارت، خدماتاداري بازسازي و بازتواني براي هماهنگي برنامه  - در اين فصل به نظام تشكيلاتي  

  شود.رساني پرداخته مياطلاع

  ها و مفاهيم زمينه  - ١-٢

تشكيلاتي   بازتواني  بازسازي  اداري  -نظام  مورد    و  در  و  يافته  تدوين  بحران  مديريت  قانون  اساس  نظام    ساختاربر  اصلي 

 به ارائه  بستر سانحهو    سوانححوادث و  بندي  سطحريزي، اجرايي و مديريتي بازسازي و بازتواني بر اساس دو معيار اصلي  برنامه

هاي تفصيلي مرتبط با بازسازي و بازتواني در  پردازد. نقشمي  بازسازي و بازتواني پس از سوانح  اداري  -نظام تشكيلاتي    كليات

  ١است.  هر بخش ارائه شده

  شود:بازسازي و بازتواني در رابطه با ايفاي دو دسته از اقدامات ارائه مي اداري - نظام تشكيلاتي  ساختار

  ي هادستگاهسازي  مجموعه اقداماتي كه پيش از وقوع سانحه با هدف آماده  اقدامات پيش از سانحه: ريزي و  برنامه)  ١

  شود.براي بازسازي و بازتواني مؤثر پس از وقوع سانحه انجام ميكشور بحران  تيريقانون مد  ٢ماده  موضوع

بازتواني پس از سانحه:  ٢ به اهداف  راستايمجموعه اقداماتي كه در  ) اقدامات بازسازي و  و  برنامه    رسيدن  بازسازي 

  شود.ذكرشده پس از وقوع سانحه انجام مي الزاماتبازتواني و با رعايت 

زير به شرح  بازسازي و بازتواني برنامه   سوانح درحوادث و بندي سطحبازسازي و بازتواني به  اداري -نظام تشكيلاتي   ساختار

  وابسته است. 

براي بازسازي و بازتواني به حدي است كه بيشتر   افزاييتوانها و افراد نيازمند به  ميزان خسارت   ملي:  در سطح ) سانحه ١

ها براي تمام يا بخشي از عمليات بازسازي و بازتواني ديده بوده و نياز به درخواست كمك از ساير استاناز توان استان سانحه 

  باشد. مي

به  ميزان خسارت   استان:  در سطح  ) سانحه٢ نيازمند  افراد  براي بازسازي و بازتواني به حدي است كه   افزاييتوانها و 

  باشد. ديده بوده و نياز به مداخله استان براي تمام يا بخشي از عمليات بازسازي و بازتواني ميبيشتر از توان شهرستان سانحه 

براي بازسازي و بازتواني به حدي است   افزاييتوان ها و افراد نيازمند به  ميزان خسارت   ) سانحه در سطح شهرستان:٣

  باشد. ديده ميكه تمام يا بخشي از عمليات بازسازي و بازتواني در توان شهرستان سانحه

ماه پس از تصويب اين برنامه توسط بنياد    ٦بندي حوادث و سوانح در سطح ملي، استاني و شهرستاني،  سطحدستورالعمل  

  مسكن انقلاب اسلامي تهيه شده و به تصويب سازمان خواهد رسيد. 

  به شرح زير وابسته است:  بستر سانحهبازسازي و بازتواني به  اداري - نظام تشكيلاتي  ساختار

  هاي خارج از محدوده شهرها؛ ) نقاط روستايي و سكونتگاه١

  ؛ متوسط) شهرهاي كوچك و ٢

  ) شهرهاي بزرگ و كلانشهرها. ٣

 
تشكيلاتي بازسازي و بازتواني در بدنه بخش دولتي، نهادهاي حكومتي و عمومي پرداخته شده و نقش ساير    - در اين فصل تنها به ساختار نظام اداري    ١

  هاي آينده ارائه شده است.المللي غيردولتي، بخش خصوصي و بخش مردمي در فصلهاي داخلي يا بينسازمان
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  الزامات  - ٢-٢

 يابد؛ بازسازي و بازتواني بر اساس پرهيز از ايجاد تشكيلات جديد و موازي در بازسازي انتظام مي اداري -نظام تشكيلاتي  -

،  افزايي و هماهنگي بين نهادهاي بخش دولتي، عمومي، خصوصيبازسازي و بازتواني بر اساس هم  اداري  -نظام تشكيلاتي   -

 يابد؛ نهاد انتظام ميو مردم هاي جهاديداوطلبين، گروه

اداري و كاهش تعداد دستگا  اداري  - نظام تشكيلاتي   - بوروكراسي  از  بر پرهيز  ها و كوتاه كردن  هبازسازي و بازتواني سعي 

 فرآيند اداري براي تسريع بازسازي دارد؛

و در صورت نياز تقويت   بازسازي و بازتواني بر استفاده بهينه از منابع انساني و نهادي محلي و بومي  اداري - نظام تشكيلاتي  -

تأكيد  نهادها  با تشكل  اين  تقويت و همكاري  به  بازتواني  دارد و  و  بازسازي  به  نهادهاي محلي  براي   عنوانبهها و  فرصتي 

 نگرد؛ سازي ميظرفيت

ريزي ترين سطح اداري داراي قابليت و ظرفيت برنامهبازسازي و بازتواني بر واگذاري امور به پايين  اداري  -نظام تشكيلاتي   -

 و اجرا تأكيد دارد؛ 

پراكنده) به مردم    محورمحلهرساني  رساني بازسازي و بازتواني بر خدمتخدمت  اداري  - نظام تشكيلاتي   - (مدل متمركز و 

 تأكيد دارد؛ ها آن ديده جهت جلوگيري از سردرگمي مردم و كاهش مراجعاتسانحه

تشكيلاتي   - آسيب خدمت  اداري  -نظام  افراد  احترام  و  كرامت  شأن،  حفظ  بر  بازتواني  و  بازسازي  جريان رساني  در  ديده 

 رساني براي بازسازي و بازتواني تأكيد دارد؛ خدمت

انتظام    ديدهمنطقه آسيب   ديده بايد با توجه به زبان و فرهنگ بوميرساني به مردم سانحهخدمت  اداري  - نظام تشكيلاتي   -

سواد، معلولين و مانند آن  هاي مختلف شامل زنان، كهنسالان، افراد بيگويي به نيازها و شرايط گروهيابد و بر اساس پاسخ

 .ريزي و اجرا گرددبرنامه

رساني جهت جلب اعتماد عمومي و  رساني بازسازي و بازتواني بر حداكثر شفافيت در اطلاع خدمت  اداري  -نظام تشكيلاتي   -

 ها تأكيد دارد. رساني واحد به تمام مردم و رسانهبسيج كليه امكانات جهت اطلاع

  اداري بازسازي و بازتواني   - نظام تشكيلاتي كلي ساختار  - ٣-٢

كميته فني   ستاد/ستادهاي استان، ستاد/ستادهاي شهرستان،  ي شامل ستاد ملي،و بازتوان  يبازساز  اداري  -نظام تشكيلاتي  

بازتواني و  بازسازي  راهبري  شوراي  ملي/استان/شهرستان،  سطوح  در  بازتواني  و  هماهنگ،  بازسازي  مناطق    يبازساز  يستاد 

  تواند باشد. هاي شهرستاني مي، ستاد/ستادهاي معين و دستگاهدهيدسانحه

  ستاد ملي -١-٣-٢

ها و نهادها در مديريت  افزايي بين دستگاه، هماهنگي و همانسجامقانون مديريت بحران كشور، وظيفه    ١٠ماده    با استناد به

  بحران در سطح ملي با ستاد ملي به شرح زير است. 

راه    و،نير  ر،كشو  يهاتخانه وزار  ربطذي  نناومعا  عضويت  باو    نمازسا  ئيسر  يبيرد  ر،كشو  يروزستاد در سطح ملي با رياست  

 تتحقيقا  م،علو  ،يورزكشا  دجها  ، نفت  ت،طلاعاا  يورفناو    ت تباطاار  ت،طلاعاا  ،پزشكي  زشموو آ  نمادر  ،شتابهد  ،يزشهرساو  

 ،صنعت  ،يگسترداد   ،سلاميا  دشاو ار  فرهنگ  ،امور خارجه  ،ييدارا،  يدقتصاا  رموا  ،مسلح  يهاونير  پشتيبانيو    عفاد  ،يورفناو  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   
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 ي ر جمهو  احمرهلال  جمعيت  ،تميا  يژنرا  ن مازسا  ر،كشو  وبودجهبرنامه  نمازساو    جتماعي ا  هفا و ر  ركا  ون، تعاو    رت تجاو    نمعد

،  ركشو  شناسي اهو  نمازسا  ر،كشو  بهزيستي  نمازسا  ، سلاميا  بنقلاا  مسكن   د بنيا  ، مسلح  ي هاونير  كل   د ستا  ان،يرا  سلاميا

(  م ماا  اد مدا  كميته  ،مستضعفين  بسيج  ن مازسا  ان،يرا  سلامي ا  يرجمهو  صداوسيماي   نمازسا   ي هاستگاهد  سايرو    )رهخميني 

  . دشومي تشكيل دستا بيرد تعوو د تشخيص قانون، به ٢ دهما عموضو مرتبط

  هردر    دستا  ئيسر  تعوو د  تشخيص  به  انبحر  عقوو  در شرايط اضطراري و  و  بارحداقل هر سه ماه يك  يدعاطور  به  دستا

 . هد دمي تشكيل جلسه نماز

  و شهرستان  ستاد استان -٢-٣-٢

ها و نهادها در مورد افزايي بين دستگاهقانون مديريت بحران كشور، وظيفه اصلي هماهنگي و ايجاد هم ١٠ماده   با استناد به

  به شرح زير است: ني پس از سانحه با ستادهاي استاناقدامات بازسازي و بازتوا

و    ملي د ستا متناظر هاي در دستگاه انمدير عضويت با  ارفرماند  ياستر به  نشهرستا دستاو   ارستاندا ياستر به نستاا د ستا 

د  تشخيص  به  مرتبط  هايدستگاه  ساير  همچنين و   نستاا  انبحر  مديريت  انمدير.  دشومي  تشكيل  دستا  ئيسر  تعوو 

 . دبو هنداخو نشهرستاو  نستاا يهادستا انبيرد ن،شهرستا

  هردر    دستا  ئيسر  تعوو د  تشخيص  به  انبحر  عقوو و  يارضطرا  يطاشرو در    باركي  هما  سه  هر  قلاحد  يدعا  طوربه  دستا

  د ستادر    موظفند  د ستا  ئيسر  تعود  با  ثهدحا  محل  منطقه  ار بخشدو    دارشهر  ،يارضطرا  يطاشردر    .هددمي  تشكيل  جلسه  نماز

 نشهرستا  دستادر    مدعو  عضو  عنوانبه   ثهدحا  محل  منطقه  بخش  يرا شو  ئيسو ر  شهر  يراشو  ئيس. ريابند  رحضو  نشهرستا

  . يابندمي رحضو

  كميته فني بازسازي و بازتواني  - ٣-٣-٢

به  ياته يكم برنامهاست  پا  ي هماهنگ  ،يزيرمنظور  دستگاه  شي و  ماده    يهااقدامات  بازساز  ٢موضوع  حوزه  در  و    يقانون 

  :شوديم ليتشك رياشخاص ز تيبا عضو  يدر سطح مل  تهيكماين  .يبازتوان

  )؛تهيكم  سيسازمان (رئ سيرئ - 

) به  ييمعاون دستگاه اجرا  ا ي  ركل ي(در سطح مد  تهيمرتبط در كم  ياز اعضا  ي كي  ا يو    فياز معاونان متناسب با شرح وظا  يكي - 

  )؛تهي كم ريسازمان (دب سيرئ صيتشخ

پاسخ به بحران حداقل در سطح   اتيعمل ي و فرمانده يهماهنگ ،يريشگيپ  ي عضو ستاد مل هايدستگاه ارالاختيتام ندگانينما - 

  چهارگانه؛  هايتهياز كم كيو مرتبط با موضوع در هر   ركليمد اي معاون 

  كيمرتبط با موضوع در هر  هايسازمان در رشته   سيبه انتخاب رئ  ي قاتيمراكز تحق  اي و    يدانشگاه  ديسه نفر از خبرگان، اسات - 

 چهارگانه.  هايته ياز كم

  هاي قانون و سازمان  ٢موضوع ماده    ي هادستگاه  ر يسا  ندگانياز نما   يسازمان و صرفاً در موضوعات تخصص  س يرئ  ديي با تأ 

  . دي آيدعوت به عمل م يرأبا حق  هاته يبحران در جلسات كم تي ريمد ندينهاد مرتبط در فرامردم

در صورت ضرورت با دعوت    ياضطرار  طيو در شرا  باركيماه    ٢هر    هاتهيجلسات كم  يدر سطح مل صرفاً    يعاد  طيدر شرا

اگردد يم  ليتشك  تهيكم  ريدب رسم  ني .  اعضا  سوم  دو  حضور  با  تصم  دايپ   تيجلسات  و  اكثر  ماتيكرده  با  اتخاذ    تيآن  آرا 

  . باشد يم ردر سازمان مستق ي مل  يهاتهيكم رخانهي. دبگردديم



 يو بازتوان يبازساز اداري - يلاتينظام تشك: ٢فصل 

١٤ 
 

 

ر  ياستان  تهيكم  ، يدر سطح مل   تهيمتناظر با كم رئ  تيريمد   ركل يمد  استيبه  ابلاغ  با  استان و  استان و    سيبحران  ستاد 

و    يمتناظر استان  يهادستگاه  ندگانينما  تيستاد استان و شهرستان با عضو  رمجموعهيفرماندار، ز  استيبه ر  يشهرستان  تهيكم

بازتوان  يبازساز  يو شهرستان   ياستان   يهاتهي. جلسات كمگردديم  ليتشك  يشهرستان رئ  ي و    س يدر صورت ضرورت با دعوت 

 يدر فرماندار  يشهرستان  تهيكم  رخانهيو دب  نبحران استا  تي ريدر اداره كل مد  ياستان  تهيكم  رخانهي. دبگردديم  ليتشك  تهيكم

  . باشد يشهرستان مستقر م

  شوراي راهبري بازسازي و بازتواني  -٤-٣-٢

شهر) تمركز داشته باشد، به تشخيص ستاد  كه شدت تخريب در شهر يا شهرهايي (شهر متوسط، بزرگ يا كلاندرصورتي 

براي مناطق سانحهملي   بازتواني  و  راهبري بازسازي  راهبري برنامهممكن است شوراي  تا  ريزي، هماهنگي  ديده تشكيل گردد 

باشد و در جهت  بين دستگاه بر عهده داشته  را  بازسازي  اجرايي  بر عمليات  يكپارچه   مديريتهاي مختلف در شهر و نظارت 

  گردد. تعيين مي ستاد مليدر شهر حركت نمايد. رياست اين ستاد توسط بازسازي و بازتواني 

صنعت، معدن و تجارت،    ،يكل راه و شهرساز  رانيمد  فرماندار، شهردار،  :متشكل است ازشوراي راهبري بازسازي و بازتواني  

و   برداري كشور، سازمان نقشهسازمان مديريت بحران كشوربهداشت،    ،يدادگستر  ،يو گردشگر  يدست  عيصنا   ،يفرهنگ  راثيم

و   ، سازمان بهزيستيزيستمحيط  ،، سازمان صداوسيمايا، برق، گاز و آب و فاضلاب منطقهيزيرو برنامه تيريسازمان مد سيرئ

بازرگان ينما   ك يها و  از سمن  نده ينما  كي  نيشهر، همچن  يشورا  ياعضا  ،يشهردار  ، يندگان اصناف ازجمله اتاق صنعت، اتاق 

 . و بنياد مسكن انقلاب اسلامي) يكالبد يها(دفتر طرح يعال يشورا رخانهياز دب نده ينما

  ديده ستاد هماهنگي بازسازي مناطق سانحه  -٥-٣-٢

، امكان داير نمودن ستاد هماهنگي بازسازي  بازسازي و بازتواني در هر يك از ابعاد بازسازي، بنا به تشخيص دستگاه مسئول

  ديده براي مديريت يكپارچه و هماهنگ ستادهاي معين و متناسب با شرايط سانحه وجود دارد. مناطق سانحه

  ستاد معين  -٦-٣-٢

سانحه مناطق  و  سانحه  شرايط  به  بسته  بازتواني  و  بازسازي  مسئول  دستگاه  تشخيص  به  بنا  معين  و  ستادهاي  ديده 

ديده تشكيل  آسيب منظور انجام يا مديريت عمليات اجرايي بازسازي و بازتواني قلمروي مشخصي از نواحي  هاي بومي بهظرفيت

ستادهاي مي ستادهايمعي  شود.  دستگاهتشكيل  بازسازي  ن،  از  سايرشده  از  كشوري  شهرستان  ها استان  هاي  مديريت    ،ها يا 

  گيرند. را به عهده مي بازسازيعمليات اجرايي 

مي شروع  خسارت  اوليه  ارزيابي  زمان  از  ستاد  اين  فرعي  مسئوليت  ستاد  چند  يا  يك  است  ممكن  معين  ستاد  هر  شود. 

كلي شاكله  هر سانحه،  شرايط  با  متناسب  سازد.  برقرار  را  ستاد،  بازسازي  مسئول  از  معين  شامل    ستاد  اجرايي  و  فني  حوزه 

بسته به سطح سانحه خدمات تشكيل شده است.    مالي، اداري و پشتيباني، دبيرخانه و  معاونت فني و اجرايي، بازتواني، حقوقي،

معاونت مياين  شده ها  ادغام  يكديگر  با  داده   و   توانند  گسترش  برنامهشوند.    يا  اجراي  مسئوليت  معين  ستادهاي  هاي  رئيس 

هاي محلي و تعريف نحوه گردش كار در ستاد تابعه و ارائه ايجاد هماهنگي بين ستاد و دستگاهشده و  محولبازسازي و بازتواني  

  دارد. بر عهده جهت بهبود روند بازسازي و بازتواني را  بازسازي  بازخورد به ستاد هماهنگي
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  ستاد فرعي بازسازي -٧-٣-٢

با در سوانح گسترده   مناطق سانحه  متناسب  و  است براي ساماندهي عمليات  ديده، ستادشرايط سانحه  هاي معين ممكن 

ديده را به چندين منطقه تقسيم كند و براي هر منطقه آسيب  ديده، پهنهرساني بهتر به مردم سانحهاجرايي بازسازي و خدمات

  يك ستاد فرعي بازسازي براي انجام عمليات اجرايي بازسازي در نظر بگيرد. 

تا  توصيه مي  نمايد  تبعيت  منطقه)  ناحيه،  (محله،  اداري موجود  تقسيمات  از  ممكن  تا حد  تقسيمات  اين  شود در شهرها 

امكانات شهرداري كليه وظايف   ها شود.موجب استفاده بهينه و مؤثر از  انجام  اين ستادها  در صورت تشكيل ستادهاي فرعي، 

  شده را بر عهده دارند. اجرايي ستاد معين در محدوده تعريف

  رساني محليدفاتر خدمات -٨-٣-٢

.  ديده را بر عهده دارند(در سطح محله) به مردم سانحه  پراكندهرساني متمركز و  رساني محله وظيفه خدمتدفاتر خدمات

اين شود.  اندازي ميرساني محلي متناسب با شرايط سانحه به تشخيص رئيس ستاد شهرستاني، استاني يا ملي راهدفاتر خدمات

جمهوري    احمرهلالديده متشكل از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي كشور، جمعيت  هاي آموزشدفاتر متشكل از تيم

رساني محله از اسلامي ايران، سازمان بهزيستي، نيروهاي مسلح، وزارت كار و بنياد مسكن انقلاب اسلامي است. دفاتر خدمات

انجام ارزيابي بنا به تشخيص ستاد استاني تأسيس شده و شروع به كار ميزمان  هم  همان روزهاي نخست همه افراد كنند.  با 

و بازسازي و    دوره انتقالرساني در تمامي مراحل ارزيابي خسارت، آواربرداري، اسكان  تحت پوشش جغرافيايي هر دفتر خدمات

  شوند. رساني ميتعمير توسط همان دفتر خدمات

ميز خدمت بر  علاوه  دفاتر  ميز خدمتاين  و  پرونده ستاد  تشكيل  براي  بر  هايي  ستاد  ناظر محلي  هاي ملاقات مهندسين 

ميز خدمت شامل  مورد  براي خدماتحسب  اسنادهايي  ثبت  اداره  آن)،  مانند  و  كف  و  بر  و  (صدور جواز  و    رساني شهرداري 

بهزيستي و  املاك دادگستري، سازمان  وزارت  (ره)  ،  امام خميني  امداد  فني  كميته  اجتماعي، حقوقي و  به همراه تسهيلگران 

بانك كليه  خدمتبازسازي،  ميز  و  عامل  اطلاعهاي  و  شكايت  طرح  نمايندگان  هاي  تمامي  شد.  خواهند  شامل  را  رساني 

ها و تفويض اختيار اجرايي مورد نياز به نمايندگان مستقر در دفاتر داشته باشند تا  هاي مربوطه بايد دسترسي به سامانهدستگاه

سانحه مردم  سردرگمي  مياز  شود.  جلوگيري  شوراياريديده  مانند  موجود  امكانات  از  خدمات  توان  دفاتر  محله،  سراهاي  ها، 

  الكترونيك يا دفاتر توسعه محلي براي اين منظور بهره برد.

مردم   شرايط  با  مناسب  تعطيلي  و  كار  شروع  ساعات  و  بودن  دسترس  در  مراكز،  اين  براي  مناسب  محل  انتخاب  در 

ديده بايد مدنظر قرار گيرد. بهتر است مراكز اطلاعات در مجاورت مراكز امدادي و ساير خدمات داراي اولويت براي مردم  آسيب 

شناسند (يا  ديده محلي كه مردم و فرهنگ جامعه را بيشتر مي مستقر شوند. براي گردش كار اين مراكز، وجود نيروي آموزش 

طور يقين صحت و كارايي اطلاعات سبب ارتقاي اعتماد مردم و سرمايه اجتماعي  ديده) بسيار مهم است. بهداوطلبين آموزش 

 شود. به همين دليل در تهيه اين اطلاعات بايد دقت لازم به عمل آيد. ديده ميجامعه آسيب

  مراكز توسعه محله   -٩-٣-٢

بر تهيه طرح ويژه موضعي براي محله  اي رسمي يا غيررسمي در داخل يا خارج محدوده شهر گرفته شده  زماني كه قرار 

محله مزبور داراي شوراياري   كه  يزمان شود. در  اندازي ميبه تشخيص دستگاه مسئول مربوطه و توسط آن راهاين مراكز  است،  

را    زملا  مكاني  -  جتماعيا   هپايگاو    مينهز  محله،  توسعه  دهد. مركزباشد، شوراياري كاركردهاي مركز توسعه محله را انجام مي
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و    يمحل  يسازت يظرفمنظور  و به  كنند يم  همارا فر   و ستاد استان و شهرستان  محلي  عجتماا  بين  تنگاتنگ  طتباار  يار برقر  يابر

مياجتماع   هيسرما  تيتقو تأسيس  مركزي  و    يدقتصاا  - جتماعي  ا  رقشا ا  كليهاز    نمايندگاني از    متشكل  محله  توسعه  شوند. 

در    تنتخاباا  ياربرگز  طريقاز    ن نمايندگا  ين و ا  دهبو  قشر  هر  ارتأثيرگذ  ادفرو ا  معتمدين  ءجز  كه  ستا  محلي   عجتماا  فرهنگي 

ا  شدهييشناسا  جتماعيا  رقشاا  نميا اين  .  ندآورمي  ستدبهرا    محله  توسعه  مركزدر    دخو  فعاليت  عيتومشر  محلي  عجتمادر 

مراكز محلي براي بازبيني طرح ويژه بازسازي، اخذ آراي مردم، ارائه اطلاعات و جلسه پرسش و پاسخ با مسئولان وزارت راه و 

انداختن دوسويه اطلاعات هاي ويژه موضعي و مردم محل ميكننده طرحشهرسازي، مهندسين مشاور تهيه  باشد تا به جريان 

 كنند. ها كمك ميسازي در اين محله. اين مراكز به تداوم توسعه و ظرفيت تسهيل شود

  بازسازي و بازتواني در سوانح ملي  اداري - نظام تشكيلاتي   - ٤-٢

تشكيلاتي   بازتوان  يبازساز   اداري  - نظام  مل  ي و  سوانح  ملي، در  ستاد  شامل  استان  ي  ستاد/ستادهاي  ستاد/ستادهاي   ،

  ي ستاد هماهنگ،  شوراي راهبري بازسازي و بازتواني  ،ح ملي/استان/شهرستانودر سط  كميته فني بازسازي و بازتواني  شهرستان،

  ). ٤(شكل  تواند باشدهاي شهرستاني ميو دستگاهستاد/ستادهاي معين  ، دهيدمناطق سانحه يبازساز

  
  اداري بازسازي و بازتواني  -): ساختار كلي نظام تشكيلاتي  ٤(شكل  
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  بازسازي و بازتواني در سوانح استاني  اداري - نظام تشكيلاتي  - ٥-٢

كميته فني    ستاد/ستادهاي استان،  شامل ستاد ملي،استاني  سطح  بازسازي و بازتواني در سوانح    اداري  -نظام تشكيلاتي  

ستاد    تواند باشد. و ستاد/ستادهاي معين مي  ده يدمناطق سانحه  يبازساز  ي ستاد هماهنگبازسازي و بازتواني در سطح استان،  

  هاي مسئول و يا رئيس ستاد استاني تشكيل خواهد شد. هماهنگي بنا بر تشخيص دستگاه

  
 بازسازي و بازتواني در سوانح استاني   اداري  -نظام تشكيلاتي   ):٥(شكل  

  شهرستاني اداري بازسازي و بازتواني در سوانح  - نظام تشكيلاتي  - ٦-٢

تشكيلاتي   سوانح  - نظام  در  بازتواني  و  بازسازي  شامل    سطح   اداري  استاشهرستاني  ستاد/ستادهاي    ،نستاد/ستادهاي 

  تواند باشد. ميهاي شهرستاني  شهرستان و دستگاهكميته فني بازسازي و بازتواني در سطح  ،نشهرستا

  
  اداري بازسازي و بازتواني در سوانح شهرستاني   -نظام تشكيلاتي   ): ٦(شكل  
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  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحه برنامه - ٧-٢

  به شرح زير است.اداري بازسازي و بازتواني  -در زمينه نظام تشكيلاتي  پيش از وقوع سانحه  اقدامات لازم  

  اداري   -نظام تشكيلاتي    در خصوصريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحه  برنامه   ):١(  جدول

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زمان مدت   اقدام   رديف   

نظام تشكيلاتي  
-  

اداري 
  

١  

تنظيم شرح وظايف و حوزه اختيارات ستادهاي ملي،  
استان و شهرستان، كميته فني بازسازي و بازتواني،  

تنظيم شرح    شوراي راهبري بازسازي و بازتواني،
اندازي ستاد  نامه راهوظايف، حوزه اختيارات و شيوه 

هماهنگي بازسازي، ستادهاي معين بازسازي،  
  رساني محلي ستادهاي فرعي بازسازي و دفاتر خدمات

  ماه   ٦
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

هاي  دستگاه 
مسئول بازسازي و  

 بازتواني
  ستاد ملي

٢  
مسئول  دستگاه  اندازي مركز عمليات اضطراري در  راه 

و    يآمادگ  يمطابق با برنامه مل  در بازسازي و بازتواني
  پاسخ 

  ماه   ٦
هاي  دستگاه 

مسئول بازسازي  
  و بازتواني

-  -  

ت و برنامه 
مديري

ريزي 
  

٣  
بندي بازسازي و بازتواني پس از  سطح دستورالعمل  

وقوع حوادث و سوانح در سطوح ملي، استاني و  
  شهرستاني 

  ماه   ٦
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

واحدهاي قانوني  
  مربوطه 

سازمان  
مديريت  

  بحران كشور 

٤  
نامه مديريت مصالح بعد از سانحه براي  تهيه شيوه 

،  تأمينبودجه، توليد و  تأمين    سطوح مختلف از
  توزيع، انبار، تحويل، كنترل كيفيت و كنترل قيمت

  ماه   ٦
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

صنعت،  وزارت  
  معدن و تجارت

سازمان  
مديريت  

  بحران كشور 

٥  
  يو هماهنگ  ينگهدار   ن،ينحوه تأم  نامهنييآتهيه  

  بحران   تيريدر مد  آلاتن يو ماش  زاتيتجه
  ٠٦/٠٤/١٤٠٠وزيران مورخ    هيئتنامه  تصويب

٦  
احصاي نيازها و مسائل حقوقي در بازسازي و ارائه  

  راهكارهاي قانوني 
  سال   ٢

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

هاي  دستگاه 
مسئول بازسازي و  

  بازتواني

سازمان  
مديريت  

  بحران كشور 

ت 
نظار

  

٧  
تهيه دستورالعمل نظارت و ارزيابي بر فرايند بازسازي  

  و بازتواني در سطوح مختلف 
  ماه   ٦

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

هاي  دستگاه 
مسئول بازسازي و  

 بازتواني
  ستاد ملي

ت 
خدما

رساني 
 

  سال   ١  نامه تسهيلگري فني، اجتماعي و حقوقي تهيه شيوه   ٨
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

هاي  دستگاه 
مسئول بازسازي و  

  بازتواني
  ستاد ملي

٩  
تهيه سازوكار رسيدگي به شكايات مردمي در دفاتر 

  رساني خدمات 
  ماه   ٦

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  ستاد ملي  وزارت دادگستري 

اطلاع 
رساني 

  

١٠ 
رساني به مردم در بازسازي و  نامه اطلاع تهيه شيوه 

  ملي  بازتواني در حوادث و سوانح بر اساس سند
  بحران  ايرسانه   مديريت

  ماه   ٣
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

هاي  دستگاه 
مسئول بازسازي و  

، سازمان  بازتواني
صداوسيماي  

جمهوري اسلامي  
 ايران 

  ستاد ملي

مستندسازي 
  

١١  
مستندسازي تجربيات گذشته كشور در زمينه 

  در سطح ملي  بازسازي و بازتواني پس از سوانح
  سال   ٥

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

واحدهاي  
  قانوني مربوطه 
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  اقدامات پس از وقوع سانحه - ٨-٢

ستادهاي ملي،    شده در قانون و مصوباتتعريف  شده در اين سند، علاوه بر وظايف قانوني معرفي  اداري  -نظام تشكيلاتي  

و شهرستان شرايط سانحهاستان  اساس  بر  به،  به،  ارائه خدمات  سانحه   صورتمنظور  افراد  به  استديده  متمركز  .  تنظيم شده 

  توانند مشترك باشند. يم  يو بازتوان يهر دو مرحله پاسخ و بازساز يبرا ي رساندفاتر خدمات

  اداري پس از وقوع سوانح  -مرتبط با نظام تشكيلاتي  اقدامات    ):٢(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بندي زمان   اقدامات   رديف   

نظام  
تشكيلاتي  

- 
اداري 

  

  نظام تشكيلات اجرايي بازسازي   روزرسانيبه  ١
  ٤حداكثر  
  هفته

هاي مسئول  دستگاه 
  بازسازي و بازتواني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ت و برنامه 
مديري

ريزي 
  ٢  

روزساني برنامه بازسازي و بازتواني پس از  به
  ١سانحه متناسب با شرايط ميداني سانحه

  ٢حداكثر  
  هفته

هاي مسئول  دستگاه 
  بازسازي و بازتواني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣  

بسيج منابع مالي، انساني، سازماني، مصالح،  
ريزي و  آلات براي برنامهتجهيزات و ماشين 

مديريت عمليات اجرايي با همكاري كليه 
هاي و نهادها و نيروهاي مسلح و نيز  سازمان 

  بخش خصوصي و غيردولتي

  وزارت كشور   مستمر 
انقلاب    بنياد مسكن

، وزارت راه و  اسلامي
  شهرسازي 

تأمين مالي 
  

٤  

بودجه دولتي بازسازي    در خصوصگيري  تصميم
و بازتواني، منابع تأمين آن، نحوه تخصيص  

هاي دولتي براي بازسازي و بازتواني  كمك
 ديدههاي مختلف سانحه بخش 

  ٢حداكثر  
  هفته

  -  وزارت كشور 

ت 
نظار

  ٥  
ها و عمليات  ارائه گزارش منظم در مورد برنامه 

  اجرايي به ستاد در سطوح شهرستاني/استاني/ملي
  مستمر 

هاي مسئول  دستگاه 
  بازسازي و بازتواني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٦  
نظارت و ارزيابي بر فرايند بازسازي و بازتواني در  

  سطوح مختلف 
  مستمر 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

هاي مسئول  دستگاه 
 بازسازي و بازتواني 

ت 
خدما

رساني 
  

  مستمر   يو حقوق  ياجتماع   ،يفن  يلگريتسهارائه خدمات    ٧
هاي مسئول  دستگاه 

  بازسازي و بازتواني 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

اطلاع 
رساني 

  

  مستمر   رساني به مردم اطلاع   ٨
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

سازمان صداوسيماي  
جمهوري اسلامي  

  ايران 

مستندسازي 
  

  مستمر  مستندسازي فرايند بازسازي و بازتواني  ٩
هاي مسئول  دستگاه 

 بازسازي و بازتواني 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

 
 هاي مسئول بازسازي و بازتواني صورت خواهد گرفت.هفته توسط دستگاه ٢بر اساس موارد مدنظر ستاد ملي حداكثر طي و اصلاح برنامه  ينيبازب  ١



 

٢٠ 
 

 

  از يخسارت و ن   يابيارز 
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  ارزيابي   و   برآورد  هايگزارش  تدوين   به  نسبت  شده تعيين   هايمهلت  در   تا  موظفند  هاي مسئولدستگاه  سانحه،  وقوع  از  پس 

  . نمايند بارگذاري سامانه جامع مديريت خطر حوادث و سوانح در را نتيجه  و اقدام زير مراحل در آسيب، خسارت و نياز

 م يو مفاه هانه يزم - ١-٣

  :شودتهيه مي مختلفو ابزارهاي با اهداف  متفاوت هاي زماني در چهار مرحله و در بازه هاي ارزيابي خسارتگزارش 

  ١آسيب يا خسارت (گزارش مرحله اول)  تخمينگزارش    - ١

  ٢گزارش ارزيابي سريع (گزارش مرحله دوم)  - ٢

سوم)  - ٣ مرحله  (گزارش  تفصيلي  ارزيابي  برنامه:  ٣گزارش  به  كمك  براي  گزارش  و  اين  اثربخش  كارآمد،  ريزي 

ظرفيت  ياقتصاد به  توجه  با  بازتواني  و  بازسازي  آموزشدر  گروه  تشخيص  با  موجود  انجام  هاي  دستگاه  هر  در  ارزيابي  ديده 

  شود و نيازهاي شود. در ارزيابي تفصيلي علاوه بر ميزان آسيب يا خسارت، امكانات و منابع پاسخگويي نيز در نظر گرفته ميمي

از طريق  برنامه   وقت  اسرع  در  ارزيابي  اين  نتايج  شد.  احصا خواهد  بازتواني  و  و بازسازي  جامع مديريت خطر حوادث  سامانه 

  گيرنده قرار خواهد گرفت. و از آن طريق در اختيار نهادهاي تصميم سازمان مديريت بحران كشوردر اختيار  سوانح

چهارم)  - ٤ مرحله  (گزارش  تكميلي  ارزيابي  پهنه  :  ٤گزارش  شرايط  سانحه،  سطح  به  تكميلي  ارزيابي  گزارش  تهيه 

  شود:ديده و نوع آسيب يا خسارت بستگي دارد و با چند هدف تهيه ميآسيب 

  تر و تعيين اقدامات ممكن در بازيابي، بازتواني يا بازسازي؛ريزي دقيقريزي و بودجهبراي برنامه -١

  تعيين راهكارهاي خاص بازسازي و بازتواني.  -٢

تهيه   هاي پيشرفتهاستفاده از فناوري  ،شخص حقيقي يا حقوقي ثالث و در صورت امكان  ، اين گزارش توسط دستگاه متولي

 گيرد.ميقرار  سازمان مديريت بحران كشوردر اختيار  سامانه جامع مديريت خطر حوادث و سوانحشود و نتايج آن از طريق مي

 
  مراحل چهارگانه ارزيابي خسارت در ارتباط با بازيابي پس از سوانح  ):٧(شكل  

 
1 Damage Estimation 
2 Rapid assessment/ Rapid appraisal 
3 Damage Assessment 
4 Damage Evaluation/Loss adjustment 
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 الزامات  - ٢-٣

اي متناسب با شرايط موجود هاي توسعهبازسازي با اولويت جبران خسارت ناشي از وقوع حوادث و سوانح و با نگاه به برنامه - 

 گيرد.صورت مي

  بيفتد.  تأخير به  اطلاعات بودن ناكافي  خاطر به نبايد  همچنين و  باشد غيرضروري هاي داده شامل نبايد ارزيابي - 

  ديده انجام شود. بايد توسط نيروهاي آموزش يابيارز - 

  شده انجام شود. كه از قبل آماده  هاييها و دستورالعمل ليست ارزيابي بايد بر اساس چك - 

قالب   -  در  بايد  ارزيابي  سوانحنتايج  و  مديريت خطر حوادث  است،    بين  و  بخشياي بينكه سامانه  سامانه جامع  دستگاهي 

 شود. بارگذاري

. همچنين ضرورت است  ه ضروريپس از سانح  تيبا وضع  سهيمقا  يروز از تمام مناطق برابه  يوجود نقشه و اطلاعات مكان  - 

 شود. جاديا رانيگميروز در تصمبه ي درك وجود نقشه و اطلاعات مكان دارد

  نياز و  ارزيابي خسارت هايانواع گزارش   - ٣-٣

بعدجزئيات   خسارت  ارزيابي  حوادث    مراحل  سوانح  از  فازبندي  و  گزارش،  نوع  جدول  اين  در  است.  زير  جدول  شرح  به 

  ارائه شده است.  هاو مفاد آن ها تهيه گزارش نحوه ، ها، عنوان گزارش هاگزارش 

  و ارزيابي بازسازي   انواع گزارش ارزيابي نياز، خسارت ): ٣(  جدول

  نوع گزارش 
فاز  

  گزارش 
  مفاد گزارش   نحوه تهيه گزارش   عنوان گزارش

  -  مرحله اول 
  تخمين  گزارش

  خسارت  يا  آسيب

و   -  مكاني  اطلاعات  ابزارهاي 
 برداري نقشه

  ارزيابي خسارت هاي  سامانه  - 
منطقه   -  از  دريافتي  اطلاعات 

طرق   از  مردم)  و  (مسئولان 
  مختلف

  گزارش اوليه شدت سانحه  - 
 برآورد اوليه وسعت منطقه تحت تأثير - 
  ديدهبرآورد اوليه وسعت منطقه آسيب  - 
  ها و خرابي ها  برآورد اوليه شدت آسيب  - 
  برآورد اوليه تلفات انساني  - 

  مرحله دوم 

  اول 
  ارزيابي  گزارش

  هاسريع آسيب 

و   -  مكاني  اطلاعات  ابزارهاي 
 برداري نقشه

  هاي ارزيابي خسارت سامانه  - 
منطقه   -  از  دريافتي  اطلاعات 

طرق   از  مردم)  و  (مسئولان 
  مختلف

  هاي ميداني اوليهبرداشت  - 

  گزارش دقيق شدت سانحه داراي توزيع مكاني  - 
ارزيابي اوليه وسعت منطقه تحت تأثير به تفكيك   - 

  مناطق 
ديده به تفكيك  ارزيابي اوليه وسعت منطقه آسيب  - 

  مناطق 
ها به تفكيك  ها و خرابي ارزيابي اوليه شدت آسيب  - 

  مناطق 
  ارزيابي اوليه تلفات انساني به تفكيك مناطق  - 

  دوم 

  ارزيابي  گزارش
سريع نيازهاي  

اضطراري امداد و  
  نجات

و   -  مكاني  اطلاعات  ابزارهاي 
 برداري نقشه

اوليه  برداشت  -  ميداني  هاي 
 نيازها 

از  -  از مردم  اطلاعات دريافتي 
  طرق مختلف 

  ارزيابي نيازهاي امداد و نجات به تفكيك مناطق  - 
  نيازهاي درماني به تفكيك مناطق  - 
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  نوع گزارش 
فاز  

  گزارش 
  مفاد گزارش   نحوه تهيه گزارش   عنوان گزارش

  سوم 
  ارزيابي  گزارش

  سريع نيازهاي اوليه 

و   -  مكاني  اطلاعات  ابزارهاي 
 برداري نقشه

اوليه  برداشت  -  ميداني  هاي 
  نيازها 

ارزيابي نيازهاي اوليه (غذايي، پوشاك) به تفكيك  - 
  مناطق 

  نيازهاي اسكان اضطراري به تفكيك مناطق  - 

  چهارم 
  ارزيابي  گزارش

  سريع خسارات 

و   -  مكاني  اطلاعات  ابزارهاي 
 برداري نقشه

اوليه  برداشت  -  ميداني  هاي 
  نيازها 

  ها به تفكيك مناطق ارزيابي اوليه خسارت  - 

  پنجم

گزارش سريع  
ارزيابي منابع موجود  

در منطقه جهت  
امدادرساني و اسكان  

  اضطراري 

دستگاه  -  از  هاي  استعلام 
  مختلف در منطقه

در   -  انساني)  و  (لجستيكي  موجود  منابع  ارزيابي 
  منطقه جهت امدادرساني 

مرحله  
  سوم 

  اول 
  ارزيابي  گزارش

تفصيلي نيازهاي  
  هاي مختلفبخش 

هاي تفصيلي ميداني  برداشت  - 
روش  به  توجه  اهداف  با  و  ها 

1APDN  

مراقبت  -  و  درماني  وضعيت  تفصيلي  هاي  ارزيابي 
 بهداشتي مجروحين انساني به تفكيك مناطق 

  نيازهاي درماني تكميلي به تفكيك مناطق  - 

  دوم 
  ارزيابي  گزارش

  هاتفصيلي آسيب

هاي تفصيلي ميداني  برداشت  - 
روش  به  توجه  اهداف  با  و  ها 

PDNA  

  گزارش دقيق شدت سانحه داراي توزيع مكاني  - 
ارزيابي تفصيلي و دقيق وسعت منطقه تحت تأثير  - 

  به تفكيك مناطق 
آسيب  -  شدت  تفصيلي  خرابيارزيابي  و  به  ها  ها 

  تفكيك مناطق 

  سوم 
  ارزيابي  گزارش

تفصيلي نيازهاي  
  دوره انتقال اسكان  

هاي تفصيلي ميداني  برداشت  - 
روش  به  توجه  اهداف  با  و  ها 

PDNA  

ارزيابي نيازهاي مهم (غذايي، پوشاك) به تفكيك  - 
  مناطق 

  به تفكيك مناطق   دوره انتقالنيازهاي اسكان   - 

  چهارم 
  ارزيابي  گزارش

  تفصيلي خسارات 

هاي تفصيلي ميداني  برداشت  - 
روش  به  توجه  اهداف  با  و  ها 

PDNA  

خسارت  -  تفصيلي  و  ارزيابي  مناطق  تفكيك  به  ها 
  براي هر بخش جامعه 

  پنجم

تفصيلي    گزارش
منابع (نيروي  

انساني، منابع مالي،  
امكانات و مصالح)  

موجود در منطقه به  
  تفكيك هر بخش 

هاي تفصيلي ميداني  برداشت  - 
روش  به  توجه  اهداف  با  و  ها 

PDNA  

هاي تفصيلي ميداني براي بررسي امكانات  برداشت  - 
  هاي موجود هر بخش و توانمندي 

  ششم

  تفصيلي  گزارش
هاي اجتماعي  آسيب 

رواني به تفكيك هر  
  منطقه 

هاي تفصيلي ميداني  برداشت  - 
روش  به  توجه  اهداف  با  و  ها 

PDNA  

ارزيابي  برداشت  -  براي  ميداني  تفصيلي  هاي 
  هاي اجتماعي رواني در هر منطقهآسيب 

 
1 Post Disaster needs Analysis 
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  نوع گزارش 
فاز  

  گزارش 
  مفاد گزارش   نحوه تهيه گزارش   عنوان گزارش

  هفتم

تفصيلي    گزارش
  منابع لازم براي
بازسازي دائم و  

بازتواني به تفكيك  
  هر بخش 

هاي تفصيلي ميداني  برداشت  - 
روش  به  توجه  اهداف  با  و  ها 

PDNA  

سطوح    گزارش -  در  براي  لازم  منابع  تفصيلي 
بين و  ملي  استاني،  براي  شهرستاني،  المللي 

  بازسازي دائم و بازتواني به تفكيك هر بخش

مرحله  
  چهارم 

  اول 
  گزارش ارزيابي
تكميلي براي  

  خاص هاي  بازسازي 
  تفصيلي ميداني هاي  برداشت  - 

خسارت -  تفصيلي  بازسازي ها  ارزيابي  هاي  براي 
پهنه  داراي  مناطق  نظير  بالا،  هاي  خاص  خطر  با 

سكونتگاه  ساختمان جابجايي  مهم،  هاي  ها، 
نياز به مطالعات تكميلي بهسازي و  هاي  ساختمان 

و  مقاوم  قانوني  خاص  مسائل  داراي  موارد  سازي، 
  اي حقوقي و موارد توسعه 

  دوم 
  گزارش ارزيابي

  ها بازسازي 
  تفصيلي ميداني هاي  برداشت  - 

 بر اساس اصولِ ها  بازسازي   ارزيابي
 ساخت بهتر از گذشته   -
  هاسرمايه   بودن  خطر  كاهش در معرض - 

  

گزارش  (مراحل  انواع  ارزيابي خسارت  اولويت٤تا    ١هاي  براي مخاطرات  است  لازم  كه  ملي  )  راهبرد  سند  اساس  (بر  دار 

  است. زير مديريت بحران كشور) تهيه شوند، به شرح جدول

  بر حسب نوع مخاطره   هاي ارزيابي خسارت موردنيازانواع گزارش  ): ٤(  جدول

  گزارش مرحله چهارم   گزارش مرحله سوم   گزارش مرحله دوم   گزارش مرحله اول   عنوان مخاطره 
  *  *  *  *  زلزله 

  *  *  *  *  سيلاب 
  *  *  *    موج سرما 

  *  *  *    هوا   آلودگي
  *  *  *    گردوخاك   طوفان  و  گردوغبار

  *  *      فرونشست زمين 
  *  *  *  *  اي حركات دامنه 
  *  *      خشكسالي 

  *  *      ييزاابان يب
  *  *  *  *  سوزي آتش 
  *  *  *  *  اي ونقل جاده حوادث حمل 

  *  *      انساني  فراگير  هايبيماري 
هاي دام،  آفات نباتي و بيماري 

  طيور و آبزيان 
    *  *  

  *  *  *  *  ازدحام جمعيت 
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  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحه برنامه  - ٤-٣

  پيش از وقوع سانحه انجام شود، به شرح جدول زير است.اقدامات لازم در زمينه ارزيابي خسارت و نياز كه لازم است 

  ): اقدامات لازم ارزيابي خسارت و نياز پيش از وقوع سوانح ٥(  جدول

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زمان مدت   اقدام   رديف 

١  

اطلاعات    شامل(هر استان    يبانك اطلاعات  ليتشك
اطلاعات  ،  مسكن  تياطلاعات وضععمومي موقعيت،  

  تيوضع  ياطلاعات عمومي و  اجتماع  تيوضع  يعموم
خطر    تيريدر قالب سامانه جامع مد  )و مانند آن  اشتغال

  روزرساني با قابليت به   حوادث و سوانح

  سال   ١
اداره كل  

مديريت بحران  
  استان 

هاي  دستگاه 
 مربوطه 

-  

٢  
  يروز از تمام مناطق برا به  ينقشه و اطلاعات مكان  تهيه
  رساختيزدر قالب  پس از سانحه    تيبا وضع  سهيمقا

  ي داده مكان  يمل
  سال   ٢

سازمان  
  يبردار نقشه

  كشور 

هاي  دستگاه 
  مربوطه 

اداره كل  
مديريت بحران  

  استان 

٣  
هاي موردنياز ارزيابي  ها و فرمتدوين دستورالعمل 

  خسارت 
  ماه   ٦

هاي  دستگاه 
 مربوطه 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٤  
آموزش نيروهاي تخصصي حقيقي و حقوقي و اعطاي  

  گواهي صلاحيت انجام كار 
  مستمر 

هاي  دستگاه 
 مربوطه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  

  جزئيات بانك اطلاعاتي -١-٤-٣

استان   بحران  مديريت  زير    موظفاداره كل  مطابق جدول  اطلاعاتي  بانك  تشكيل  به  نسبت  جامع  است  قالب سامانه  در 

  اقدام نمايد.  خطر حوادث و سوانح تيريمد

  ملي بازسازي و بازتواني برنامه    بانك اطلاعاتي موردنياز  اجزاي):  ٦(  جدول

ت 
ك اطلاعا

بان
ت  

عمومي موقعي
  

  هاي جغرافيايي و محيطي ويژگي
  ومير به تفكيك جنس و سننرخ مرگ 

  وضعيت دسترسي و ارتباطات 
  حركات جمعيت، مهاجرپذيري و مهاجرفرستي

  هاي حياتيها و شريان وضعيت زيرساخت 
  هاپذيري ساختمان وضعيت آسيب 

ت 
ت عمومي جمعي

ك اطلاعا
بان

  جمعيت، سن، جنس و خانوارها   
  متوسط بُعد خانوار 

  مادران تنها (زنان خودسرپرست) 
  مردان بيوه و  سرپرست  خانوارهاي زن 

  سالمندان 
  هاي جسمي و ذهني در منزل، در مؤسسات و يا جاهاي ديگر توان/ ناتوان كمخانوارهاي داراي افراد  

  بيماران مزمن 
ت    جمعيت در سن كار (زن و مرد)، شاغلين و بيكاران 

ك اطلاعا
بان

ت مسكن 
وضعي

  

  اجتماعي جامعه: نرخ اجاره و بهاي زمين و مسكن -وضعيت اقتصادي
  تعداد، درصد و توزيع فضايي مسكن و خانوار بر حسب نحوه تصرف 

  كپر ...)   و  (استيجاري، بدون سند، استيجاري غيررسمي
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  ) و مانند آن  باغواحدي، مجتمع، خانه تعداد، درصد و توزيع فضايي مسكن و خانوار بر حسب نوع مسكن (چندواحدي، تك 
  تعداد خانوارهايي كه خانه دوم در روستاها و ساير شهرهاي كشور دارند. 

ت اجتماعي
ت عمومي وضعي

ك اطلاعا
بان

  
  نفوذ، رهبران محلي، رهبران قومي و مذهبياطلاعاتي در مورد افراد صاحب 

  هاروابط قومي، مذهبي، اقليت 
  هاي سكونت، دلايل محروميت هاي محروم، فقير، حوزه گروه 

  ها شرايط اقتصادي مردم و صاحبان منافع اقتصادي؛ زمين، آب و دارايي
  اي و زنان هاي مختلف اجتماعي، محله افراد مورد اعتماد گروه 

  هاي موفق مشاركت مردم، نوع و موضوع، زمان مشاركت، نقش افراد كليدي تجربه
  تعارضات گذشته و عوامل مرتبط

  )هاي صنفيها، انجمن ها، بانك ها، تعاونيها، دهياري هاي موجود رسمي و مديران آن (شوراياري سازمان 
  نهاد هاي مردم ها و سازمان هيئتهاي غيررسمي؛  سازمان 

  و مانند آنها، نجار، بنا، مهندس ساختمان، پيمانكارها  منابع محلي شامل مهارت 
  ) و مانند آنها و امكانات ارائه خدمات ويژه به زنان (آرايشگر، خياط  مكان 

  و مانند آن كننده كالاهاي اساسي  هاي توزيع ها، مغازه صاحبان فروشگاه 
  امكانات و كادر درماني (سلامت جسمي و رواني) 

  امكانات و كادر آموزشي در سطوح مختلف
  وگو هايي براي گردآمدن مردم، تشويق مردم (زنان و مردان) به حضور و گفتمكان 

  و مانند آنها، مذهبي، زنان  هاي خاص اقليت تشكل
  هاي اجتماعي، غارت اموال شرايط امنيتي؛ خشونت 

ت اشتغال 
ت عمومي وضعي

ك اطلاعا
بان

  

عمومي 
اجتماعي، ماهر/ غيرماهر  تأمين    فعالان اقتصادي به تفكيك جنس، نوع فعاليت، بخش رسمي/ غيررسمي اقتصاد، پوشش  

  بودن نيروي كار (نوع مهارت) 
  و مانند آن ها  ، مهارت رانكابي

گروه 
ب 

ي آسي
ها

پذير 
  متوسط درآمد ماهانه هاي اقتصادي زنان و  عاليت انواع ف  

  ها بودن سازمان وضعيت اقتصادي زنان سرپرست خانوار و امكانات اشتغال، درآمدزايي، تحت پوشش  
  وضعيت اشتغال سالمندان و وضعيت اقتصادي خانواده 

  ها آن  ههاي جسمي و روحي و وضعيت اقتصادي خانواد توان/ ناتوان وضعيت اشتغال كم
  وضعيت اشتغال مستأجران، منابع درآمدي و متوسط درآمد ماهيانه 

  

  هاي مورد نياز ارزيابي خسارت و نياز دستورالعمل  -٢-٤-٣

به شرح ها و فرمدستورالعمل  از وقوع سانحه تدوين شود،  ارزيابي خسارت كه لازم است پيش  موردنياز چهار مرحله  هاي 

  جدول زير است:

 خسارت مرحله اول   يابيگزارش ارز  هيته نحوه    هايدستورالعمل   ):٧(  جدول

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  عنوان مخاطره 

  زلزله 

وزارت علوم، تحقيقات  
و فناوري (مؤسسه  
ژئوفيزيك دانشگاه  

  تهران) 

شناسي و  المللي زلزله وزارت علوم، تحقيقات و فناوري (پژوهشگاه بين 
وزارت راه و شهرسازي (مركز  ،  )پژوهشكده سوانح طبيعيو    مهندسي زلزله

وزارت ارتباطات و    برداري كشور،سازمان نقشه  تحقيقات راه و شهرسازي)،
، وزارت  ي كلانشهرها هاشهرداري ،  *فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران)

  بهداشت، درمان و آموزش پزشكي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٧ 
 
 

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  عنوان مخاطره 

  وزارت نيرو   سيلاب 

، وزارت جهاد كشاورزي،  وزارت راه و شهرسازي (سازمان هواشناسي كشور)
سازمان    ،وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران) 

، وزارت بهداشت، درمان و  ي كلانشهرهاهاشهرداري ،  برداري كشور نقشه
  آموزش پزشكي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

  وزارت جهاد كشاورزي   موج سرما 
، وزارت ارتباطات و  وزارت راه و شهرسازي (سازمان هواشناسي كشور)

، وزارت بهداشت، درمان و آموزش  فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران)
  پزشكي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

  هوا   آلودگي
وزارت راه و شهرسازي  
(سازمان هواشناسي  

  كشور) 

ها  زيست، شهرداري برداري كشور، سازمان حفاظت محيطسازمان نقشه 
  (مراكز كنترل كيفيت هوا) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 
  و  گردوغبار
  طوفان

  گردوخاك 

وزارت راه و شهرسازي  
(سازمان هواشناسي  

  كشور) 

زيست، سازمان جغرافيايي نيروهاي مسلح، وزارت  سازمان حفاظت محيط 
ها (مراكز كنترل كيفيت هوا)، وزارت ارتباطات و  جهاد كشاورزي، شهرداري 

  برداري كشور سازمان نقشه   ،فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران)

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

فرونشست  
  زمين 

وزارت صنعت، معدن و  
تجارت (سازمان  

شناسي و  زمين 
اكتشافات معدني  

  كشور) 

وزارت جهاد كشاورزي، وزارت راه و شهرسازي، وزارت نيرو، وزارت  
برداري  سازمان نقشه  ،ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران)

  ي كلانشهرها هاشهرداري ،  كشور

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

حركات  
  اي دامنه 

وزارت صنعت، معدن و  
تجارت (سازمان  

شناسي و  زمين 
اكتشافات معدني  

  كشور) 

وزارت جهاد كشاورزي، وزارت راه و شهرسازي، وزارت نيرو، وزارت  
  ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

  خشكسالي 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت نيرو، وزارت راه و شهرسازي (سازمان هواشناسي كشور)، وزارت  

  نيرو، وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

  ييزاابان يب
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط

معدن و تجارت (سازمان    ،كشور  يسازمان هواشناسوزارت صنعت،  
شناسي و اكتشافات معدني كشور)، وزارت ارتباطات و فناوري  زمين 

  ، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي اطلاعات (سازمان فضايي ايران) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 
سوزي  آتش 

- صنعتي 
  ساختماني 

ها (سازمان  شهرداري 
  نشاني)آتش 

وزارت صنعت، معدن و تجارت، وزارت راه و شهرسازي، وزارت كشور  
ها)، وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات  ها و دهياري (سازمان شهرداري 

  ، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي (سازمان فضايي ايران)

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

سوزي  آتش 
و    هاجنگل 

  مراتع 

وزارت جهاد كشاورزي  
ها،  (سازمان جنگل 

مراتع و آبخيزداري  
  كشور) 

برداري كشور، سازمان جغرافيايي نيروهاي مسلح، وزارت راه و  سازمان نقشه 
شهرسازي (سازمان هواشناسي كشور)، وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات  

  ، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي (سازمان فضايي ايران)

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

حوادث  
ونقل  حمل 
  اي ه جاد

  وزارت راه و شهرسازي 
، وزارت  )ران يا  ياسلام  يجمهور  يكل انتظام  يفرماندهوزارت كشور (

  بهداشت، درمان و آموزش پزشكي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

  هايبيماري 
  انساني   فراگير

وزارت بهداشت، درمان  
  و آموزش پزشكي

  زيستوزارت كشور، وزارت جهاد كشاورزي، سازمان حفاظت محيط 
سازمان  

مديريت بحران  
  كشور 



 : ارزيابي خسارت و نياز ٣فصل 

٢٨ 
 

 

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  عنوان مخاطره 
آفات نباتي و  

هاي  بيماري 
دام، طيور و  

  آبزيان 

  وزارت جهاد كشاورزي 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي، وزارت راه و شهرسازي (سازمان  

  هواشناسي كشور)، وزارت نيرو 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

ازدحام  
  جمعيت 

  وزارت كشور 
، وزارت  )ران يا  ياسلام  يجمهور  يكل انتظام  يفرماندهوزارت كشور (

، وزارت بهداشت، درمان  ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران)
  ها، شهرداري و آموزش پزشكي

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

 دوم خسارت مرحله    يابيگزارش ارز  هيتهنحوه    هايدستورالعمل  ): ٨(  جدول

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 
كشاورزي،  
دامداري،  

  شيلات 
  كشور   يبردارسازمان نقشه   وزارت جهاد كشاورزي   -

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

،  هاجنگل 
مراتع و  

  زيستمحيط

  كشور   يبردارسازمان نقشه   وزارت جهاد كشاورزي   ها و مراتع جنگل 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  زيستمحيط
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  كشور   يبردارسازمان نقشه 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

بهداشت و  
  درمان 

  هابيمارستان 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

ساير مراكز بهداشتي و  
  درماني 

  بهداشت روستايي 

خدمات شهري  
  و روستايي 

  يمنيا  خدمات  نشاني وآتش 
وزارت كشور  

و    هاشهرداري (
  )هادهياري 

  كشور   يبردارسازمان نقشه 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  هاآرامستان 
وزارت كشور  

و    هاشهرداري (
  )هادهياري 

  كشور   يبردارسازمان نقشه 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  -  دستگاه مربوطه   مواد خطرناك 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  ونقلحمل 

شهري و  ونقل درونحمل 
  روستايي 

وزارت كشور  
و    هاشهرداري (

  )هادهياري 
  كشور   يبردارسازمان نقشه 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

اي  ونقل جاده حمل 
  شهري برون 

  كشور   يبردارسازمان نقشه   وزارت راه و شهرسازي 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  كشور   يبردارسازمان نقشه   وزارت راه و شهرسازي   ونقل هواييحمل 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  كشور   يبردارسازمان نقشه   وزارت راه و شهرسازي   ونقل ريلي حمل 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  كشور   يبردارسازمان نقشه   وزارت راه و شهرسازي   ونقل دريايي حمل 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
هاي  شريان 

  حياتي
هاي تأمين، انتقال و  سامانه 

  توزيع برق 
  -  وزارت نيرو 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٩ 
 
 

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 
هاي تأمين، انتقال و  سامانه 

  توزيع گاز
  -  وزارت نفت 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

هاي تأمين، انتقال و  سامانه 
هاي نفتي  توزيع فرآورده 

(نفت، بنزين، گازوئيل، نفت  
  كوره) 

  -  وزارت نفت 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

هاي تأمين، انتقال و  سامانه 
  توزيع آب

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
، انتقال  يآور جمع هاي  سامانه 

  و تصفيه فاضلاب بهداشتي
  -  وزارت نيرو 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

ي، انتقال  آور جمع هاي  سامانه 
  هاي سطحي و تصفيه آب

وزارت كشور  
  )هاشهرداري (

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
هاي مخابراتي و  سامانه 

  ارتباطي
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

مسكن و  
  شهرسازي 

  مسكن شهري 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 

  ،وزارت راه و شهرسازي
سازمان نظام مهندسي  

، سازمان  ساختمان كشور
،  برداري كشور نقشه

  هاشهرداري 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  مسكن روستايي 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 
،  نظام فني روستايي

  برداري كشور سازمان نقشه 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

فرهنگ و  
  گردشگري 

اماكن فرهنگي، مذهبي و  
  گردشگري، آثار باستاني

وزارت ميراث فرهنگي،  
گردشگري و صنايع  

  دستي

وزارت فرهنگ و ارشاد  
اسلامي، سازمان اوقاف و  

  امور خيريه 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  آموزش 
  آموزش عالي 

وزارت علوم، تحقيقات و  
  فناوري 

  وزارت بهداشت، درمان و 
،  پزشكي   آموزش

  هاشهرداري 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  هاشهرداري   وپرورش آموزش وزارت    مدارس 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  اجتماعي 

هاي مختلف  آسيب بخش 
  جمعيتي متأثر 

  مركز آمار ايران 
وزارت كشور، سازمان  

  وبودجه برنامه 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

توان،  هاي كمآسيب گروه 
  ناتوان و بيماران مزمن 

  وزارت كشور 

سازمان بهزيستي، كميته  
امداد امام خميني (ره)،  
  وزارت بهداشت، درمان و

  پزشكي   آموزش

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

اجتماعي و    آسيب خدمات 
 بهداشت بخش عمومي

وزارت تعاون، كار و رفاه  
  اجتماعي 

  وزارت كشور 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  صنعت و توليد
  واحدهاي توليدي صنعتي

وزارت صنعت، معدن و  
  تجارت

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  معادن 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 



 : ارزيابي خسارت و نياز ٣فصل 

٣٠ 
 

 

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 

اقتصاد و  
  بازرگاني 

  بانكي و مالي 
بانك مركزي جمهوري  

  اسلامي ايران 
  و دارايي   وزارت اقتصاد

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  اصناف 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  حكمروايي

  -  وزارت كشور   هاي دولتي وظايف دستگاه 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  امنيت و انضباط اجتماعي
  يفرماندهوزارت كشور (

  يجمهور   يكل انتظام
  ) رانيا  ياسلام

  وزارت اطلاعات 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

گزارش  
مقدماتي نيازها  
و ارزيابي امداد  

  و نجات 

نجات شامل  هاي  بخش 
  و انتقال   يجستجو، رهاساز 

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

  ٢موضوع ماده    يهادستگاه 
  بحران  تيري قانون مد

  كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

رساني به  وضعيت خدمت 
  مصدومين 

  احمرهلال   تيجمع
  ران يا  ياسلام  يجمهور

  ٢موضوع ماده  هاي  دستگاه 
بحران    تيري قانون مد

  كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

و    ييغذا  ،يستيز  يازهاين
  (آب، غذا، پوشاك)   يبهداشت

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

  ٢موضوع ماده    يهادستگاه 
  بحران  تيري قانون مد

  كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

 خسارت مرحله سوم و چهارم   يابيگزارش ارز  هيتهنحوه    هايدستورالعمل  ): ٩(  جدول

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 
كشاورزي،  
دامداري،  

  شيلات 
  -  وزارت جهاد كشاورزي   

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

،  هاجنگل 
مراتع و  

  زيستمحيط

  ها و مراتع جنگل 
ها، مراتع  سازمان جنگل 

  و آبخيزداري كشور 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  زيستمحيط
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

بهداشت و  
  درمان 

  هابيمارستان 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

ساير مراكز بهداشتي و  
  درماني 

وزارت بهداشت، درمان و  
  آموزش پزشكي 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  بهداشت روستايي 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

خدمات شهري  
  و روستايي 

  يمنيا  خدمات  نشاني وآتش 
وزارت كشور  

  )هاشهرداري (
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  مديريت پسماند 
وزارت كشور  

ها و  شهرداري (
  )هادهياري 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

ميادين توزيع كالا و  
  هاكشتارگاه 

وزارت كشور  
ها و  شهرداري (

  )هادهياري 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 
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  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 

  هاآرامستان 
وزارت كشور  

ها و  شهرداري (
  )هادهياري 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  ها و فضاهاي سبز پارك 
وزارت كشور  

ها و  شهرداري (
  )هادهياري 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

مراكز فرهنگي و اجتماعي  
  شهرداري 

وزارت كشور  
ها و  شهرداري (

  )هادهياري 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  مواد خطرناك 
وزارت كشور  

ها و  شهرداري (
  )هادهياري 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  ونقلحمل 

ي و  شهردرونونقل  حمل 
  روستايي 

وزارت كشور  
ها و  شهرداري (

  )هادهياري 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

اي  ونقل جاده حمل 
  شهري برون 

  -  وزارت راه و شهرسازي 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  -  وزارت راه و شهرسازي   ونقل هواييحمل 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  -  وزارت راه و شهرسازي   ونقل ريلي حمل 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  -  وزارت راه و شهرسازي   ونقل دريايي حمل 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

هاي  شريان 
  حياتي

هاي تأمين، انتقال و  سامانه 
  توزيع برق 

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
هاي تأمين، انتقال و  سامانه 

هاي  توزيع گاز و فرآورده 
  نفتي

  -  وزارت نفت 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

هاي تأمين، انتقال و  سامانه 
  هاي نفتي توزيع فرآورده 

  -  وزارت نفت 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
هاي تأمين، انتقال و  سامانه 

  توزيع آب
  -  وزارت نيرو 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

ي، انتقال  آور جمع هاي  سامانه 
  و تصفيه فاضلاب بهداشتي

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
ي، انتقال  آور جمع هاي  سامانه 

  هاي سطحي و تصفيه آب
  -  هاشهرداري 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

هاي مخابراتي و  سامانه 
  ارتباطي

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

مسكن و  
  شهرسازي 

  وزارت راه و شهرسازي   مسكن شهري 
سازمان نظام مهندسي  

  ها ، شهرداري ساختمان كشور
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
  فضاهاي خدماتي و تجاري

  در شهرها 
  وزارت راه و شهرسازي 

سازمان نظام مهندسي  
  ساختمان كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 
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  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 

  مسكن روستايي 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 
سازمان نظام مهندسي  

  ساختمان كشور 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
  فضاهاي خدماتي و تجاري

  در روستاها 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 
  فني روستايي نظام  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  بخش عمراني 
  -  وزارت راه و شهرسازي   بخش عمراني دولتي 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي  وزارت راه و شهرسازي   بخش عمراني خصوصي
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

فرهنگ و  
  گردشگري 

  فرهنگي
وزارت ميراث فرهنگي،  
گردشگري و صنايع  

  دستي
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  مذهبي
وزارت فرهنگ و ارشاد  

  اسلامي 
  سازمان اوقاف و امور خيريه

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  گردشگري و توريسم 
وزارت ميراث فرهنگي،  
گردشگري و صنايع  

  دستي
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  ها آثار باستاني و موزه 
وزارت ميراث فرهنگي،  
گردشگري و صنايع  

  دستي
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  واجد  و  نشدهثبت   بناهاي
  فرهنگي-تاريخي  ارزش

وزارت ميراث فرهنگي،  
گردشگري و صنايع  

  دستي
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  تاريخي  هايبافت   و  شهرها
وزارت ميراث فرهنگي،  
گردشگري و صنايع  

  دستي

 وزارت راه و شهرسازي، 

  شهرداري  و  كشور وزارت
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  فرهنگي منظر
وزارت ميراث فرهنگي،  
گردشگري و صنايع  

  دستي

شهرسازي،   و راه وزارت
 كشاورزي، جهاد وزارت

 ساير و زيستمحيط  سازمان

  مربوط  هايدستگاه 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

 فهرست  در شدهثبت آثار

  جهاني  ميراث

وزارت ميراث فرهنگي،  
گردشگري و صنايع  

  دستي
  يونسكو  جهاني ميراث مركز

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  آموزش 

  آموزش عالي 
وزارت علوم، تحقيقات و  

  فناوري 
  وزارت بهداشت، درمان و 

  پزشكي   آموزش
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  -  وپرورش آموزش وزارت    مدارس 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  ساير مراكز آموزشي 
وزارت ارشاد و فرهنگ  

  اسلامي 
سازمان بهزيستي و ساير  

  هاي متولي دستگاه 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  اجتماعي 

هاي مختلف  آسيب بخش 
  متأثر جمعيتي  

  مركز آمار ايران 
وزارت كشور، سازمان  

  وبودجه برنامه 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  آسيب هنجارهاي اجتماعي 
وزارت بهداشت، درمان و  

  ي آموزش پزشك
  وزارت كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 
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  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 

توان،  هاي كمآسيب گروه 
  ناتوان و بيماران مزمن 

  وزارت بهداشت، درمان و
  پزشكي   آموزش

سازمان بهزيستي، كميته  
امداد امام خميني (ره)،  

  كشور وزارت  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

اجتماعي و    آسيب خدمات 
 بهداشت بخش عمومي

وزارت تعاون، كار و رفاه  
  اجتماعي 

  وزارت كشور 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
آسيب امكانات و وسايل  

رفاهي اختصاصي و عمومي  
  در اختيار خانوارها 

  - هاشهرداري 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

صنعت و  
  معدن 

  واحدهاي توليدي صنعتي
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  معادن 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

هاي  هاي شهرك زيرساخت 
  صنعتي 

وزارت صنعت، معدن و  
  تجارت

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

اقتصاد و  
  بازرگاني 

  -  وزارت اقتصاد   اقتصاد خرد 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  -  وزارت اقتصاد   اقتصاد كلان 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  بانكي و مالي 
بانك مركزي جمهوري  

  اسلامي ايران 
  وزارت اقتصاد 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  بيمه (بازرگاني) 
بيمه مركزي جمهوري  

  اسلامي 
-  -  

  تجارت و بازرگاني 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  اصناف 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

معيشت و  
  اشتغال 

  معيشت 
وزارت تعاون، كار و رفاه  

  اجتماعي 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  اشتغال 
وزارت تعاون، كار و رفاه  

  اجتماعي 
  وزارت جهاد كشاورزي 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  حكمروايي

  -  وزارت كشور   هاي دولتي وظايف دستگاه 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  امنيت و انضباط اجتماعي
  يفرماندهوزارت كشور (

  يجمهور   يكل انتظام
  ) رانيا  ياسلام

  وزارت اطلاعات 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  نهادهاي حمايتي
وزارت تعاون، كار و رفاه  

  اجتماعي 
سازمان بهزيستي، كميته  

  امداد امام خميني (ره) 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
نهادهاي مدني (عملكرد  
شوراهاي اسلامي شهر و  

  ) و مانند آنروستا  
  -  وزارت كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 
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  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 

  بازتواني اجتماعي 
وزارت تعاون، كار و رفاه  

  اجتماعي 
سازمان بهزيستي، كميته  

  امداد امام خميني (ره) 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

هاي  بخش 
قضايي و  
  نظارتي 

  مسلح  يروها ين  كلستاد    هييقوه قضا  هاي قوه قضاييهكليه بخش
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
ها و مراكز نگهداري  زندان 

  موقت و دائم 
  مسلح  يروها ين  كلستاد    هييقوه قضا

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

نظامي و  
  انتظامي 

    ستاد كل نيروهاي مسلح  هاي نظامي بخش 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  مسلح  يروها يستاد كل ن  وزارت كشور   هاي انتظامي بخش 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  صنايع دفاعي
وزارت دفاع و پشتيباني  

  نيروهاي مسلح 
  مسلح  يروها يستاد كل ن

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

گزارش ارزيابي  
  امداد و نجات 

نجات شامل  هاي  بخش 
  و انتقال   يجستجو، رهاساز 

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

  ٢موضوع ماده    يهادستگاه 
  كشور   بحران  تيري قانون مد

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

رساني به  وضعيت خدمت 
  مصدومين 

  احمرهلال   تيجمع
  ران يا  ياسلام  يجمهور

  ٢موضوع ماده  هاي  دستگاه 
  بحران كشور   تيري قانون مد

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

و    ييغذا  ،يستيز  يازهاين
  (آب، غذا، پوشاك)   يبهداشت

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

  ٢موضوع ماده    يهادستگاه 
  كشور   بحران  تيري قانون مد

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  

 اقدامات پس از وقوع سانحه - ٥-٣

تهيه اساس سطح سانحه، سطح مسئوليت  تا چهارم هاگزارش  سنجي، تصويب و صحتبر  ارزيابي خسارت مراحل دوم    ي 

  متفاوت خواهد بود كه در جدول زير مشخص شده است. 

  هاي ارزيابي خسارت مرحله دوم تا چهارم بر حسب سطح سانحه مسئول تهيه گزارش  ): ١٠(  جدول

كليه حوادث و  
  سوانح 

  *سطح سانحه 
 E3قرمز   E2نارنجي   E1زرد  

  ها خانه وزارت  هاي استاني دستگاه   هاي شهرستاني دستگاه   مسئول تهيه گزارش 

تصويب و    مسئول
  سنجيصحت

بالاترين مقام هر دستگاه در سطح  
فرماندار، مديركل    شهرستان،

،  ، استاندارمديريت بحران استان
رئيس سازمان مديريت بحران  

  ، رئيس ستاد ملي كشور

بالاترين مقام هر دستگاه در سطح  
مديركل مديريت  فرماندار،    استان،

استاندار، رئيس  ،  بحران استان
،  سازمان مديريت بحران كشور 

  رئيس ستاد ملي

مقام هر دستگاه در سطح    نيبالاتر
مديركل مديريت  فرماندار،    ،يمل

  سئي استاندار، ر،  بحران استان
،  سازمان مديريت بحران كشور 

  رئيس ستاد ملي
  

  شود.ملي آمادگي و پاسخ انجام ميبرنامه  بندي مطابقسطح *
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توسط دستگاه دوم  و  اول  ارزيابي خسارت مرحله  رخداد مخاطرات، گزارش  از  تهيه پس  زير  هاي مسئول به شرح جدول 

  خواهد شد. 

  پس از بروز مخاطرات  خسارت مرحله اول  يابيارزتهيه گزارش   ): ١١(  جدول

  مرجع تأييد  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  عنوان مخاطره 

  زلزله 
وزارت علوم، تحقيقات و  

فناوري (مؤسسه ژئوفيزيك  
  دانشگاه تهران) 

شناسي و  المللي زلزله وزارت علوم، تحقيقات و فناوري (پژوهشگاه بين 
وزارت راه و شهرسازي  ،  )پژوهشكده سوانح طبيعيو    مهندسي زلزله

برداري كشور، وزارت  (مركز تحقيقات راه و شهرسازي)، سازمان نقشه 
  ها ، شهرداري ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران)

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

  وزارت نيرو   سيلاب 

وزارت علوم، تحقيقات و فناوري  وزارت نيرو، وزارت جهاد كشاورزي،  
وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات  ،  )پژوهشكده سوانح طبيعي(

برداري  سازمان نقشه  ،كشور  يسازمان هواشناس(سازمان فضايي ايران)،  
  ها، شهرداري كشور

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

  وزارت جهاد كشاورزي   موج سرما 
وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان    ،كشور  يسازمان هواشناس

  فضايي ايران) 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

  هوا   آلودگي
وزارت راه و شهرسازي  

  (سازمان هواشناسي كشور) 
ها  زيست، شهرداري برداري كشور، سازمان حفاظت محيطسازمان نقشه 

  (مراكز كنترل كيفيت هوا) 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

  و  گردوغبار
  طوفان

  گردوخاك 

وزارت راه و شهرسازي  
  (سازمان هواشناسي كشور) 

زيست، سازمان جغرافيايي نيروهاي مسلح،  سازمان حفاظت محيط 
ها (مراكز كنترل كيفيت هوا)، وزارت  وزارت جهاد كشاورزي، شهرداري 

ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران)، سازمان  
  برداري كشور نقشه

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

فرونشست  
  زمين 

و    ندمعوزارت صنعت،  
تجارت (سازمان  

شناسي و اكتشافات  زمين 
  معدني كشور) 

وزارت جهاد كشاورزي، وزارت راه و شهرسازي، وزارت نيرو، وزارت  
سازمان    ،ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران)

  هاي كلانشهرها ، شهرداري برداري كشور نقشه

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

حركات  
  اي دامنه 

وزارت صنعت، معدن و  
تجارت (سازمان  

شناسي و اكتشافات  زمين 
  معدني كشور) 

وزارت علوم، تحقيقات  وزارت جهاد كشاورزي، وزارت راه و شهرسازي،  
وزارت نيرو، وزارت ارتباطات و  ،  )پژوهشكده سوانح طبيعيو فناوري ( 

  فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران)

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

  خشكسالي 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  يسازمان هواشناسوزارت نيرو، وزارت جهاد كشاورزي، وزارت نيرو،  

  وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران)   ،كشور

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

  ييزاابان يب
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط

شناسي و اكتشافات  وزارت صنعت، معدن و تجارت (سازمان زمين
وزارت ارتباطات و فناوري    ،كشور  يسازمان هواشناسمعدني كشور)،  

  اطلاعات (سازمان فضايي ايران) 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 
سوزي  آتش 

- صنعتي 
  ساختماني 

ها (سازمان  شهرداري 
  نشاني)آتش 

وزارت صنعت، معدن و تجارت، وزارت راه و شهرسازي، وزارت كشور  
ها)، وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات  ها و دهياري (سازمان شهرداري 

  (سازمان فضايي ايران) 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

سوزي  آتش 
و    هاجنگل 

  مراتع 

وزارت جهاد كشاورزي  
ها، مراتع و  (سازمان جنگل 

  آبخيزداري كشور) 

برداري كشور، سازمان جغرافيايي نيروهاي مسلح، وزارت  سازمان نقشه 
راه و شهرسازي (سازمان هواشناسي كشور)، وزارت ارتباطات و فناوري  

  اطلاعات (سازمان فضايي ايران) 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 
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  مرجع تأييد  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  عنوان مخاطره 

حوادث  
ونقل  حمل 

  اي جاده 

  يفرماندهوزارت كشور (
  يجمهور   يكل انتظام

(پليس    رانيا  ياسلام
  راهور)) 

  وزارت راه و شهرسازي 
سازمان  

مديريت بحران  
 كشور 

  هايبيماري 
  انساني   فراگير

وزارت بهداشت، درمان و  
  آموزش پزشكي 

  زيستوزارت كشور، وزارت جهاد كشاورزي، سازمان حفاظت محيط 
سازمان  

مديريت بحران  
 كشور 

آفات نباتي و  
هاي  بيماري 

دام، طيور و  
  آبزيان 

  وزارت جهاد كشاورزي 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي، وزارت راه و شهرسازي  

  (سازمان هواشناسي كشور)، وزارت نيرو 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

ازدحام  
  جمعيت 

  وزارت كشور 
، وزارت  )ران يا  ياسلام  يجمهور  يكل انتظام  يفرماندهوزارت كشور (

  ارتباطات و فناوري اطلاعات (سازمان فضايي ايران) 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

 خسارت مرحله دوم   يابيارزتهيه گزارش   ): ١٢(  دولج

  مرجع تأييد  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 
كشاورزي،  
دامداري،  

  شيلات 
  وزارت جهاد كشاورزي   

  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 

،  هاجنگل 
مراتع و  

  زيستمحيط

  وزارت جهاد كشاورزي   ها و مراتع جنگل 
  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 

  زيستمحيط
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 

بهداشت و  
  درمان 

  هابيمارستان 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
 سازمان مديريت بحران كشور   -

ساير مراكز بهداشتي و  
  درماني 

وزارت بهداشت، درمان و  
  آموزش پزشكي 

 سازمان مديريت بحران كشور   -

  بهداشت روستايي 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 
 سازمان مديريت بحران كشور 

خدمات شهري  
  و روستايي 

  خدمات  نشاني وآتش 
  يمنيا

  هاشهرداري وزارت كشور (
  ) هاو دهياري 

  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 

  هاآرامستان 
  هاشهرداري وزارت كشور (

  ) هاو دهياري 
  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 

  دستگاه مربوطه   مواد خطرناك 
  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 

  ونقلحمل 

شهري و  ونقل درونحمل 
  روستايي 

  هاشهرداري وزارت كشور (
  ) هاو دهياري 

  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 

اي  ونقل جاده حمل 
  شهري برون 

  وزارت راه و شهرسازي 
  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 

  وزارت راه و شهرسازي   ونقل هواييحمل 
  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 
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  وزارت راه و شهرسازي   ونقل ريلي حمل 
  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 

  وزارت راه و شهرسازي   ونقل دريايي حمل 
  يبردارسازمان نقشه 
  كشور 

 سازمان مديريت بحران كشور 

هاي  شريان 
  حياتي

هاي تأمين، انتقال و  سامانه 
  توزيع برق 

 سازمان مديريت بحران كشور   -  وزارت نيرو 

هاي تأمين، انتقال و  سامانه 
  توزيع گاز

 سازمان مديريت بحران كشور   -  وزارت نفت 

هاي تأمين، انتقال و  سامانه 
هاي نفتي  توزيع فرآورده 

(نفت، بنزين، گازوئيل،  
  نفت كوره) 

 سازمان مديريت بحران كشور   -  وزارت نفت 

هاي تأمين، انتقال و  سامانه 
  توزيع آب

 سازمان مديريت بحران كشور   -  وزارت نيرو 

ي،  آور جمع هاي  سامانه 
انتقال و تصفيه فاضلاب  

  بهداشتي 
 سازمان مديريت بحران كشور   -  وزارت نيرو 

ي،  آور جمع هاي  سامانه 
هاي  انتقال و تصفيه آب

  سطحي 
 سازمان مديريت بحران كشور   -  )هاشهرداري وزارت كشور (

هاي مخابراتي و  سامانه 
  ارتباطي

وزارت ارتباطات و فناوري  
  اطلاعات 

 سازمان مديريت بحران كشور   -

مسكن و  
  شهرسازي 

  مسكن شهري 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 

،  وزارت راه و شهرسازي
  يبردارسازمان نقشه 

سازمان  ،  كشور
  يروهاين  ييايجغراف

  مسلح

 سازمان مديريت بحران كشور 

  مسكن روستايي 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 

  يبردارسازمان نقشه 
سازمان  ،  كشور

  يروهاين  ييايجغراف
  مسلح

 سازمان مديريت بحران كشور 

فرهنگ و  
  گردشگري 

اماكن فرهنگي، مذهبي و  
  گردشگري، آثار باستاني

وزارت ميراث فرهنگي،  
  گردشگري و صنايع دستي 

 سازمان مديريت بحران كشور   -

  آموزش 
  آموزش عالي 

وزارت علوم، تحقيقات و  
  فناوري 

 سازمان مديريت بحران كشور   -

 سازمان مديريت بحران كشور   -  وپرورش آموزش وزارت    مدارس 

  اجتماعي 

هاي مختلف  آسيب بخش 
  جمعيتي متأثر 

 سازمان مديريت بحران كشور   -  مركز آمار ايران 

،  توانكمهاي  آسيب گروه 
  ناتوان و بيماران مزمن 

 سازمان مديريت بحران كشور   -  وزارت كشور 

اجتماعي و    آسيب خدمات 
 بهداشت بخش عمومي

وزارت تعاون، كار و رفاه  
  اجتماعي 

 سازمان مديريت بحران كشور   -
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  صنعت و توليد
  واحدهاي توليدي صنعتي

وزارت صنعت، معدن و  
  تجارت

 سازمان مديريت بحران كشور   -

  معادن 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
 سازمان مديريت بحران كشور   -

اقتصاد و  
  بازرگاني 

  بانكي و مالي 
بانك مركزي جمهوري  

  اسلامي ايران 
 سازمان مديريت بحران كشور   -

  اصناف 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
 سازمان مديريت بحران كشور   -

  حكمروايي

 سازمان مديريت بحران كشور   -  وزارت كشور   هاي دولتي وظايف دستگاه 

  امنيت و انضباط اجتماعي
  يفرماندهوزارت كشور (

  يجمهور   يكل انتظام
  ) رانيا  ياسلام

 سازمان مديريت بحران كشور   -

گزارش  
مقدماتي نيازها  
و ارزيابي امداد  

  و نجات 

نجات شامل  هاي  بخش 
  و انتقال   يجستجو، رهاساز 

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

موضوع ماده    يهادستگاه 
  بحران  تيريقانون مد  ٢

  كشور 
 سازمان مديريت بحران كشور 

رساني به  وضعيت خدمت 
  مصدومين 

  احمرهلال   تيجمع
  ران يا  ياسلام  يجمهور

موضوع ماده  هاي  دستگاه 
بحران    تيريقانون مد  ٢

  كشور 
 سازمان مديريت بحران كشور 

و    ييغذا  ،يستيز  يازهاين
(آب، غذا،    يبهداشت

  پوشاك) 

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

موضوع ماده    يهادستگاه 
  بحران  تيريقانون مد  ٢

  كشور 
 سازمان مديريت بحران كشور 

  خسارت مرحله سوم و چهارم   يابيارزتهيه گزارش   ): ١٣(  جدول

  مرجع تأييد  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 
كشاورزي،  

  دامداري، شيلات 
  -  وزارت جهاد كشاورزي   -

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

، مراتع و  هاجنگل 
  زيستمحيط

  ها و مراتع جنگل 
ها، مراتع و  سازمان جنگل 

  آبخيزداري كشور 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  زيستمحيط
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  بهداشت و درمان 

  هابيمارستان 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

ساير مراكز بهداشتي و  
  درماني 

وزارت بهداشت، درمان و  
  آموزش پزشكي 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  بهداشت روستايي 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

خدمات شهري و  
  روستايي 

  خدمات  نشاني وآتش 
  يمنيا

  -  )هاشهرداري وزارت كشور (
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  مديريت پسماند 
ها  شهرداري وزارت كشور (

  ) هاو دهياري 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 
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ميادين توزيع كالا و  

  هاكشتارگاه 
ها  وزارت كشور (شهرداري 

  ها) و دهياري 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  هاآرامستان 
ها  وزارت كشور (شهرداري 

  ها) و دهياري 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

ها و فضاهاي  پارك 
  سبز 

ها  وزارت كشور (شهرداري 
  ها) و دهياري 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
مراكز فرهنگي و  
  اجتماعي شهرداري 

ها  وزارت كشور (شهرداري 
  ها) و دهياري 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  مواد خطرناك 
ها  وزارت كشور (شهرداري 

  ها) و دهياري 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  ونقلحمل 

ي  شهردرونونقل  حمل 
  و روستايي 

ها  وزارت كشور (شهرداري 
  ها) و دهياري 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
  ياجاده ونقل  حمل 

  ي شهر برون 
  -  وزارت راه و شهرسازي 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  -  وزارت راه و شهرسازي   ونقل هواييحمل 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  -  وزارت راه و شهرسازي   ونقل ريلي حمل 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  -  وزارت راه و شهرسازي   ونقل دريايي حمل 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  هاي حياتي شريان 

هاي تأمين،  سامانه 
  انتقال و توزيع برق 

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
هاي تأمين،  سامانه 

  انتقال و توزيع گاز 
  -  وزارت نفت 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

هاي تأمين،  سامانه 
انتقال و توزيع  

  هاي نفتي فرآورده 
  -  وزارت نفت 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

هاي تأمين،  سامانه 
  انتقال و توزيع آب 

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
،  يآور جمع هاي  سامانه 

انتقال و تصفيه  
  فاضلاب بهداشتي 

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

،  يآور جمع هاي  سامانه 
انتقال و تصفيه  

  هاي سطحي آب
  -  هاشهرداري 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

هاي مخابراتي و  سامانه 
  ارتباطي

وزارت ارتباطات و فناوري  
  اطلاعات 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  مسكن شهري   مسكن و شهرسازي 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 

سازمان نظام مهندسي  
وزارت راه  ،  ساختمان كشور

  و شهرسازي 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 
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فضاهاي خدماتي و  
  در شهرها   تجاري

مسكن انقلاب    اديبن
  ي اسلام

سازمان نظام مهندسي  
وزارت راه  ،  ساختمان كشور

  و شهرسازي 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  مسكن روستايي 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 
  فني روستايي نظام  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

فضاهاي خدماتي و  
  در روستاها   تجاري

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

  فني روستايي نظام  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  بخش عمراني 
  بخش عمراني دولتي 

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

  وزارت راه و شهرسازي 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
بخش عمراني  

  خصوصي 
  وزارت راه و شهرسازي   هاشهرداري 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

فرهنگ و  
  گردشگري 

  فرهنگي
وزارت ميراث فرهنگي،  

  گردشگري و صنايع دستي 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  مذهبي
وزارت فرهنگ و ارشاد  

  اسلامي 
سازمان اوقاف و امور  

  خيريه
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  گردشگري و توريسم 
وزارت ميراث فرهنگي،  

  گردشگري و صنايع دستي 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  ها آثار باستاني و موزه 
وزارت ميراث فرهنگي،  

  گردشگري و صنايع دستي 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  و  نشدهثبت   بناهاي
 -تاريخي    ارزش  واجد

  فرهنگي

وزارت ميراث فرهنگي،  
  گردشگري و صنايع دستي 

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  هايبافت   و  شهرها
  تاريخي

وزارت ميراث فرهنگي،  
  گردشگري و صنايع دستي 

 وزارت راه و شهرسازي، 

  شهرداري  و  كشور وزارت
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  فرهنگي منظر
وزارت ميراث فرهنگي،  

  گردشگري و صنايع دستي 

شهرسازي،   و راه وزارت
 كشاورزي، جهاد وزارت

 و زيستمحيط  سازمان
  مربوط  هاي دستگاه  ساير

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

 در شدهثبت آثار

  جهاني  ميراث فهرست 
وزارت ميراث فرهنگي،  

  گردشگري و صنايع دستي 
  يونسكو  جهاني ميراث مركز

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  آموزش 

  آموزش عالي 
وزارت علوم، تحقيقات و  

  فناوري 
  وزارت بهداشت، درمان و 

  پزشكي   آموزش
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  -  وپرورش آموزش وزارت    مدارس 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  ساير مراكز آموزشي 
وزارت ارشاد و فرهنگ  

  اسلامي 
سازمان بهزيستي و ساير  

  هاي متولي دستگاه 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  اجتماعي 

هاي  آسيب بخش 
  متأثر مختلف جمعيتي  

  مركز آمار ايران 
وزارت كشور، سازمان  

  وبودجه برنامه 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
آسيب هنجارهاي  

  اجتماعي 
  -  وزارت كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 
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  مرجع تأييد  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 

هاي  آسيب گروه 
، ناتوان و  توانكم

  بيماران مزمن 
  وزارت كشور 

سازمان بهزيستي، كميته  
امداد امام خميني (ره)،  
  وزارت بهداشت، درمان و 

  پزشكي   آموزش

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  آسيب خدمات 
اجتماعي و بهداشت  

 بخش عمومي

وزارت تعاون، كار و رفاه  
  اجتماعي 

  وزارت كشور 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

آسيب امكانات و  
وسايل رفاهي  

اختصاصي و عمومي  
  در اختيار خانوارها 

  - هاشهرداري 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  صنعت و معدن

واحدهاي توليدي  
  صنعتي 

وزارت صنعت، معدن و  
  تجارت

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  معادن 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

هاي  زيرساخت 
  هاي صنعتي شهرك 

وزارت صنعت، معدن و  
  تجارت

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  اقتصاد و بازرگاني

  -  وزارت اقتصاد   اقتصاد كلان 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  بانكي و مالي 
بانك مركزي جمهوري  

  اسلامي ايران 
و    اقتصاد  امور  وزارت

  دارايي 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  بيمه (بازرگاني) 
بيمه مركزي جمهوري  

  اسلامي 
-  -  

  تجارت و بازرگاني 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  اصناف 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  معيشت و اشتغال 
  معيشت 

وزارت تعاون، كار و رفاه  
  اجتماعي 

-  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  اشتغال 
وزارت تعاون، كار و رفاه  

  اجتماعي 
-  

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  حكمروايي

هاي  وظايف دستگاه 
  دولتي

  -  وزارت كشور 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

امنيت و انضباط  
  اجتماعي 

  يفرماندهوزارت كشور (
  يجمهور   يكل انتظام
  ) رانيا  ياسلام

  وزارت اطلاعات 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  نهادهاي حمايتي
وزارت تعاون، كار و رفاه  

  اجتماعي 
سازمان بهزيستي، كميته  

  امداد امام خميني (ره) 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
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  مرجع تأييد  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  زيربخش   عنوان بخش 
  يمدننهادهاي  

عملكرد شوراهاي  (
اسلامي شهر و روستا  

  و غيره) 

  -  وزارت كشور 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  بازتواني اجتماعي 
وزارت تعاون، كار و رفاه  

  اجتماعي 
سازمان بهزيستي، كميته  

  امداد امام خميني (ره) 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

هاي قضايي و  بخش 
  نظارتي 

هاي قوه  كليه بخش
  قضاييه

  مسلح  يروها ين  كلستاد    هييقوه قضا
سازمان مديريت بحران  

  كشور 
ها و مراكز  زندان 

  نگهداري موقت و دائم 
  مسلح  يروها ين  كلستاد    هييقوه قضا

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  نظامي و انتظامي 

  -  ستاد كل نيروهاي مسلح  هاي نظامي بخش 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  مسلح  يروها يستاد كل ن  وزارت كشور   هاي انتظامي بخش 
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  صنايع دفاعي
وزارت دفاع و پشتيباني  

  نيروهاي مسلح 
  مسلح  يروها يستاد كل ن

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

گزارش ارزيابي  
  امداد و نجات 

نجات شامل  هاي  بخش 
و    يجستجو، رهاساز 

  انتقال 

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

  ٢موضوع ماده    يهادستگاه 
  بحران  تيري قانون مد

  كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

رساني  وضعيت خدمت 
  به مصدومين 

  احمرهلال   تيجمع
  ران يا  ياسلام  يجمهور

  ٢موضوع ماده  هاي  دستگاه 
بحران    تيري قانون مد

  كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  ،يستيز  يازهاين
  يو بهداشت  ييغذا

  (آب، غذا، پوشاك) 

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

  ٢موضوع ماده    يهادستگاه 
  بحران  تيري قانون مد

  كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  

 است:  ١٤ي (مراحل اول تا چهارم) به شرح جدول بازساز ي ابيخسارت و ارز از،ين  يابيگزارش ارزحداكثر زمان تهيه انواع 
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  حداكثر زمان تهيه انواع گزارش ارزيابي نياز، خسارت و ارزيابي بازسازي  ): ١٤(  جدول

 E3  قرمز E2  نارنجي E1زرد    فاز گزارش   نوع گزارش 

  ساعت   ٦تا    ساعت   ٤تا    ساعت   ٢تا    -  مرحله اول 

  مرحله دوم 

  ساعت   ١٢تا    ساعت   ٨تا    ساعت   ٤تا    اول 
  ساعت   ١٨تا    ساعت   ١٢تا    ساعت   ٨تا    دوم 
  ساعت   ٢٤تا    ساعت   ١٨تا    ساعت   ١٢تا    سوم 

  ساعت   ٤٨تا    ساعت   ٣٦تا    ساعت   ٢٤تا    چهارم 
  ساعت   ٧٢تا    ساعت   ٤٨تا    ساعت   ٣٦تا    پنجم

  مرحله سوم 

  روز  ١٠تا    روز  ٦تا    روز  ٤تا    اول 
  روز  ١٤تا    روز  ٩تا    روز  ٥تا    دوم 
  روز  ١٥تا    روز  ١٠تا    روز  ٦تا    سوم 

  روز  ٢٠تا    روز  ١٢تا    روز  ٧تا    چهارم 
  روز  ٢٥تا    روز  ١٥تا    روز  ٧تا    پنجم
  روز  ٣٠تا    روز  ٢٠تا    روز  ١٠تا    ششم
  روز  ٣٥تا    روز  ٢١تا    روز  ١١تا    هفتم

  مرحله چهارم 

  هفته   ٨تا    هفته   ٦تا    هفته   ٣تا    اول 

  دوم 
ريزي و  با توجه به برنامه 

ها در مقاطع  پيشرفت بازسازي 
  مختلف زماني 

ريزي و  با توجه به برنامه 
ها در مقاطع  پيشرفت بازسازي 

  مختلف زماني 

ريزي و  با توجه به برنامه 
ها در مقاطع  پيشرفت بازسازي 

  مختلف زماني 
  

 يشهرستان/ياستان/يمل  يسانحه بر عهده ستادها  طيبا توجه به شرا  يابياز مراحل ارز  كيهر    يبندزمان  قيتدق  نكته مهم:

  متناسب با سطح سانحه است.و دستگاه مسئول 

  مالي بازسازي و بازتواني تأمين  - ٦-٣

تغييرات اقليم، گسترش نواحي   ازجملهكشور به دلايل متنوع  در    هاي ناشي از حوادث و سوانحتخريب و خسارت  شيبا افزا

بروز حوادث و  پس از    ماليتأمين    به  ازي، نوكاركسبها و تمركز صنايع و  شهري، افزايش تمركز جمعيت انساني، رشد دارايي

مانند بيمه،    ييهانهيگز  رغم وجوددر حالي است كه علي  مسئله. اين  است  شيدر حال افزا  اقتصادي  بازتواني  بازسازي كالبدي و

مالي پس از حادثه و  تأمين    هاي متعددي برايعدم كفايت منابع مذكور، چالش  ليبه دلهاي عمومي،  هاي بلاعوض و وامكمك

  هاي بازيابي اقتصادي و اجتماعي وجود دارد. برنامه

  توان به موارد زير اشاره نمود:مي ادشدهي هاي چالش ازجمله

ب  وجود - ١ و   وكارها كسبو    مشاغل ،  افراد  ي مال  ي ازهاين  ن يشكاف  حوادث  از    يسازوكارهادر    شدهينيبشيپ منابع    پس 

برا  يابودجه  برنامهتأمين    يكه  كه  مالي  است  معني  بدين  اين  بازتواني.  و  بازسازي  عموم  كهيدرحالهاي  و   يبودجه 

براي    ژهيوبهولي حجم آن بسيار پايين و متناسب با نيازها نيست. اين مهم  اغلب در دسترس است  منابع مالي عمومي  

  اي   و   كمتر  اريبسبراي بازسازي و بازتواني بعد از رخداد واقعه    يبودجه بخش خصوصتر است.  بخش خصوصي برجسته 

اين مبنا اغلب ميان  قابل دسترس  اصلاً بر  نياز چه در بخش    بودجه  زانيم  نيست.  بودجه مورد  در دسترس و ميزان 

  عمومي و چه در بخش خصوصي براي بازسازي و بازتواني، شكاف قابل توجهي وجود دارد.
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امر خصوصاً در    نياشود.  بخش خصوصي به دليل عوامل ديگر تشديد مي  ي وكارهاكسببراي    ادشدهياي  شكاف بودجه - ٢

شركت  منابعخرد    يوكارهاكسبو    كوچك  يهامورد  معمولاً  كوچك  مشاغل  است.    ي هابرنامه  ليتكم  يبرا  ي صادق 

ندارند و    را  وكاركسبو معيشت صاحبان و شاغلين    وكاركسبشان، تداوم  ي كه سرمايهاحتمالبراي وقوع حوادث    مؤثر

به    ،مواجهه با حوادث  در   ها آن  ي، نياززيربرنامه  تيكمبود ظرف   ن ي. ادهندينمقرار    تي در اولوتلاش در اين زمينه را    ا ي

  . كند تشديد ميبعد از حوادث   يمال يهاو كمك عمومي بودجه

پس    يمال   منابع  تأمين  عموماًاست.    يبندزمان  بعديو بودجه موجود، چالش    ازيبودجه مورد ن  نيبر عدم تطابق ب  علاوه - ٣

از بخش مسكونيبه  فاجعهوقوع  از   ارز  ريتأخ  ن يا  ليدلا.  شوديمفعال    يبه آهستگ   غير    يهاسكير  ي ابيشامل چالش 

از    ي مال نسوانحپس  تصو  ازي،  برا  بيبه  عموم  يقانون  كمبيبودجه  به    يدگيرس  يبرا  شده ي طراحمحصولات    ود، 

تغ  يهاتيوضع در حال  زمان توسعه محصول    يو طولان  ومرجهرج  اي  رييدائماً  با    بزرگ  مؤسساتشدن  مواجهه  براي 

  است. شرايط جديد

. بلافاصله مهم است  اريبس  بلندمدتو    مدتانيمدر    نيو همچن   سوانحلحظات پس از    ني در اول  يمالتأمين    برنامهبه    ازين

و نيازهاي   بازار براي روزهاي متمادي جهت ارائه كالاها  مكانيسم، زلزله، طوفان، ممكن است  سيلاباي مانند بعد از وقوع حادثه

  مكانيسمفعال شود. حتي در صورت فعال شدن    دهيدب يآساساسي شامل مواد غذايي، بهداشتي و مصالح ساختماني در مناطق  

ها و جريانات  ها بسيار بالا باشد و از سوي ديگر به دليل از بين رفتن سرمايهبه دليل كمبود ممكن است قيمت   سوك يبازار از  

آسيب شهروندان  هيچنقدي  شهروندان  دسترسي  ديده،  يا  و  باشند  نداشته  مالي  قدرت  تهيه   ها آنگونه  براي  خود  منابع  به 

با مشكل مواجه    دهيدب يآسدر شرايطي كه ارائه خدمات نظام بانكي در مناطق    ژهيوبه مايحتاج با مشكل روبرو باشد. اين مسئله  

به دليل عدم فعاليت    )٢  ؛شهروندان به منابع مالي خود دسترسي نخواهند داشت  )١سازد:  شود از چند زاويه خود را نمايان مي

اخذ   طيشراحتي در صورت فعاليت محدود شبكه بانكي عموم شهروندان    )٣  ؛ شبكه بانكي ارائه اعتبار صورت نخواهد پذيرفت

پذير مالي كه عموماً از  اعتبار را به دليل حادثه و از بين رفتن منابع نخواهند داشت و اين موضوع در مورد شهروندان آسيب

مالي بعد از حادثه  تأمين    هاي بينند، شدت بيشتري خواهد داشت. بر اين مبنا بايد برنامهمي  بيآسبيشتر    زيآمفاجعهحوادث  

  قرار گيرد:  مدنظربايد در سه افق زماني به شرح زير 

 بلافاصله بعد از وقوع حادثه (پاسخ)؛  مدتكوتاهمالي  تأمين  برنامه - ١

 (بازسازي)؛ مدتانيممالي  تأمين  برنامه - ٢

  مالي بلندمدت (بازتواني). تأمين  برنامه - ٣

  ها و مفاهيم زمينه - ١-٦-٣

مختلف منابع  به  عموماً  ميتأمين    دولت  منابع  اين  دارد.  دسترسي  حادثه  وقوع  از  پس  قبل مالي  از  دسته  دو  به  توانند 

  بندي شوند. نشده) تقسيمريزي (برنامه نشده بينيپيش) و شدهيزيربرنامه( شدهبينيپيش

تدوين شده باشد.    يبرنامه قبل لازم نيست كه    هاآن مالي هستند براي رجوع به  تأمين    ، منابع١نشده ينيبشيپ منابع مالي  

هاي داوطلبانه داخلي و  اين منابع شامل باز تخصيص بودجه عمومي، اعتبارات داخلي، اعتبارات خارجي، افزايش ماليات، كمك

  باشد. خارجي مي

 
1 Ex-Post Sources 
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پيش مالي  كه  ١شده بينيمنابع  منابعي هستند  برنامهتأمين    منابع  عنوانبه،  نيازمند  ريسك،  فعالمالي  مالي  تأمين    ريزي 

  است. سكيانتقال ر يهاسميمكانو   يبده لاتي، تسههاي مشروط، بودجهحادثه يهاصندوق هستند كه شامل ذخاير يا 

  ، ي سنت  مهيبشود، مانند  يبه شخص ثالث واگذار م  سكير  هاآن   قيكه از طرهستند    هاييابزار  سكيانتقال ر  هايابزار

پرداخت  شرايطي(  يپارامتر   مهي ب،  يياتكا  مهيب پارامترها  مهيب  يهاكه  پ   يتوسط  م   شدهفيتعر  ش ياز    ، شود)يانجام 

 .٣اوراق قرضه فاجعه مانند  نيگزي جا يابزارها) و 2ART( ريسكانتقال  هاي جايگزين روش

  الزامات  -٢-٦-٣

برنامه -  وقوع،  از  بعد  منابع  به محدوديت  توجه  قبل  تأمين    هاي با  از  منابع  به  متكي  بايد  وقوع  از  بعد    شده ينيبشيپ مالي 

 مالي قبل وقوع باشد. تأمين  هايبرنامه ازجمله

مناطق مختلف در صورت وقوع حادثه بايد از قبل    در  ديده جمعيت آسيب   يرمال يغ   يازهايو ن  يمال  هياول  يازهايدر مورد ن - 

)Ex-Ante .برآوردهايي صورت گرفته باشد ( 

) بايد بلافاصله تحقيق و Ex-Postوقوع حادثه (  ازبعد    ديده جمعيت آسيب   يرمال يغ   يازهايو ن  يمال  هياول  يازهايدر مورد ن - 

 احصاء شود.

 قرار گيرد.  مدنظرهاي بعد از وقوع حادثه بايد مالي در برنامهتأمين  زمان در دسترس بودن منابع - 

راه   يامجموعه  -  منابع   هاحلاز  ممالي  تأمين    و  از    سرعتبهتوانند  يكه  برنامهپس  در  قبل  از  بايد  شوند  فعال  ها  وقوع 

  باشند.  شده ينيبشيپ 

  شود. استفاده  ماليتأمين   براي برآورد نيازها و ويبر سنار يمبتن يزيربرنامه  يهااز مدل - 

مالي پاسخ، بازسازي و بازتواني بلافاصله  تأمين    براي برآورد خسارات و منابع لازم جهت  شدهدادههاي استاندارد توسعه  مدل - 

  .٤بعد از وقوع حادثه بايد فعال شوند 

 مالي بعد از وقوع حوادث و سوانحتأمين  برنامه -٣-٦-٣

را با همكار  يمال تأمين    منابع  ييبرآورد و شناسا  يتمسئول  وبودجهبرنامهسازمان   از وقوع حوادث    يريت سازمان مد  يبعد 

منابع كه  است  مكلف  برنامه  سازمان  دارد.  عهده  بر  كشور  مال   نشده بينييشپ   ي مالتأمين    بحران  منابع  و  دسترس    ي در 

قرار    يمتول  يهادستگاه  يار شده را برآورد و در اختياددسترس بودن منابع    رحجم منابع در دسترس و زمان د  شده،بينييشپ 

  دهد. 

مالي بعد از وقوع براي مراحل مختلف پاسخ، بازسازي و بازتواني بر عهده وزارت امور اقتصاد و دارايي با  تأمين    تدوين برنامه

تجارت،   معدن،  صنعت،  وزارت  اجتماعي،  امور  و  رفاه  تعاون،  وزارت  بهمكاري  طب  يهمگان   مهيصندوق  سازمان  ،  يعيحوادث 

بورس و اوراق بهادار ايران، بيمه مركزي، وزارت راه و شهرسازي، وزارت جهاد كشاورزي، وزارت نيرو و اتاق بازرگاني و صنايع و  

  كشور است. وبودجهبرنامهمعادن كشور با نظارت سازمان 

 
1 Ex-Ante Sources 
2 Alternative Risk Transfer (ART) 
3 CAT Bonds 

  باشد. مي PDNAو  GRADEهايي مثل  منظور مدل ٤
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مالي هر يك از مراحل پاسخ، بازسازي و بازتواني به  تأمين    منابع و سازوكارتأمين    هايپس از سوانح مهم لازم است برنامه

  شود.وزيران ارسال  هيئتتفصيل تدوين و دستورالعمل اجرايي آن براي تصويب به 

  جبران خسارت پس از سوانح   يهاو حوزه يمالتأمين   منابع  - ١-٣-٦-٣

  ١٥جدول  هاي فوق از طريق منابع  تأمين مالي و جبران خسارت مراحل پاسخ و بازسازي و بازتواني براي هر يك از بخش

  گيرد:يا تركيبي) صورت مي ييتنهابه(

  هاي جبران خسارت پس از سوانح مالي و حوزهتأمين    منابع):  ١٥(  جدول

  
امداد و  

  نجات 
  درمان

  ي مستمر
ازكارافتادگان 

  سانحه 

اسكان  
  ي اضطرار

  يازهاين
  ي اضطرار

بازيابي  
  اوليه 

بازيابي  
  بلندمدت 

سرمايه  
  فوت 

جبران  
  خسارت 

  مالي 
)  ١٠اعتبارات ماده (

  ميقانون تنظ
از مقررات    يبخش

دولت مصوب    يمال
و اصلاحات    ١٣٨٠

  آن   يبعد

            *    *  

و    ١٦مواد    منابع
  تيريقانون مد  ١٧

  بحران كشور 
*  *  * *  *  *  *    *  

  مهيصندوق ب
محصولات  

  ي كشاورز 
                *  

  مهيصندوق ب
حوادث    يهمگان

  ي عيطب
          *  *      

تأمين   مهيب
  ي اجتماع

  *  *              

خدمات    يهامهيب
  ي درمان

  *  *              

  يهامه يب  ريسا
و    يليدرمان (تكم

  ) رهيغ
  *                

اموال و    يهامهيب
  ت يمسئول

                *  

  *  *          *  *    ي زندگ  يهامهيب
  يدرآمدها
  ياختصاص
  ها ه دستگا

      *  *  *  *      

منابع نهادهاي  
  عمومي غيردولتي 

*  *    *  *  *  *      

        *  *  *      *  يابودجه   منابع
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امداد و  

  نجات 
  درمان

  ي مستمر
ازكارافتادگان 

  سانحه 

اسكان  
  ي اضطرار

  يازهاين
  ي اضطرار

بازيابي  
  اوليه 

بازيابي  
  بلندمدت 

سرمايه  
  فوت 

جبران  
  خسارت 

  مالي 
  يهادستگاه 

  ي شهرستان
  يابودجه   منابع
  ي استان  يهادستگاه 

*      *  *  *  *    
  
*  

  يابودجه   منابع
  ي مل  يهادستگاه 

*      *  *  *  *    
  
*  

  *    *  *            (وام) ي  بانك  منابع
  يدولت  يهاارانه ي

  هاوام   يبرا 
          *  *    *  

  *    *              هيسرما  بازار
  *    *  *  *  *        يخصوص  بخش

  هامشاركت 
از    يناش  ي(درآمدها
ها و ارزش  مشاركت 
ناشي از    افزوده

  ها) بازسازي 

          *  *    
  
*  

  رهيذخ  صندوق
  ي ارز

      *  *  *  *    *  

و    ي(داخل  نيريخ
  هاسمن ،  )يخارج
  )يو خارج  ي(داخل

هاي  و گروه 
  ١جهادي 

  *  *  *  *  *  *    *  

  

  برآورد منابع لازم بعد از وقوع (مرحله بازسازي)  - ٢-٣-٦-٣

  ، ييو دارا  يه، سازمان ثبت اسناد و املاك، وزارت امور اقتصاديقوه قضائسازمان مديريت بحران موظف است كه با همكاري   - 

وزارت  ها،ي وزارت كشور، شهردار ،ي، وزارت راه و شهرسازيوزارت تعاون، كار و رفاه اجتماع وزارت صنعت، معدن و تجارت، 

ي و با نظارت سازمان  انقلاب اسلام   كناد مسيع و معادن، بني، صناي اتاق بازرگان  ، يعيحوادث طب  ي همگان  مهيصندوق ب  رو،ين

بازسازي مناطق، زيرساخت  وبودجهبرنامه منابع لازم جهت  برآورد  به  ديده در قالب  آسيب  مستحدثات ها، صنايع و  نسبت 

  ) اقدام نمايد. PDNAاستانداردهاي معمول (مثل 

وزارت صنعت،  ي،وزارت راه، مسكن، شهرساز يهمكارموظف است نسبت به تدوين برنامه بازسازي با  وبودجهبرنامهسازمان  - 

  اقدام نمايد. انقلاب اسلامي  و بنياد مسكن يرووزارت ن ،يجهاد كشاورز، وزارت و تجارتمعدن 

 
توز  تي جذب، هدا  نامهبر اساس آيين  تأمين منابع  ١ توز  تي جذب، هدا  نامهآيين  ،بحران  تير يدر مد  يخارج  هايكمك  عي و  در    داخلي  هايكمك  عيو 

صورت    بحران   تي ري در مد  يو داوطلب و بخش خصوص  ي جهاد  يروهاي ن   ، يمردم  ي هاتشكل  ت يو استفاده از ظرف  ي سازمانده  نامهنييآو    بحران   ت ير يمد
 گيرد. مي
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اقتصاد موظف است نسبت به -  بازسازي طبق برنامهتأمين    وزارت  برنامه  و دستورالعمل   شدهه يته مالي  تأمين    مالي مرحله 

  اجرايي آن با همكاري نهادهاي مالي داخلي و خارجي اقدام نمايد. 

  برآورد منابع لازم بعد از وقوع (مرحله بازتواني)   - ٣-٣-٦-٣

از وقوعبرآورد    منظوربه بعد  بازتواني  براي مرحله  لازم  نها  منبع  انسان  بازتواني  ييبا هدف    ي، فرهنگ  ي،اجتماع   ي،از منظر 

و    يابيت ارزيشود. مسئوليبه كار گرفته م   )»PDNAپس از فاجعه (  يهايازمندين  يابيزيستي چهارچوب «ارزو محيط  ياقتصاد

پس از فاجعه،    يهايازمندين ي ابيكشور است. در قالب چهارچوب ارز وبودجهبرنامهبرآورد در چهارچوب مذكور بر عهده سازمان 

 يفيت بر دسترس بودن و ك  سوانحمولد، آثار    يهااز خسارات در بخش  يناش  يدت دارد كه افت توليمسئول  وبودجهبرنامهسازمان  

مختلف    يهاو ابزارها در بخش  هايوهاز ش  يامجموعه  بايستمي  وبودجهبرنامه. سازمان  كنديم   يرا بررس  ي ارائه خدمات اجتماع 

اجتماع   ياقتصاد و جزئ  يطرد تا شرايبه كار گ  يو  از بحران با عمق  از   يطشود. در سنجش شرا  يدهسنج  يكاف  ياتپس  پس 

مقا و  شرا  يسهبحران  با  با  يشپ   يطآن  مجموعه  بحران  صورت  يد از  توجه    يبه  بازساز  يردگ  قرارمورد  امكان  بازتوان  يكه    يو 

آ  ياقتصاد سازد.  فراهم  اجرانييرا  دستورالعمل  و  مسئوليا  يينامه  با  برنامه  سازمان  ين  همكار  وبودجهبرنامهت  با  ر  يسا  يو 

اجرايتدو  يياجرا  يهادستگاه و  دستگاه  يين  تمام  شد.  عموم  ي دولت  يها خواهد  بخش  همكار  ي و  به  ساز  يموظف    مان با 

 خواهند بود.  شده نيتدو ييدر قالب برنامه اجرا وبودجهبرنامه

  تخصيص و تجهيز منابع لازم بعد از وقوع  - ٤-٣-٦-٣

و وزارت امور اقتصادي و دارايي است   وبودجهبرنامهبر عهده سازمان  توأم صورتبهاز وقوع تجهيز و تخصيص منابع لازم بعد 

  شود.مالي تصريح ميتأمين  هاي برآورد و شناسايي منابع وكه در دستورالعمل اجرايي برنامه

  تخصيص و تجهيز منابع لازم بعد از وقوع):  ١٦(  جدول

 بازه زماني  اقدامات  رديف 
دستگاه 
  مسئول

  دستگاه همكار 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
تأمين    منابع  ييشناسا
بعد از وقوع    يمال

  و سوانح   حوادث
 ماه   ١

سازمان  
وبود برنامه 

  جه

، وزارت تعاون، كار و  يعيحوادث طب  يهمگان  مهيصندوق ب
مركزي، وزارت    ، بورس اوراق بهادار، بيمهرفاه اجتماعي

  ع و معادنيو صنا  يصنعت، معدن و تجارت، اتاق بازرگان 

وزارت امور  
و    ياقتصاد
  ي داراي

٢  
تأمين    برنامهتدوين  

  بعد از وقوع   يمال
  ماه   ١

سازمان  
وبود برنامه 

  جه

 يهمگان  مهيصندوق ب  ،ييو دارا  يوزارت امور اقتصاد
، بورس  ، وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعييعيحوادث طب

وزارت    ران،ي ا  ياسلام  يجمهور   يمه مركزيباوراق بهادار،  
  ع و معادنيو صنا  يصنعت، معدن و تجارت، اتاق بازرگان 

سازمان  
مديريت  

  بحران كشور 

٣  
در  برآورد منابع لازم  
  مرحله پاسخ 

بلافاصله  
پس از  
وقوع  
  سانحه 

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

، وزارت راه و شهرسازي، وزارت  وبودجهبرنامه سازمان  
زيست، وزارت  صنعت، معدن و تجارت، سازمان محيط

ها، اتاق بازرگاني،  نيرو، وزارت جهاد كشاورزي، شهرداري 
، وزارت  يوزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعصنايع و معادن،  

حوادث    يهمگان  مهيصندوق بامور اقتصادي و دارايي،  
  احمرهلال ، جمعيت  اد مسكن انقلاب اسلاميي، بنيعيطب

  جمهوري اسلامي ايران 

سازمان  
  وبودجه برنامه 
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 بازه زماني  اقدامات  رديف 
دستگاه 
  مسئول

  دستگاه همكار 
دستگاه 
  پشتيبان

٤  
در  برآورد منابع لازم  

  بازسازي مرحله  
روز تا    ٣

  دو هفته

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

ه، سازمان ثبت اسناد و املاك، وزارت امور  يقوه قضائ
وزارت  ، وزارت صنعت، معدن و تجارت،  يو داراي  ياقتصاد

، وزارت راه و شهرسازي، وزارت  يتعاون، كار و رفاه اجتماع
  يهمگان  مهيصندوق بها، وزارت نيرو،  كشور، شهرداري 

اد  يع و معادن، بني، صناي، اتاق بازرگانيعيحوادث طب
  مسكن انقلاب اسلامي 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٥  
در  برآورد منابع لازم  

  بازتواني مرحله  
روز تا    ٣

  دو هفته

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

ه، سازمان ثبت اسناد و املاك، وزارت امور  يقوه قضائ
، وزارت صنعت، معدن و تجارت، وزارت  يو دارائ  ياقتصاد

، وزارت راه و شهرسازي،  يامور اجتماعتعاون، كار و  
  مهيصندوق بها، وزارت نيرو،  وزارت كشور، شهرداري 

ع و معادن،  ي، صناي، اتاق بازرگان يعيحوادث طب  يهمگان
  اد مسكن انقلاب اسلامييبن

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٦  
منابع    يزو تجه  يصتخص

  لازم بعد از وقوع 

بلافاصله  
پس از  
وقوع  
  سانحه 

سازمان  
وبود برنامه 

  جه

وزارت راه و شهرسازي، وزارت صنعت، معدن و تجارت،  
زيست، وزارت نيرو، وزارت جهاد كشاورزي،  سازمان محيط

وزارت تعاون،  ها، اتاق بازرگاني، صنايع و معادن،  شهرداري 
، سازمان مديريت بحران كشور،  يكار و رفاه اجتماع

اد مسكن  ي، بنيعيحوادث طب  يهمگان  مهيصندوق ب
  ، سازمان بهزيستيانقلاب اسلامي

وزارت امور  
و    ياقتصاد
  ي يدارا



 

٥٠ 
 

 

 
  بازيابي اوليه 
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  يو آواربردار  بيتخردر اين فصل به بيان الزامات، اقدامات پيش از وقوع سانحه و اقدامات پس از وقوع سانحه در خصوص  

اسكان   ، )شوديآوار انجام م  يمصالح و دپو  افتي وساز، بازساخت  اتيبا هدف شروع عمل كهتمام دوران پاسخ پس از ا يآواربردار (

  پرداخته شده است.  هارساختيز هياول ياب يو باز ياقتصاد يها تيفعال هياول ياب يباز  ،دوره انتقال

  الزامات - ١-٤

كه بايد در هماهنگي با اقدامات دوره    نياز داردبخشي  ابين ريزي  فرآيند بازيابي اوليه به يك برنامه  اداري  -نظام تشكيلاتي   - 

 بازيابي بلندمدت و توسعه صورت بگيرد. بازسازي،  تسهيل، تسريع و كارآمدي جهت و در عين حال در شكل گرفتهپاسخ 

  فرآيند، براي اين    افتهي اختصاص  به حداقل رساندن منابع مالي و انساني و زمان  با  يد با  بازيابي اوليه  و اقدامات  ريزيبرنامه - 

 در نظر گيرد.بازسازي و بازتواني  به منابع هدايت اين به را اقدام اولويت 

و اقتصادي اقدامات اين دوره،   زيستيمحيطبه حداقل رساندن آثار سوء اجتماعي،  ا بايد ب بازيابي اوليهو اقدامات ريزي برنامه - 

 رفته در اين دوره تمهيداتي بينديشد. كارهاي بهيا تغيير كاربري زيرساخت براي چگونگي امكان استفاده مجدد

اقدامات   ريزيبرنامه -  با    و  بايد  اوليه  اطلاعسازاندازي  راهبازيابي  كارآمدِ  و  شفاف  غيرمتمركز،  و  وكار  ارتباط  رساني، 

اعتماد مردم به دستگاهرساني به مردم سانحهخدمت   و بازتواني  هاي متولي بازسازي و تسهيل امر بازسازيديده، به جلب 

 كمك نمايد؛ 

ها و نهادهاي محلي  ظرفيتاي انجام گيرد كه امكان استفاده حداكثري را از  به گونه بازيابي اوليه بايد  و اقدامات   ريزيبرنامه - 

 نمايد.   فراهم  رساني به مردم براي خدمت

  آوار  تخريب و مديريت - ٢-٤

در اين بخش به تبيين فرايند تخريب و آواربرداري، الزامات و نيز اقدامات قبل و بعد از وقوع سانحه در اين زمينه پرداخته 

 است.  گرديدهگستردگي آن تعريف اقدامات اين بخش متناسب با بستر سانحه و نيز شده است. 

  ها و مفاهيم زمينه - ١-٢-٤

اقدامات برنامه  مديريت و  به مجموعه فرآيندها  ايمن، سازگار با محيطمنظور  به  شدهريزيآوار  زيست و مديريت هماهنگ، 

  ، برنامه  اين  در  آواربرداري  از  شود. منظورها يا فرآيندهاي محيطي اطلاق ميمانده از تخريب سازهجايكارآمدِ آوار و ضايعات به

كه   دوران  اتمام   از  پس   آواربرداري بوده  نجات)  و  امداد  براي  (آواربرداري    بازيافت  وساز، ساخت  عمليات  شروع   هدف   با   پاسخ 

انجام  و  مصالح آوار  آوار  بيتخر  تيريمد  عمليات  .شودمي  دپوي  بستر سانحه    -  و  و  نوع  به  برنامه  -بسته  اجرا،  شامل  ريزي، 

  شود:مديريت و نظارت بر موارد زير مي

 ديده؛ هاي آسيب ها و زيرساختاز ساختمانمانده جايبه هايتخريب ايمن سازه - 

 ها؛ و مالكيت ثغور  و حدود  حفظ با سازي قطعات براي بازسازيآمادهمنظور به  از سانحهمانده جايبه  آوري آوارجمع  - 

 ها و معابر؛ها و آواربرداري راه ها و كانالها، قناتآوري آوار از منابع و مجاري آبي و طبيعي مانند چاهجمع  - 

 جداسازي آوار، بازيافت مواد و مصالح براي استفاده مجدد؛  - 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

٥٢ 
 

 

 ايمن آن؛  يو مديريت امحا ١خطرناكمواد  حاوي جداسازي آوار - 

 ي و بهداشتي. زيستمحيطانتقال و دپوي آوار با توجه به مسائل  - 

هاي ملي، ميراثي، مالي و نظامي و مانند  حفاظتي مشخص براي صيانت از دارايي  منظور از كمربند حفاظتي، ايجاد محدوده

شده حين عمليات  آن يا براي حفظ ايمني مردم و نيروهاي بازسازي در برابر مواد خطرناك موجود در قطعه يا قطعات مشخص 

  باشد. تخريب يا آواربرداري توسط سازمان يا نهاد مربوط به آن مي

  الزامات -٢-٢-٤

اقدامات برنامه -  و  و   ريزي  پي مي  آواربرداري  تخريب  در  كم  بايست  آتي  زيستمحيط  به  آسيب  ترينايجاد  مخاطرات    ، و 

 توليدي و منابع فرهنگي باشد؛  و زيستي موجود ساختارهاي و  ها، حقوق مالكيتانسان

  كسب  به  كمك و  خصوصي اموال از صيانت  و  بازيافت ميزان افزايش منظوربه  آواربرداري در ديده سانحه افراد  مشاركت جلب - 

  باشد؛ريزي تخريب و آواربرداري بايست از الزامات برنامهميها آن به  مدتكوتاه درآمد

آوار   مديريت در محلي تجهيزات و  ها ظرفيت از نيروها،  استفاده  به دنبال حداكثربايست مي آواربرداري تخريب و ريزيبرنامه - 

 باشد؛ 

نيروهاي  بايست  ميآواربرداري    تخريب و  ريزي و اقداماتبرنامه -  در پي مديريت يكپارچه آوار از طريق بسيج كليه منابع و 

برداران ابنيه و فضاها در  حمايت و پشتيباني از مالكان و بهرهمنظور  به  هاي جهاديو گروه  مردمي  ،بخش دولتي، خصوصي

  باشد؛ ازي، بازيابي و دپوي آوار انجام تخريب و آواربرداري، جداس

 ؛انجام شود با عمليات بازسازي نيززمان هم است ممكن  و بوده بازسازي جريان در مداوم فرآيند يك آواربرداريتخريب و  - 

دارا  ي خدمات  يهاشركت  هيكل -  م  ساتيتأس  يكه  روستاها  و  شهرها  سطح  كلبه  يستيبا  باشند،يدر  بر  مستمر    ه يطور 

  .خسارت وارد نشود ساتيمجدداً به تأس  ات،يعمل نيا ينظارت نموده تا در هنگام اجرا يو آواربردار بيتخر يندهايفرآ

  آوار   تخريب و ريزي و مديريتبرنامه -٣-٢-٤

مديريتبرنامه براي  و  ريزي  ساعت  تخريب  نخستين  از  سانحه آوار  نوع  شود.  شروع  است  ممكن  سانحه  وقوع  هاي 

سانحه  لغزشزمين،  سيلاب  مثالعنوان به( مناطق  گستردگي  زلزله)؛  منطقه  يا  ظرفيت  و  روستايي  و  شهري  بافت  ديده؛ 

بسانحه بر  و  ريزي مديريترنامهديده همگي  اين    هستند.  گذارتأثيرآوار    تخريب  با  بخشاقدامات  نيز    متناسب  بستر سانحه و 

 د: گردشامل موارد زير ميگستردگي آن 

 ريزي مقدماتيبرنامه  

 آلات و تجهيزات مورد نياز؛ هاي نيازمند تخريب تخصصي و تخمين ماشينتخمين اندازه و نوع آوار، تعداد ساختمان  - 

 د مناسب براي تخريب و آواربرداري. هاي موجود و انتخاب راهبرارزيابي گزينه - 

 
ب   هياز كلعبارت است    ١ صورت مايع، جامد و گاز در محيط  و با منشأ طبيعي و يا مصنوعي كه به  يپرتوزا و انفجار  ك،ي ولوژيمواد با ماهيت شيميايي، 

رعا  حيصح  تير يوجود داشته و در صورت عدم مد  تول  يمنيا   تي و  بارگحمل  د،يدر زمان  انفجار،    تواننديتخليه و مصرف م  ،ينگهدار  ،يريونقل،  باعث 
  ست يز طيو مح  اهانيگ  يبار بر روو اثرات زيان  وانيح  ايو مرگ انسان    يماريب   ايتشعشع و    افتي در  ،يسوختگ  ت، يمسموم  زات،يتجه  يخراب   ،يسوزآتش

در   خود  خصوصيات  اساس  بر  مواد خطرناك  طبقه  ٩گردد.  منفجره؛   :شوند يم  ي بندگروه  مواد  اول:  گازها؛  گروه  دوم:  قابل    گروه  مايعات  سوم:  گروه 
  گروه هفتم: مواد پرتوزا؛  ؛يگروه ششم: مواد سمي و عفون   ؛يآل  يدهاي ها و پراكسگروه پنجم: اكسيدكننده  گروه چهارم: جامدات قابل اشتعال؛  اشتعال؛

 مواد خطرناك.  ري گروه نهم: سا  گروه هشتم: مواد خورنده؛
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 آواربرداري  تخريب و   ريزي عملياتبرنامه 

 ؛ بندي عمليات آواربرداريو زمان ديده بندي مناطق و مسيرهاي ارتباطي منطقه سانحه ريزي براي اولويت برنامه - 

مكان -  جمع شناسايي  براي  استفاده  قابل  محيطهاي  مسائل  به  توجه  با  نهايي  دپوي  و  بازيافت  موقت،  و آوري  زيستي 

 بهداشتي؛ 

 براي مناطق خاص در صورت لزوم؛ كمربند حفاظتيريزي براي ايجاد برنامه - 

آواربرداري -  كه  مناطق/قطعاتي  و  تعيين  نظارت  فرهنگي    توسطيا    با  ميراث  (مانند  بگيرد  صورت  بايد  خاصي  دستگاه 

 هاي ديگر)؛ها يا سازمانها، موزههاي خاص بانكشده؛ ساختمانثبت

و مانند    آلات قابل بازيافتيا آلوده، آهنخطرناك  مواد  (آوار  ها  آن   آوار بر اساس نوع  مسير حمل  ريزي براي جداسازيبرنامه - 

 ؛)آن

 ريزي براي نظارت بر عمليات تخريب براي حفظ ايمني كارگران و مردم؛برنامه - 

هايي از كار به پيمانكاران (مانند تخريب يا بازيافت مواد خاص يا خطرناك) در صورت نياز  ريزي براي واگذاري بخشبرنامه - 

 (شامل فراخوان، انتخاب پيمانكار، تنظيم قرارداد و مانند آن)؛ 

 خاص براي عمليات آواربرداري و تخريب؛ آلاتريزي براي حضور ماشينبرنامه - 

 ريزي براي ارائه پاسخ به مسائل حقوقي در عمليات تخريب و آواربرداري؛ برنامه - 

 ي پرداخت دستمزد و نظارت و آموزش؛ريزي براي استفاده از نيروي انساني، تخمين تعداد، تعيين چگونگبرنامه - 

 و مانند آن.اي، آب و فاضلاب، شهرداري هاي اجرايي مرتبط مانند شركت گاز، مخابرات، آب منطقه هماهنگي دستگاه - 

 آواربرداري  تخريب و   انجام عمليات  

مردم  اطلاع -  به  منطقهرساني  و  آسيب  در  آواربرداري  زمان  مورد  در  حيناماكن    بردارانبهرهحضور    ضرورتديده    در 

 آواربرداري؛

 ها؛ احراز مالكيت - 

 ها؛ تخريب و آواربرداري ساختمان  - 

 و كليه فضاهاي عمومي باز؛ ) و مانند آنها ها، تونل(شامل پلتخريب و آواربرداري كليه معابر  - 

 )؛ و حياتي حساس مراكزها و ي (چاه، قنوات، رودها و كانالزيستمحيطآواربرداري منابع  - 

 آلات و نيروي انساني؛ و مديريت تجهيزات، ماشين تأمين - 

 بندي آوار؛بازيافت، فرآوري و دسته - 

 انتقال و دپوي آوار؛  - 

 خطرناك؛  مواد امحاي آوار و پسماند  - 

 ع براي مواردي مانند مالكان غايب. گيري سرياندازي كانال ارتباطي با قوه قضائيه در جهت تصميمراه - 

  آواربرداريتخريب و  نظارت بر عمليات 

 نظارت بر عمليات تخريب و حفاظت از مردم و كارگران؛ - 

 ؛ هاآن  هاي موقت، فرآوري و جداسازيآوري آن در محلنظارت بر آواربرداري و جمع  - 

 ليات بازيافت، دپو يا امحاي آوار.نظارت، كنترل و پايش عم - 
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 ): فرايند تخريب و آواربرداري ٨(شكل  

  اقدامات پيش از سانحه -٤-٢-٤

  الزامي است.كارآمدي عمليات بازسازي خصوصاً در شهرها انجام اقدامات زير  تقايبراي ار

  آوار   تخريب و  ): اقدامات پيش از وقوع سانحه جهت مديريت١٧(  جدول

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   

برنامه 
ي

ريز
  

ب و
تخري

  
آواربرداري 

  

١  

فضايي آواربرداري  برنامه    تهيه دستورالعمل تهيه
آوري موقت،  جمع   هايمكان شامل تعيين  

هاي  خطرناك و راه   مواد  بازيافت، دپو، امحاي آوار
  هاي شهري سكونتگاه اصلي حمل آوار براي  

سازمان  
  وبودجهبرنامه 

نظام فني و (
  ) اجرايي كشور

وزارت راه و شهرسازي،  
وزارت كشور، بنياد مسكن  

انقلاب اسلامي، وزارت  
بهداشت، سازمان حفاظت  

  زيستمحيط

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٢  

تأمين    آواربرداري شامل تخمين وبرنامه    تهيه
آوري موقت،  جمع هاي  مكان آلات، تعيين  ماشين 

هاي  خطرناك و راه مواد  بازيافت، دپو، امحاي آوار  
  اصلي حمل آوار 

(براي    هاشهرداري 
كليه كلانشهرها و  

  ها)مراكز استان 

وزارت راه و شهرسازي،  
وزارت كشور، بنياد مسكن  

  انقلاب اسلامي 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٣  
تخريب و آواربرداري ابنيه دولتي و  برنامه    تهيه

  عمومي 

هاي  كليه دستگاه
اجرايي، قواي  

گانه، بنيادها،  سه
نيروي نظامي و  
انتظامي (براي  

تحت ابنيه  
مالكيت و  

  ) برداريبهره 

-  
سازمان  

مديريت بحران  
 كشور 
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  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   

تدوين شيوه 
نامه 

ها و دستورالعمل 
ها

  
٤  

هاي  امنيت اموال و دارايي تأمين    نامهتهيه شيوه 
زير آوار (تحت مالكيت دولتي و يا بخش  

  خصوصي) 
  وزارت كشور 

بنياد مسكن انقلاب اسلامي،  
وزارت راه و شهرسازي، ستاد  

  كل نيروهاي مسلح 
-  

٥  

در شرايط  گيري  نامه براي تصميمتهيه شيوه 
براي تخريب و آواربرداري اماكن با    اضطراري

مالك غايب يا نامعلوم كه براي عمليات بازسازي  
  ايمني عموميتأمين    يا

  وزارت كشور 

وزارت دادگستري، بنياد  
مسكن انقلاب اسلامي،  

ها، وزارت راه و  شهرداري 
  ، قوه قضائيهشهرسازي

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٦  
در  گيري  نامه براي سازوكار تصميمتهيه شيوه 

  مسائل حقوقي آواربرداري   خصوص
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

،  راه و شهرسازيوزارت  
  وزارت دادگستري 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٧  
تهيه دستورالعمل اجراي كمربند حفاظتي يا 

امنيتي براي اماكن خاص در عمليات تخريب و  
  آواربرداري 

  وزارت كشور 

كل   يفرماندهوزارت كشور (
  ياسلام  يجمهور   يانتظام

)، وزارت دادگستري،  رانيا
بانك مركزي جمهوري  

وزارت ميراث  ،  اسلامي ايران
فرهنگي، گردشگري و صنايع  

  ، وزارت اطلاعات دستي

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٨  
هاي  نامه آواربرداري ساختمان تهيه شيوه 

مسكوني شهري و روستايي براي سوانح 
  دار اولويت 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي،  
  وزارت كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٩  
يابي دپوي آوار براي  تهيه دستورالعمل مكان 

  لغزش ، زلزله و زمين سيلاب مخاطرات  
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط

وزارت راه و شهرسازي، بنياد  
،  مسكن انقلاب اسلامي

  هاي كلانشهرها شهرداري 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

  ها تهيه دستورالعمل تخريب ايمن ساختمان  ١٠

سازمان  
  وبودجهبرنامه 

(نظام فني و 
  اجرايي كشور) 

مركز  وزارت راه و شهرسازي (
تحقيقات راه، مسكن و  

نظام  سازمان  ،  )شهرسازي
،  ساختمان كشور  مهندسي

  هاي كلانشهرها شهرداري 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

١١  
  يو هماهنگ  ينگهدار   ن،ينحوه تأم  نامهنييآتهيه  

  بحران   تيريدر مد  آلاتن يو ماش  زاتيتجه
  ٠٦/٠٤/١٤٠٠مورخ    رانيوز  هيئت  نامهبيتصو

  ١٢  
هاي پيمانكاري مهندسي  بندي شركت رتبه

  تخريب
سازمان  

  وبودجه برنامه 

سازمان نظام مهندسي  
، وزارت راه و  ساختمان كشور

  شهرسازي 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

ش 
توسعه دان

  

١٣  
هاي تخصصي مرتبط با  اندازي رشته راه 

  آواربرداري و مهندسي تخريب

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

  فناوري 
  -  وزارت كشور 

١٤  
توسعه دانش مهندسي تخريب و استفاده از  

 بنيانهاي دانش ظرفيت مراكز رشد و شركت 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

  فناوري 

  استير  يو فن  يمعاونت علم
وزارت دفاع و  ي،  جمهور

  مسلح   يروها ين  يبانيپشت

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

١٥  
و  ها  ها و ربات توسعه و تقويت توليد اپليكيشن 

در عمليات تخريب و آواربرداري    مانند آن
  خصوص در حوزه مواد خطرناك به

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

  فناوري 

  يبانيوزارت دفاع و پشت
  مسلح   يروها ين

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 
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 اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٥-٢-٤

  خواهد بود. استاني/شهرستاني بر عهده ستاد  ريزي مقدماتي براي آواربرداريبرنامه

  به شرح زير است: - تشخيص ستاد بنا بر  –براي شهرها و روستاها  آوار تخريب ومديريت هاي مسئول دستگاه

  در روستاها   مديريت تخريب و آوار  - ١-٥-٢-٤

و اجراي آن در سطح روستا    بنياد مسكن انقلاب اسلاميديده توسط  ها و معابر براي روستاهاي سانحهآواربرداري ساختمان 

  گيرد.صورت مي ييانمشاركت روستا گيري ازبهره با

  آوار در روستاها پس از وقوع سوانح  تخريب و  ): اقدامات مديريت١٨(  جدول

  دستگاه پشتيبان  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف 

١  
ريزي، انجام و نظارت بر  برنامه 

  تخريب و آواربرداري 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 
نيروهاي    ، ستاد كلهاي اجراييكليه دستگاه

  مسلح
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  تعيين مكان دپوي آوار   ٢
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 
زيست، ادارات كل سازمان حفاظت محيط 

  هامنابع طبيعي و آبخيزداري استان 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٣  
 زيستيآواربرداري منابع محيط 

  ) ها(چاه، قنوات، رودها و كانال 
وزارت جهاد  

  كشاورزي 

بنياد مسكن انقلاب اسلامي، وزارت نيرو،  
زيست، ادارات كل سازمان حفاظت محيط 

  هامنابع طبيعي و آبخيزداري استان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٤  
هاي حساس و  آواربرداري مكان 

  حياتي
  دستگاه مربوطه 

ستاد كل نيروهاي مسلح، بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي، وزارت راه و شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  

  شهرهادر    مديريت تخريب و آوار  - ٢-٥-٢-٤

مبدشهرها  در   در  مصالح  بازيافت  و  آواربرداري  تخريب،  انجام  بر  و    أاصل  دولتي  بخش خصوصي،  از  (اعم  مالكين  توسط 

از طريق آلات و تجهيزات لازم، كمك فني و تخصصي و مالي  ماشين تأمين    عمومي) بوده و نقش تشكيلات بازسازي حمايت 

  است.

آوار شهرها بنياد مسكن انقلاب اسلامي با همكاري شهرداري است. در شرايط خاص    تخريب و   دستگاه مسئول در مديريت 

  است. ملي ستاد  بر عهدههاي مسئول تعيين دستگاه در خصوصو حوادث و سوانح با سطح ملي، تصميم 

كه   است  ذكر  به  خدماتلازم  دفاتر  توسط  ارائه خدمات  به  نياز  و  تشخيص  صورت  مسكن در  بنياد  توسط  محلي  رساني 

اسلامي،   دفاترانقلاب  اطلاع  اين  بازتواني وظيفه  و  بازسازي  عمليات  انتهاي  تا  اوليه  بازيابي  زمان  تكميل  از  و  تشكيل  رساني، 

به درخواست و آواربرداري نيز وظيفه اطلاع   ، در تخريبدارند  بر عهده ديده را  پرونده براي افراد سانحه ها و  رساني و رسيدگي 

كنندگان از ابنيه در زمان آواربرداري لازم ويژه به لحاظ ضرورت حضور مالكين و استفادهعهده خواهند داشت. به  ها را برشكايت

رساني شده و در  از طريق اين دفاتر به مردم اطلاع  در صورت ضرورت  هاي مختلفبندي اين عمليات در محلهزمانبرنامه    است

  برداران ابنيه همكاري نمايد. احراز هويت مالكان و بهره
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  آوار در شهرها پس از وقوع سوانح  تخريب و  ): اقدامات مديريت١٩(  جدول

  دستگاه پشتيبان  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   
برنامه 

ي مقدماتي
ريز

  ١  
اندازه و نوع آوار، تعداد    نيتخم
و    يتخصص   بيتخر  ازمندين  يهاساختمان 

  ازيمورد ن  زاتيو تجه  آلاتن يماش  نيتخم

بنياد مسكن  
 انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي،  
  يبردارسازمان نقشه  ها،شهرداري 

ها و نهادهاي  كليه دستگاه   ،كشور
داراي ابنيه يا زمين نيازمند  

  آواربرداري 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٢  
موجود و انتخاب راهبرد    يهانهيگز  يابيارز

  ي و آواربردار   بيتخر  يمناسب برا 
بنياد مسكن  
 انقلاب اسلامي 

وزارت كشور، شهرداري، وزارت  
راه و شهرسازي، بنياد مسكن  

  انقلاب اسلامي 

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

مان  زسا
 وبودجه برنامه 

برنامه 
ي عملياتي آواربرداري 

ريز
  

٣  
مناطق و    يبندت ياولو  يبرا   يزيربرنامه 

و    دهيدمنطقه سانحه   يارتباط  يرها يمس
  بندي عمليات آواربرداري زمان 

دستگاه مسئول  
 بازسازي 

ها، وزارت  وزارت كشور، شهرداري 
  راه و شهرسازي 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٤  
با توجه به    هاي دپوي نهاييشناسايي مكان 
  ي و بهداشت  يستيزط يمسائل مح

 هاشهرداري 
وزارت كشور، سازمان حفاظت  

زيست، بنياد مسكن انقلاب  محيط
  اسلامي 

- 

٥  
آوري موقت و  هاي جمع شناسايي سايت 

و    يست يزط يبا توجه به مسائل مح  بازيافت
  ي بهداشت

 هاشهرداري 

وزارت كشور، وزارت راه و  
شهرسازي، بنياد مسكن انقلاب  

اسلامي، سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

- 

٦  
  يبراتعيين مناطق نيازمند كمربند حفاظتي  

  مناطق خاص در صورت لزوم 
دستگاه مسئول  

 بازسازي 
ها، وزارت  وزارت كشور، شهرداري 

  راه و شهرسازي 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

٧  

تعيين قطعاتي كه آواربرداري توسط سازمان  
(مانند  گيرد  يا دستگاه خاصي صورت مي

  يهاشده؛ ساختمان ثبت  يفرهنگ  راثيم
  ) گريد  يهاسازمان  ايها  ها، موزه خاص بانك 

دستگاه مسئول  
 بازسازي 

ها و نهادهاي داراي  كليه دستگاه
 ابنيه يا زمين نيازمند آواربرداري 

- 

٨  
آوار    حمل  ريمس  يجداساز   يبرا   يزيربرنامه 

  ايخطرناك  مواد  ها (آوار  بر اساس نوع آن
  و مانند آن)   افتيآلات قابل بازآلوده؛ آهن 

دستگاه مسئول  
 بازسازي 

شهرداري، وزارت راه و  
شهرسازي، وزارت كشور، سازمان  

  زيستحفاظت محيط

واحدهاي قانوني  
 مربوطه 

٩  
  بيتخر  اتينظارت بر عمل  يبرا   يزيربرنامه 

  كارگران و مردم   يمنيحفظ ا  يبرا 
دستگاه مسئول  

 بازسازي 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت  
كشور، سازمان نظام مهندسي  

  ساختمان كشور، شهرداري 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

١٠  
  ،يانسان  يروياستفاده از ن  يبرا   يزيربرنامه 
پرداخت    يچگونگ  نييتعداد، تع  نيتخم

  دستمزد و نظارت و آموزش 

دستگاه مسئول  
 بازسازي 

و رفاه    كارتعاون،  وزارت  
،  وبودجهبرنامه، سازمان  اجتماعي

  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سامان  
 وبودجه برنامه 

١١  

به مردم در منطقه    يرساناطلاع ريزي  برنامه 
  ازيو ن  يدر مورد زمان آواربردار   دهيدب يآس

  نيكنندگان اماكن در حبه حضور استفاده 
  ي آواربردار

دستگاه مسئول  
 بازسازي 

وزارت ارتباطات و فناوري  
اطلاعات، سازمان صداوسيماي  
جمهوري اسلامي ايران، وزارت  

ارشاد و فرهنگ اسلامي،  
  شهرداري، وزارت كشور 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 
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  دستگاه پشتيبان  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   

١٢  
ريزي پاسخگويي به شكايات و كانال  برنامه 

  ارتباطي با قوه قضائيه 
دستگاه مسئول  

 بازسازي 

وزارت دادگستري و قوه قضائيه،  
اداره ثبت اسناد و املاك،  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

١٣  

از كار    ييهابخش   يواگذار   يبرا   يزيربرنامه 
مواد    افتيباز  اي  بي(مانند تخر  مانكارانيبه پ

  خطرناك)   ايخاص  
(شامل فراخوان، انتخاب    ازيدر صورت ن

  قرارداد و مانند آن)   ميتنظ  مانكار،يپ

دستگاه مسئول  
 بازسازي 

  وبودجه برنامه شهرداري، سازمان  
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

١٤  
خاص    آلاتن يحضور ماش  يبرا   يزيربرنامه 
  ب يو تخر  يآواربردار   اتيعمل  يبرا 

دستگاه مسئول  
 بازسازي 

ها، وزارت راه و  شهرداري 
  شهرسازي، وزارت كشور 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

١٥  
مرتبط مانند    يياجرا  يهادستگاه   يهماهنگ

آب و    ،ي اشركت گاز، مخابرات، آب منطقه 
  و مانند آن   يفاضلاب، شهردار 

دستگاه مسئول  
 بازسازي 

  مرتبط  يياجرا  يهادستگاه 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

١٦  
ارائه پاسخ به مسائل    يبرا   يزيربرنامه 

  ي و آواربردار   بيتخر  اتيدر عمل  يحقوق
دستگاه مسئول  

 بازسازي 
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

ت آواربرداري 
ت و اجراي عمليا

مديري
  

  ديده رساني به مردم پهنه آسيب اطلاع   ١٧
دستگاه مسئول  

 بازسازي 

وزارت ارتباطات و فناوري  
اطلاعات، سازمان صداوسيماي  
جمهوري اسلامي ايران، وزارت  

ارشاد و فرهنگ اسلامي،  
  ها، وزارت كشور شهرداري 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

١٨  
ها (در  خانه   يساز پاك و    يولاگلآوري  جمع 

  ) سيلاب
  وزارت كشور 

  ستاد كل  ،يجهاد   يهاگروه 
  تيجمع،  مسلح  يروها ين

جمهوري اسلامي    احمرهلال 
ايران، بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 

واحدهاي قانوني  
 مربوطه 

  ها تخريب و آواربرداري ساختمان   ١٩

مالكان اعم از  
اشخاص حقيقي  
و حقوقي بخش  
  دولتي/خصوصي 

 -  وزارت راه و شهرسازي، شهرداري 

٢٠  
آواربرداري كليه معابر و كليه فضاهاي  

  عمومي باز 
دستگاه مسئول  

 بازسازي 
وزارت راه و شهرسازي،  
  شهرداري، وزارت كشور 

واحدهاي قانوني  
 مربوطه 

٢١  
  ي زيستمنابع محيط   يآواربردار

  يهات يها و سا(چاه، قنوات، رودها و كانال 
  حساس) 

دستگاه مسئول  
 بازسازي 

زيست،  محيط   تسازمان حفاظ
)،  سيلابوزارت نيرو (در مورد  

  وزارت كشور، شهرداري 

واحدهاي قانوني  
 مربوطه 

  جداسازي آوارها   ٢٢
دستگاه مسئول  

 بازسازي 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  
  پزشكي، شهرداري، وزارت كشور 

واحدهاي قانوني  
 مربوطه 

٢٣  
آلات و نيروي  تأمين و مديريت ماشين 

  انساني 
دستگاه مسئول  

 بازسازي 
ستاد كل نيروهاي مسلح،  

  ها، وزارت كشور شهرداري 

سازمان مديريت  
كشور،    بحران
مان  زسا
 وبودجه برنامه 

  بندي آوار بازيافت، فرآوري و دسته  ٢٤
دستگاه مسئول  

 بازسازي 
  ها، شهرداري وزارت كشور 

واحدهاي قانوني  
 مربوطه 
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  دستگاه پشتيبان  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   

  انتقال و دپوي آوار   ٢٥
دستگاه مسئول  

 بازسازي 
،  زيستسازمان حفاظت محيط 

  هاشهرداري 
واحدهاي قانوني  

 مربوطه 

  امحاي آوار و پسماند مواد خطرناك   ٢٦
دستگاه مسئول  

 بازسازي 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
واحدهاي قانوني  

 مربوطه 

  پاسخگويي به شكايات مردم   ٢٧
دستگاه مسئول  

 بازسازي 
  وزارت كشور، وزارت دادگستري 

واحدهاي قانوني  
 مربوطه 

  هاآواربرداري زيرساخت   ٢٨
دستگاه مسئول  

تأمين 
 زيرساخت 

 واحدهاي قانوني مربوطه 
واحدهاي قانوني  

 مربوطه 

ت آواربرداري 
ت بر عمليا

نظار
  ٢٩  

و حفاظت از مردم    بيتخر  اتينظارت بر عمل
  و كارگران 

دستگاه مسئول  
 بازسازي 

وزارت كار، وزارت كشور،  
  شهرداري 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٣٠  
آن در    يآور و جمع   ينظارت بر آواربردار

ها  آن  ي و جداساز   يموقت، فرآور   يهامحل
  ) آزبست و مانند آن  ها،خچال ي(

  وزارت كشور 
،  زيستسازمان حفاظت محيط 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

٣١  
نظارت، كنترل و پايش بازيافت، دپو يا  

  امحاي آوار 
سازمان حفاظت  

  ستيزطيمح

، ادارات كل منابع  وزارت كشور 
،  هاطبيعي و آبخيزداري استان 

  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

  

  دوره انتقال اسكان  - ٣-٤

انواع روش اين بخش،  انتقال، نحوه برنامهدر  اسكان دوره انتقالها و رويكردهاي اسكان دوره  با   ريزي و مديريت    متناسب 

  پرداخته شده است. نهيزم نياقدامات قبل و بعد از وقوع سانحه در ا زيو بستر سانحه، الزامات و ن يگستردگ

  ها و مفاهيم زمينه -١-٣-٤

  ، زماني كه بتوانند اسكان دائم يابند   تا  موقت  صورتبه  ايمن  محلي  در  هاخانواده  اسكان  يا گذار به  دوره انتقال  اسكانتأمين  

انتقالمسكن  .  شودمي  اطلاق  فرايند  مستقل  مرحله  يك  صورتبه  لزوماً  دوره    به  لزومي  و  شودنمي  ديده  مسكن  بازسازي  در 

و اتصال اسكان  حذف اسكان دوره انتقال  بنابراين، ممكن است رويكرد اتخاذشده . نيست ايسانحه هر وقوع از پس آن اجراي

باشد.   دائم  اسكان  اسكان در  اضطراري به  از ظرفيت  يا خارج منطقه آسيب   خانهاستفاده  ديده،  اقوام و خويشاوندان در داخل 

ازجمله راهكارهاي در دسترس جهت حذف    مانند آناسكان در خانه دوم تحت تملك خانواده كه در اثر سانحه تخريب نشده و  

، اجتماعي و  وهواييآبزماني،    شرايط  و   بوده  طولاني  بازسازي  براي  برآوردشده   زمان  كه  هنگامي   تنها   اسكان دوره انتقال است.

  . شودميتأمين  دوره انتقالمسكن  باشد،  اين مرحله به  نياز كه باشد  ياگونه به امنيتي

ها پس از  كه ممكن است به تنهايي يا تركيبي از آن   است  ذيل  قرار  به  اسكان دوره انتقالتأمين    هايروش انواع    يطوركلبه

  يك سانحه اجرا شود: 

  به   محدود  مدتي  براي  يا مساعده تأمين مسكن  اجارهكمك  اعطاي  :يا مساعده تأمين مسكن  اجارهكمكپرداخت   - ١

  تواندمي شهرها در  هم و  روستاها در هم   اسكان دوره انتقال نوع ديده. اينواحدهاي مسكوني آسيب و مستأجران  مالكان

 .شود استفاده
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گسترش   سازه   و  مصالح   با   حداقلي   زيستي  فضاي  يك  ساخت  :اوليه  هسته  صورتبهاسكان موقت   - ٢ قابل  و   بادوام 

دائم.بازسازي  مسكن  اوليه  جهت هسته اسكان  به  تبديل  انتقال   نوع  اين  شده و  دوره  قابل    در  بيشتر  اسكان  روستاها 

 استفاده است.

 هاي مختلف: زيستي به روش فضاي يك يا ساخت وتأمين   تأمين مسكن موقت:  - ٣

 سازي؛ استفاده از بخشي از ساختمان موجود در صورت مقاوم -١-٣

 مانند آن؛ عمومي در دسترس مانند مدارس و  هايساختماناستفاده از  -٢-٣

 : )سال ٢ حداكثر دوام(  م يا بازيافتي اودواحدهاي مسكن موقت با مصالح كماحداث  -٣-٣

  ؛ )مانند آنو  (كانكس  ساختهپيش  مسكن موقت  -١-٣-٣

 ؛)مانند آنو ارزان مقاوم و  ساخته (توزيع سازهپيشمسكن موقت نيمه  -٢-٣-٣

  درجا. ساخت صورت مسكن موقت به  -٣-٣-٣

  
  اسكان دوره انتقال تأمين    هايروش انواع  ):  ٩(شكل  

از مصالح بومي، مصالحانواع واحدهاي مسكن موقت مي يا مصالح جديد  جايبازيافتي و به  تواند با استفاده  از آوار و  مانده 

  ساخته شوند.

  تواند باشد: صورت كلي به دو شكل متمركز و غيرمتمركز ميتوزيع مكاني واحدهاي مسكن موقت به

اسكان دوره    نوع  اين .  انساني  هايسكونتگاه  در  صورت غيرمتمركزبه  مسكن موقت  احداث  : اسكان موقت غيرمتمركز - ١

وكم  شهرهاي  در  بيشتر  انتقال مي  جمعيت  پايين  تراكم    مسكن  نوع  اين  عمر  شودمي  توصيه.  شود  استفاده  تواند با 

 .شود  گرفته نظر در سال ٢ حداكثر

 انساني.  هاي سكونتگاه داخل و يا خارج از در صورت گروهيبه مسكن موقت احداثاسكان موقت متمركز:   - ٢

گروهي  - ١-٢ متمركز  موقت  موقت  احداث  :اسكان  گروهيبه  مسكن   موجود   هايسكونتگاه  داخل  در  صورت 

  نوع   اين  عمر  گرددمي  توصيه.  در صورت نياز  خدمات  ساير  تجهيز  و  ساخت  همچنين  متناسب با ظرفيت و نياز و

 ١.شود گرفته  نظر در سال ٢ حداكثر مسكن

 
 ها و مانند آن باشد.استقرار در فضاهاي باز، مدارس، ورزشگاه صورتبهتواند  اين اسكان مي ١
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متمركز   - ٢-٢ موقت  موقت  احداث  :اردوگاهي  اسكان  اردوگاهي به  مسكن  از  در  صورت    هاي سكونتگاه  خارج 

انتقال  نوع  اين  از  استفاده.  اردوگاه  در  خدمات   ساير  تجهيز  و  ساخت  همچنين  و  موجود دوره    در   فقط  اسكان 

  پيشنهاد  - بالا  تراكم  با   و  پرجمعيت  شهري  محيط  در   مثلاً- نباشند    كافي   پيشين  هاي گزينه  تمامي  كه  شرايطي

 .شود گرفته نظر  در سال ٥ حداكثر مسكن نوع  اين عمر گردد مي توصيه. شودمي

  الزامات -٢-٣-٤

اسكان   -  انتقالبرنامه  زمان  دوره  تا  دائم،  تأمين    بايد  تمامي   ايمن  سكونتي  حلراهمسكن  شرايط،  افراد  براي  تأمين    واجد 

ساكنان پهنه   شود كه جزءرا شامل مي  ١فارغ از نحوه تصرف مسكن پيش از سانحه   ليه افراديكشرايط  نمايد. افراد واجد  

 . دديده بوده و دسترسي به مسكن امن و ايمن ندارنآسيب 

با بهاوليه  برنامه بازيابي   -  آن،    حذف   در صورت امكان  يا   دوره انتقالمسكن    در  مالي   منابع  از  استفاده   رساندن  حداقل  بايد 

 . انجام گيردمسكن  و  هازيرساخت اقتصادي،  به سمت بازتواني مالي  منابعهدايت 

  استفاده  امكانها  آن   كه در  هاي اتخاذيسياستو  صورت گيرد    ايتوسعه  نگاه  با  بايد  دوره انتقالريزي براي اسكان  برنامه - 

 . وجود دارد را در اولويت قرار دهد ها آن كاربري تغيير يا بازيافت آن، با مرتبط هايزيرساخت و دوره انتقالمسكن  از مجدد

 . برساند حداقل روستايي را به و شهري توسعه و زيستمحيط بر  مدتطولاني و مخرب  بايد آثار موقتريزي اسكان برنامه - 

دوران افراد، دسترسي ايمن و مناسب  اين  در    انجام گيرد كه  ياگونهبه  دوره انتقالريزي و مديريت اسكان  لازم است برنامه - 

 را داشته باشند. روشنايي معابر تأمين  هاي بهداشتي، آب، فاضلاب، برق وهاي حداقلي مانند سرويسبه زيرساخت 

 موقتويژه در امر مديريت و نگهداري اسكان  پايه مشاركت مردمي به  ربايد تا حد ممكن ب  موقتريزي براي اسكان  برنامه - 

  بالا بردن هاي مردمي، به  ساخته) صورت بگيرد تا ضمن استفاده از ظرفيتهايي مانند واحد پيش(در صورت اجراي گزينه 

 ديده كمك شود.مندي و سطح زندگي افراد سانحهرضايت

 .الامكان نزديك محل سكونت افراد باشد حتي موقتيابي اسكان مكان - 

 .گيردديده قرار در اختيار افراد سانحه براي انتخاببيش از يك گزينه  اسكان دوره انتقالريزي براي  برنامهدر است  ضروري - 

  عنوانبه  اتخاذ اين روش  ،و مالي سنگينزيستي  محيطاردوگاه به دليل تبعات اجتماعي،  ضروري است ضمن پرهيز از ايجاد   - 

 ها طرح گردد و پس از بررسي پيامدهاي محتمل اجرا گردد.پاسخ ساير گزينهعدم  صورتآخرين گزينه و تنها در 

خارجي  كمك -  و  داخلي  خيرين  و  مردمي  ميتأمين    درهاي  موقت  آسيب اسكان  افراد  سمت  به  و  بايست  شهري  پذير 

 روستايي سوق داده شود و از ايجاد احساس ناعدالتي در تأمين، توزيع جلوگيري به عمل آيد. 

اسكان دوره انتقال در سامانه جامع مديريت    جهتمانند آن    و   مردمهاي مردمي،  تشكل  هاي خيرين،ضروري است كمك - 

 ديدگان ارائه خواهد گرديد. هاي مسئول به آسيب ها با هماهنگي دستگاهخطر حوادث و سوانح ثبت گردد. اين كمك

شيردهي -  يا  بارداري  دوران  در  زنان  خاص،  بيماري  معلوليت،  با  افراد  از  اعم  خاص  شرايط  با  افراد  است  هاي  (گروه  لازم 

 در اولويت دريافت اسكان دوره انتقال قرار گيرند.   پذير)آسيب 

هاي تعميري ديده در اولويت برنامه بازسازي مسكن قرار گيرد تا ساكنين خانهلازم است تعمير واحدهاي مسكوني آسيب - 

از مردم    دستهمالي جهت تأمين اسكان دوره انتقال براي اين    بازگشته و از صرف منابع   خودهاي  در حداقل زمان به خانه

 خودداري گردد.

 
  هاي غيررسمي، بافت فرسوده و مانند آن تعلق خواهد گرفت. اسكان دوره انتقال به همه اقشار مالك، مستأجر، ساكنين سكونتگاه ١
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 اي بحران صورت خواهد پذيرفت. مديريت رسانه  ملي رساني در كليه مراحل مبتني بر اصول ذكرشده در سنداطلاع - 

 اسكان دوره انتقال ريزي و مديريت برنامه - ٣-٣-٤

انتقالريزي و مديريت  برنامه دوره  با  اسكان  نوع    متناسب  بستر سانحه و  و  انتقالگستردگي  دوره  تواند شامل  مي  اسكان 

  مراحل زير باشد: 

 ريزي اوليه:برنامهو  گيري  تصميم 

 آن؛  اطرافهاي سكونتگاه و  ديدهآسيبهاي سكونتگاه در بازار مسكن وضعيت ارزيابي - 

گيري بر مبناي برآورد واحدهاي  و نيز تعيين نوع آن. اين تصميم  دوره انتقال  ارائه تسهيلات براي اسكانگيري براي  تصميم - 

ديده و مسائل ايمني  آسيب   شرايط بازار مسكن در پهنه  ،ديده پهنه آسيب  وهوايآب  ،ديده و زمان لازم براي بازسازيآسيب 

 گيرد؛ صورت ميو امنيتي 

 گيري براي تعيين جامعه هدف؛ تصميم - 

 ديده. بررسي الگوي غالب خانواده در پهنه آسيب  - 

 اسكان دوره انتقالريزي و اجراي  برنامه : 

 تعيين تعداد مسكن مورد نياز؛  - 

 هاي مربوطه (شامل خدمات زيربنايي و سرويس بهداشتي)؛ تخمين زيرساخت  - 

 تعميري؛ و  تخريبي واحدهاي تعداد تعيين و خسارت ارزيابي تخمين منابع مالي مورد نياز بر اساس گزارش - 

ها، با  براي خانواده   سامانه جامع مديريت خطر حوادث و سوانحقالب  ها در  خانواده  اسكان دوره انتقالدرج و ثبت وضعيت   - 

ي،  مردم  هاي تشكل  ،كميته امداد امام خميني (ره)   قابليت دسترسي به اطلاعات اين سامانه براي سازمان بهزيستي كشور،

 ؛ هاي جهادي و خيرينگروه

- يذهن-يتوان/ ناتوان جسمافراد كم(سالمندان، بيماران،    هاي با نيازهاي خاص خانواده  اسكان دوره انتقالريزي براي  برنامه - 

 ؛ )يروان

بررسي  هاي مورد نظر، گزينهبندي، مكان(مانند زمانبرنامه    رساني به مردم در موردريزي اطلاعبرنامه -  ها، نحوه شكايت و 

 ها)؛ آن 

 كار رسيدگي به شكايات مردمي؛ اندازي سازوريزي و راهبرنامه - 

  تعيين شود: و يا مساعده تأمين مسكن بهااز نوع اجاره اسكان دوره انتقال كهدرصورتي 

 ريزي و معرفي متقاضيان به بانك. هبرنام - 

  باشد:  سازياسكان دوره انتقال از نوع استفاده از بخشي از ساختمان موجود در صورت مقاومكه درصورتي 

مقاومبرنامه -  گرفته شده   سازيريزي جهت  نظر  در  موقت  اسكان  كه جهت  ساختمان  از  سريع  بخشي  چه  هر  اسكان  تر و 

  خانوار. 

  باشد:  و مانند آنهاي عمومي در دسترس مانند مدارس استفاده از ساختمانكه اسكان دوره انتقال از نوع درصورتي 

  شده. نظر گرفته هاي درمعرفي و اسكان متقاضيان در ساختمان - 

انتقالنوع    كهدرصورتي  نوع واحدهاي    اسكان دوره  توزيع    ساختهپيشساخته،  پيشنيمهاز  از  استفاده  و يا ساخت درجا با 

 باشد:  مصالح
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نيروهاي  ستاد كل  هاي كشوري و  از كليه دستگاهتأمين    شامل  موقتواحدهاي اسكان    مصالح و ياتأمين    ريزي برايبرنامه - 

 مسلح و در صورت نياز بخش خصوصي؛

 ؛ موقتواحدهاي اسكان   مصالح و يا ريزي براي انتقال برنامه - 

 هاي داراي پرونده؛ به خانواده موقتواحدهاي اسكان   مصالح و يا تحويل - 

تحويل واحد -  و  خانوادهبرپايي  با نيازهاي  هاي خاص  بيماران،    خاص هاي  ناتوان جسمافراد كم(سالمندان،  - يذهن-يتوان/ 

 ؛ )يروان

 موقت؛ اسكان آوري واحدهاي ريزي و جمعبرنامه - 

 ، توزيع، برپاسازي، تعمير و نگهداري) بر حسب نياز؛تأمينسپاري بخشي از عمليات (برون - 

 ها؛ ساخته و تعمير و نگهداري زيرساخت كاري براي نگهداري و تعمير واحدهاي پيشاندازي سازوراه - 

توالت -  تعداد  سرانهمشترك    آب  ريشو  حمام    ،تعيين  بر حسب  (لازم  استاندارد  برنامهSphereهاي  و  براي)  تأمين    ريزي 

 ها؛ آن 

 ها؛ آن  و سيستم دفع فاضلاب انتقال، توزيع و برپايي واحدهاي توالت و حمامو اجراي اقدامات در زمينه ريزي برنامه - 

از -  شورايي  تشكيل  و  مردم  دادن  سايت،  ها  آن   مشاركت  مديريت  و  نگهداري  بهداشتي،سرويسويژه  بهبراي  تأمين    هاي 

 ؛ ط بين اين شوراها و مسئولان ستادافراد ذيصلاح و ايجاد ارتبا تسهيلگريامنيت و مانند آن از طريق 

 فاضلاب؛  مخابرات و  هاي حياتي اعم از آب، برق،شريانتأمين  ريزي وبرنامه - 

 عمومي (در صورت نياز)؛  ونقلحملو  لازم در شب آوري زباله و نورپردازيخدمات از قبيل جمعتأمين  ريزي وبرنامه - 

 ؛ ديدهافراد سانحهدر صورت دور بودن زمين از محل كار و زندگي  ونقلحملتأمين  ريزي وبرنامه - 

در صورت طولاني خدمات اجتماعي مانند مهدكودك، مدرسه، دستگاه خودپرداز، نانوايي و مانند آن  تأمين    ريزي وبرنامه - 

 بودن مدت بازسازي.

  صورت اردوگاهي يا گروهي باشد: كه اسكان بهدرصورتي 

ديده (در صورت عدم دسترسي فضاي  الامكان نزديك به محل آسيبتأمين زمين براي اسكان موقت در محلي امن و حتي - 

 باز قابل استفاده در داخل شهر)؛ 

ها بر حسب نياز بر  ها و ساير زيرساختها و حمامها و يا اسكان موقت گروهي با لحاظ نمودن مكان توالتتهيه نقشه اردوگاه - 

 )؛ Sphereاساس استاندارد (

 هاي سطحي كارآمد. اندازي سيستم دفع آبسازي و تسطيح زمين و راهآماده - 

 آوري اسكان موقت: جمع  

 بعد از اتمام دوره اسكان وقت  هارساخت يز يآورجمع  - 

هاي ساكن در اسكان موقت در انتهاي برنامه  اندازي واحد سيار يا ثابت براي كمك به يافتن واحد مسكوني براي خانوادهراه - 

 شده با مشاركت مردم. ساخته در زمان اعلامآوري واحدهاي پيششده براي تسهيل جمعبنديزمان

   موقتنظارت بر اجراي اسكان : 

 ؛ساختهپيش هاي بهداشتيو سرويس موقتاسكان تأمين   و كنترل و پايش نظارت بر اجرا - 

 ؛ موقتهاي اسكان ها و ارائه خدمات مورد نياز در سايتنظارت بر كيفيت اجراي زيرساخت  - 
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 يابي، طراحي و اجراي سايت؛ نظارت بر كيفيت مكان - 

 شده. بندي اعلامزمانبرنامه  در پايان دوره مطابق موقتهاي اسكان آوري و بستن سايتنظارت بر جمع - 

  
  گيري و اجراي اسكان دوره انتقال ): فرايند تصميم١٠(شكل  
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  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحهبرنامه -٤-٣-٤

  شود:خصوصاً در شهرها انجام اقدامات زير توصيه مي موقتكارآمدي اسكان  يبراي ارتقا

  اسكان دوره انتقال ): اقدامات پيش از وقوع سانحه براي  ٢٠(  جدول

  اقدامات   رديف   
دستگاه 
  مسئول

  دستگاه همكار 
مرجع  

  تصويب/تأييد 

برنامه 
ت اجرايي 

ي عمليا
ريز

  

١  
اندازي سيستم يكپارچه جهت امكان ثبت و راه 

ساخته در قالب سامانه  رديابي واحدهاي پيش 
  جامع مديريت خطر حوادث و سوانح 

بنياد مسكن  
انقلاب  
  اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت  
  ي كشور ار بردسازمان نقشه كشور،  

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
هاي با قابليت استفاده  تهيه برنامه فضايي سايت 

براي اسكان موقت در كلانشهرها و مراكز  
  ها پرخطر استان 

  هاشهرداري 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت  
،  ي كشور ار بردسازمان نقشه كشور،  

جمهوري    احمرهلال جمعيت  
  اسلامي ايران 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٣  
بيني تهيه و تأمين يا سازوكار تأمين  پيش 

ساخته براي اسكان در صورت  واحدهاي پيش 
  وقوع سوانح ملي و استاني 

بنياد مسكن  
انقلاب  
  اسلامي 

وزارت كشور، وزارت راه و  
وزارت صنعت، معدن و  شهرسازي،  

تجارت، بنياد مسكن انقلاب  
  نيروهاي مسلح ستاد كل  اسلامي،  

سازمان  
مديريت بحران  
كشور، سازمان  

 وبودجه برنامه 

٤  
بيني تهيه و تأمين يا سازوكار تأمين  پيش 

ساخته براي توالت و حمام در  واحدهاي پيش 
  و استاني  صورت وقوع سوانح ملي

وزارت كشور  
از طريق  

بنياد مسكن  
انقلاب  
  اسلامي 

جمهوري    احمرهلال جمعيت  
ن  اسلامي ايران، وزارت صنعت، معد
،  و تجارت، وزارت راه و شهرسازي 

رت بهداشت، درمان و آموزش  وزا
  ، وزارت نيرو پزشكي

سازمان  
مديريت بحران  
كشور، سازمان  

،  وبودجه برنامه 
ستاد كل  

 نيروهاي مسلح 

تدوين برنامه 
ها، شيوه 

نامه 
ها و دستورالعمل

ها
  ٥  

اسكان دوره انتقال    يبرنامه ملتدوين  
ماه پس از تصويب اين    ٦ظرف    دگانيديب آس

  برنامه 

بنياد مسكن  
انقلاب  
 اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت نيرو،  
  احمرهلال وزارت كشور، جمعيت  

جمهوري اسلامي ايران، وزارت  
صنعت، معدن و تجارت، وزارت  

بهداشت، درمان و آموزش پزشكي،  
سازمان مديريت بحران كشور،  

، ستاد كل  وبودجهبرنامه سازمان  
  يستيمان بهزنيروهاي مسلح،  

كشور، كميته امداد امام خميني  
  ها ، شهرداري (ره)

  ستاد ملي

٦  
يابي اسكان موقت در  تهيه دستورالعمل مكان 

  ها براي شهرهاي با اولويت خطر بالا بحران 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

ي  ار بردسازمان نقشه وزارت كشور،  
جمهوري    احمرهلال ، جمعيت  كشور

  اسلامي ايران 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٧  
تهيه دستورالعمل تحويل واحدهاي  

گذاري  ساخته، ثبت در سامانه و علامت پيش 
  هاآوري آن ها براي جمع براي رديابي آن

بنياد مسكن  
انقلاب  
  اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت  
  كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٨  
گيري از مشاركت  نامه براي بهره تهيه شيوه 

ويژه مديريت و  مردم در طراحي سايت و به
  هاي بهداشتي نگهداري سرويس 

بنياد مسكن  
انقلاب  
 اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت  
  كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 
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  اقدامات   رديف   
دستگاه 
  مسئول

  دستگاه همكار 
مرجع  

  تصويب/تأييد 

٩  
بخشي براي  تهيه دستورالعمل همكاري بين 

  هاموقع و مناسب زيرساخت تأمين به

بنياد مسكن  
انقلاب  
 اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت نيرو،  
  وزارت كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

١٠  
و يا    بهاتهيه دستورالعمل اختصاص اجاره 

  به جاي اسكان موقت   مساعده تأمين مسكن

بنياد مسكن  
انقلاب  
  اسلامي 

  وبودجه برنامه وزارت كشور، سازمان  
سازمان  

مديريت بحران  
 كشور 

١١  
تهيه دستورالعمل، ضوابط و استانداردهاي  

  واحدهاي اسكان موقت 

بنياد مسكن  
انقلاب  
  اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت  
  كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

١٢  

تهيه دستورالعمل، ضوابط و معيارهاي طراحي  
هاي اردوگاهي يا گروهي و  سكونتگاه 
ها با توجه به استاندارد جهاني  زيرساخت 

Sphere  

بنياد مسكن  
انقلاب  
  اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت  
  كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

١٣  

ارائه الگوها و تهيه دستورالعمل طراحي 
نظر  هاي اوليه) با در  هاي روستايي (هستهخانه 

امكان گسترش تدريجي و جايگزيني    گرفتن
  آن در مواقع اضطراري 

بنياد مسكن  
انقلاب  
  اسلامي 

  وزارت كشور 

سازمان  
مديريت بحران  
كشور، وزارت  
 جهاد كشاورزي 

طراحي 
  

١٤  

ساخته براي  طراحي نمونه واحدهاي پيش 
اسكان موقت (و نيز واحدهاي مخصوص افراد با  

هاي مختلف اقليمي معلوليت) متناسب با پهنه 
  كشور 

بنياد مسكن  
انقلاب  
  اسلامي 

وزارت صنعت، معدن و تجارت،  
  وزارت راه و شهرسازي 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

١٥  
ساخته براي توالت و  طراحي واحدهاي پيش 

حمام و نيز واحدهاي مخصوص افراد با  
  معلوليت 

وزارت كشور  
از طريق  

بنياد مسكن  
انقلاب  
  اسلامي 

جمهوري    احمرهلال جمعيت  
اسلامي ايران، وزارت صنعت، معدن  

 و تجارت، وزارت راه و شهرسازي 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

تأمين
  

١٦  

نقطه از كشور    پنج در    ييهامكان   صيتخص
جهت تأمين و    ،ي ريذپب يآس  طيمتناسب با شرا

  ساختهپيش   يواحد مسكون  ٢٥٠٠٠  ينگهدار
متناسب با    ديدگانآسيب   موقت  جهت اسكان

  كشور  يمياقل  يهاپهنه 

مسكن    اديبن
انقلاب  

  ي اسلام

وزارت صنعت، معدن و تجارت،  
سازمان  ،  وزارت راه و شهرسازي

ي كشور ار بردنقشه  

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

 

 اقدامات پس از سانحه -٥-٣-٤

. گيردصورت ميستاد  گيري توسط  ي است و تصميممسكن انقلاب اسلام  اديبن  بر عهده  اسكان دوره انتقالبرنامه  پيشنهاد  

ي مركب از شهرداري، فرمانداري، شورا  اسكان دوره انتقال ممكن است ستاد    نيازديده در صورت  در شهرهاي به شدت آسيب

منطقه برق  ادارات آب و  وشهر،  انتظام  يفرمانده  اي  تا    رانيا  ياسلام  يجمهور   ي كل  به مديريت   طوربهتشكيل شود  خاص 

  بپردازد. اسكان دوره انتقال
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  اسكان دوره انتقال ): اقدامات پس از وقوع سوانح جهت اجراي  ٢١(  جدول

  دستگاه پشتيبان  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   
تصميم

گيري و برنامه 
ريزي اوليه 

  
١  

) اسكان  يعدم اجرا   اياجرا (  يبرا   يريگميتصم
  دوره انتقال 

وزارت كشور  
ستاد  (

  ) ملي/استاني

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
تعيين نوع اسكان دوره انتقال بر اساس اصول  

  برنامه كلي مندرج در اين  

وزارت كشور  
ستاد  (

  ) ملي/استاني
  واحدهاي قانوني مربوطه 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٣  
بندي اجراي اسكان دوره  تهيه برنامه زمان 

  انتقال 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

  هاي شهردار 
واحدهاي قانوني  

  مربوطه 

٤  
  يهابازار مسكن در سكونتگاه   تيوضع  يابيارز

  اطراف آن   يهاو سكونتگاه   دهيدب يآس

هاي  دستگاه 
مسئول بازسازي و  
بازتواني (متناسب  

  با سطح سانحه) 

وزارت راه و شهرسازي،  
وزارت كشور،  

ها، مركز آمار  هرداري ش
  ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٥  
غالب خانواده در پهنه    يالگو   يبررس

  دهيدب يآس

هاي  دستگاه 
مسئول بازسازي و  
بازتواني (متناسب  

  با سطح سانحه) 

وزارت راه و شهرسازي،  
  شهرداري 

واحدهاي قانوني  
  مربوطه 

  تعيين جامعه هدف  ٦

هاي  دستگاه 
مسئول بازسازي و  
بازتواني (متناسب  

  با سطح سانحه) 

وزارت راه و شهرسازي،  
وزارت كشور، شهرداري،  

  مركز آمار ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

برنامه 
زري

  ي
اسكان دوره انتقال 

  

٧  
به مردم در مورد برنامه (مانند    يرساناطلاع 

نحوه    ها،نهيمورد نظر، گز  يهامكان   ،يبندزمان 
  ها) آن   يو بررس  تيشكا

هاي  دستگاه 
مسئول بازسازي و  
بازتواني (متناسب  

  با سطح سانحه) 

سازمان صداوسيماي  
جمهوري اسلامي ايران،  

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  تأمين مالي اسكان دوره انتقال   ٨
سازمان  

  وبودجه برنامه 
-  -  

٩  
و نيز    تخمين تعداد واحدهاي مورد نياز

  ها و امكانات مورد نيازتخمين زيرساخت 

هاي مسئول  دستگاه 
بازسازي و بازتواني  
(متناسب با سطح  

  سانحه) 

وزارت راه و شهرسازي،  
وزارت كشور، بنياد مسكن  
انقلاب اسلامي، شهرداري،  

  مركز آمار ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٠  
اسكان دوره انتقال    تيدرج و ثبت وضع

ها در قالب سامانه جامع مديريت خطر  خانواده 
  حوادث و سوانح 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

كشور،    يستيسازمان بهز
كميته امداد امام خميني  

  (ره) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ك 
ت كم

پرداخ
اجاره 

  معرفي متقاضيان به بانك (مورد اجاره)   ١١ 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي،  
وزارت كشور، اتحاديه  

معاملات املاك،  
  هاي عامل بانك 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٢  
منظور كمك به مردم  ها بههماهنگي با سمن 

  در يافتن مسكن 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

سازمان بهزيستي و  
كميته امداد امام خميني  
(ره)، اتحاديه معاملات  

  ها ، شهرداري املاك

سازمان مديريت  
  بحران كشور 
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استفاده از بخشي از    دستگاه پشتيبان  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   
ساختمان موجود 

  
١٣  

سازي بخش مدنظر از ساختمان موجود  مقاوم 
  مطابق فرايند بازسازي 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

-  -  
استفاده از ساختمان 

س هاي  
عمومي در دستر

  

١٤  
هاي  معرفي و اسكان متقاضيان در ساختمان

  شده در نظر گرفته
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

  هاي مربوطه دستگاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

هسته 
اوليه 

  

١٥  
اجراي هسته اوليه مطابق با فرآيند بازسازي  

  مسكن دائم 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

برنامه 
ريزي و اجرا به 

ت  
صور

واحدها 
  ي 

ت 
مسكن موق

  

١٦  

تأمين مصالح توزيعي و يا واحدهاي اسكان  
موقت شامل تعداد، جامعه هدف، نحوه  

 هيتأمين از كل( استقرار، مساحت، ساخت 
مسلح و در   يروها يو ن  يكشور   يهادستگاه 

  ي) بخش خصوص  ازيصورت ن

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي،  
  وزارت كشور 

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

١٧  
ريزي انتقال و برپاسازي، تحويل،  برنامه 

  آوري واحدها گذاري و جمع علامت 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي،  
  وزارت كشور 

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

١٨  
  توالتريزي و تأمين سرويس بهداشتي (برنامه 

و شير آب مشترك لازم بر حسب    )حمام  و
  )Sphereاستاندارد (  يهاسرانه 

وزارت كشور از  
طريق بنياد  

مسكن انقلاب  
  اسلامي 

وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي،  

  ، وزارت نيرو شهرداري

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

١٩  
  توالتريزي و تأمين سرويس بهداشتي (برنامه 

  براي افراد با معلوليت   )حمام  و

وزارت كشور از  
طريق بنياد  

مسكن انقلاب  
  اسلامي 

وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي،  

  ، وزارت نيرو شهرداري

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

٢٠  

برنامه 
ي شريان 

ريزي تأمين و اجرا
هاي حياتي 

  

ت 
مخابرا

  

ريزي براي  بهينه كردن برنامه 
برقراري ارتباطات مناطق  
اسكان اضطراري و اسكان  
ها  موقت و بهينه كردن فعاليت 

كاري  براي جلوگيري از دوباره 
  و كاهش هزينه و زمان 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

برقراري ارتباطات مناطق  
  و موقت   اسكان اضطراري

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

 هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

ب
آ

  

ريزي براي  بهينه كردن برنامه 
تأمين آب مناطق اسكان  

اضطراري و اسكان موقت و  
ها براي  بهينه كردن فعاليت
كاري و  جلوگيري از دوباره 

  كاهش هزينه و زمان 

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
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  دستگاه پشتيبان  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   
تأمين آب مناطق اسكان  
اضطراري شامل شيرهاي  
عمومي جهت شستشو،  

هاي بهداشتي و  سرويس 
  هاي عمومي حمام 

 هاشهرداري   وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

تأمين آب مناطق اسكان  
  موقت 

 هاشهرداري   وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
برق 

  
ريزي براي  بهينه كردن برنامه 

تأمين برق مناطق اسكان  
اضطراري و اسكان موقت و  

ها براي  بهينه كردن فعاليت
كاري و  جلوگيري از دوباره 

  كاهش هزينه و زمان 

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

تأمين برق مناطق اسكان  
  اضطراري 

 هاشهرداري   وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
تأمين برق مناطق اسكان  

  موقت 
 هاشهرداري   وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

گاز
  

ريزي براي  بهينه كردن برنامه 
تأمين گاز مناطق اسكان  
موقت با استفاده از شبكه  

موجود و بهينه كردن  
ها براي جلوگيري از  فعاليت

كاري و كاهش هزينه و  دوباره 
  زمان 

  -  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

تأمين گاز مناطق اسكان  
  موقت 

 هاشهرداري   وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

ب 
فاضلا

  

ريزي براي  بهينه كردن برنامه 
آوري يا دفع فاضلاب  جمع 

مناطق اسكان اضطراري و  
اسكان موقت و بهينه كردن  

ها براي جلوگيري از  فعاليت
كاري و كاهش هزينه و  دوباره 

  زمان 

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

آوري يا دفع فاضلاب  جمع 
مناطق اسكان اضطراري شامل  

فاضلاب شيرهاي عمومي  
هاي  جهت شستشو، سرويس 

  هاي عمومي بهداشتي و حمام 

 هاشهرداري   وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

آوري يا دفع فاضلاب  جمع 
  مناطق اسكان موقت 

 هاشهرداري   وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

٢١  
ريزي و اجراي نورپردازي معابر و  برنامه 

  فضاهاي باز 
  وزارت نيرو   هاشهرداري 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

٧٠ 
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٢٢  
ريزي و تأمين خدمات شهري (مانند  برنامه 

  ونقل عمومي) آوري زباله و حمل جمع 
  وزارت كشور   هاشهرداري 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٢٣  

  زمين و زيرساخت براي  و تأمين  يزيربرنامه 
مانند مهدكودك، مدرسه،    يخدمات اجتماع

و مانند آن در    ييدستگاه خودپرداز، نانوا
  ي بودن مدت بازساز   يصورت طولان

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  
پزشكي، سازمان  
بهزيستي، وزارت  

  وپرورش آموزش 

  -  هاشهرداري 

  ٢٤  

مانند    ي و تأمين خدمات اجتماع  يزيربرنامه 
  ييمهدكودك، مدرسه، دستگاه خودپرداز، نانوا

بودن مدت    يو مانند آن در صورت طولان
  ي بازساز

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  
پزشكي، سازمان  
بهزيستي، وزارت  

  وپرورش آموزش 

  -  هاشهرداري 

برنامه 
ريزي و اجراي
  

ت به 
اسكان موق

ت اردوگاهي يا گروهي 
صور

  

٢٥  

يابي و تأمين زمين در صورت استقرار  مكان 
امن و    يدر محلاردوگاهي و گروهي (

در    دهيدب يبه محل آس  كينزد  الامكانيحت
باز قابل استفاده    يفضا   يصورت عدم دسترس

  ) در داخل شهر

در روستاها: بنياد  
مسكن انقلاب  

  اسلامي 
در شهرها:  
  شهرداري 

سازمان زمين شهري،  
شهرداري، فرمانداري،  

وزارت كشور  
(استانداري)، بنياد  
،  مسكن انقلاب اسلامي

  يبردارسازمان نقشه 
، جمعيت  كشور

جمهوري    احمرهلال 
  اسلامي ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٦  

هاي گروهي ها يا كمپنقشه اردوگاه   هيته
ها و  لحاظ نمودن مكان توالت   داخل سكونتگاه

بر    ازيبر حسب ن  هارساخت يز  ري ها و ساحمام 
  )Sphereاساس استاندارد (

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت كشور، شهرداري،  
  احمرهلال جمعيت  

جمهوري اسلامي ايران،  
وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي، وزارت  

  نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٧  
  يانداز و راه   نيزم  حيو تسط  يسازآماده 

  كارآمد   يسطح  يهادفع آب  ستميس

در روستاها: بنياد  
مسكن انقلاب  

  اسلامي 
در شهرها:  
  شهرداري 

  وزارت كشور 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

ت اسكان دوره انتقال 
مديري

  تأمين امنيت  ٢٨  

وزارت كشور  
كل    يفرمانده(

  يجمهور   يانتظام
  ) رانيا  ياسلام

  -  ستاد كل نيروهاي مسلح

٢٩  
گيري از مشاركت مردم  ريزي براي بهره برنامه 

  در مديريت اسكان اردوگاهي يا گروهي

بنياد مسكن  
،  انقلاب اسلامي

جمعيت  
  احمرهلال 

جمهوري اسلامي  
  ايران 

وزارت راه و شهرسازي،  
وزارت كشور از طريق  

  هاستاد سمن 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 
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٣٠  
ريزي تعمير و نگهداري واحدهاي مسكن  برنامه 

  موقت 

سازمان  
ها و  شهرداري 

هاي كشور  دهياري 
از طريق  

ها و  هرداري ش
  هادهياري 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

  ها ريزي تعمير و نگهداري زيرساختبرنامه   ٣١
وزارت نيرو،  

  هاشهرداري 

وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي، وزارت  

  كشور 

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

٣٢  

مقابله با شيوع بيماري 
ي واگير 

ها
١

  

هاي  اندازي نظام مراقبت بيماري راه 
  واگير در منطقه تحت تأثير 

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي كشور 

، ستاد كل  وزارت كشور 
  نيروهاي مسلح 

-  

٣٣  
سريع عامل    برطرف كردنشناسايي و  

  هابيماري 

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي كشور 

سازمان آب و فاضلاب،  
وزارت كشور  

  ها)شهرداري (
-  

٣٤  
شناسايي افراد مستعد ابتلا به  

هاي واگير مانند سالمندان و  بيماري 
  كودكان 

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي كشور 

ستاد  ،  سازمان بهزيستي
  مسلح   يروهايكل ن

-  

٣٥  
شناسايي زودهنگام افراد مبتلا به  

و    موقعبههاي واگير، درمان  بيماري 
  اطمينان از اتمام دوره درمان

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي كشور 

، ستاد كل  وزارت كشور 
  نيروهاي مسلح 

-  

٣٦  
آموزش عمومي راهكارهاي پيشگيري  

  ژهيوبه هاي واگير  از گسترش بيماري 
  زنان 

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي كشور 

،  سازمان بهزيستي
  احمرهلال جمعيت  

  جمهوري اسلامي ايران 
-  

جمع 
ت 

آوري اسكان موق
  

٣٧  
  

جمع 
ي واحدهاي اسكان  

آور
ت

موق
  

  يثابت برا   اي  اريواحد س  ياندازراه 
  يبرا   يواحد مسكون  افتنيكمك به  

  موقتساكن در اسكان    يهاخانواده 
  يبرا   شدهي بندبرنامه زمان   يدر انتها 

در    اسكان موقت  يآورجمع   ليتسه
  شده با مشاركت مردم زمان اعلام 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

  وزارت كشور 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

٣٨  

جمع 
ت 

ي زيرساخ
آور

ها بعد از 
  

ت 
اتمام دوره اسكان وق

  

آوري تأسيسات ارتباطات  جمع 
اضطراري جهت مناطق اسكان موقت  
و نگهداري بهينه اقلام مورد استفاده  

 براي سوانح بعدي 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

آوري تأسيسات آب اضطراري  جمع 
مناطق اسكان موقت و نگهداري بهينه  
 اقلام مورد استفاده براي سوانح بعدي 

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

 
حوز   ١ ارا   همسئولين  به  قانوني  وظايف  مطابق  مي  ئه سلامت  ادامه  سانحه  وقوع  از  پيش  دوران  همچون  درماني  و  بهداشتي  به  خدمات  نسبت  و  دهند 

اين    ه آورند. در مجموععمل ميشناسايي، تعيين نيازهاي مراقبتي و تداوم خدمات درماني براي بيمارانِ پيش از سانحه و مصدومين اقدامات لازم را به
  پذير در محل اقامت اولويت دارد. هاي آسيبمنظم گروه معاينهاقدامات 
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آوري تأسيسات برق اضطراري  جمع 

مناطق اسكان موقت و نگهداري بهينه  
 اقلام مورد استفاده براي سوانح بعدي 

  وزارت نيرو 
  

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

آوري تأسيسات گاز مايع  جمع 
اضطراري مناطق اسكان موقت و  

نگهداري بهينه اقلام مورد استفاده  
 براي سوانح بعدي 

  وزارت نفت 
  

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

آوري تأسيسات فاضلاب  جمع 
اضطراري مناطق اسكان موقت و  

نگهداري بهينه اقلام مورد استفاده  
 براي سوانح بعدي 

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

ت 
نظار

  

٣٩  
و كنترل و پايش تأمين اسكان    نظارت بر اجرا

موقت و توالت، حمام، شير آب مشترك،  
  ظرفشويي 

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي 
-  

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٤٠  
ها،  نظارت بر بهداشت محيط/ وضعيت فاضلاب

دسترسي مردم به آب بهداشتي و تأسيسات  
  بهداشتي 

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي 
  -  شهرداري 

٤١  
  يو اجرا   يطراح  ،يابيمكان   تيفينظارت بر ك

  ت يسا
  شهرداري   وزارت كشور 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٤٢  
ها و ارائه  نظارت بر كيفيت اجراي زيرساخت 

  هاي اسكان موقت خدمات مورد نياز در سايت 
  -  وزارت كشور 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٤٣  
هاي اسكان  آوري و بستن سايت نظارت بر جمع 

بندي  موقت در پايان دوره مطابق برنامه زمان
  شده اعلام 

  -  وزارت كشور 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

  وزارت دادگستري   وزارت كشور   رسيدگي به شكايات مردمي   ٤٤
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
  

  ي اقتصادي هافعاليت  ازيابي اوليهب - ٤-٤

  نياز  كه  باشد  به نحوي  شرايط  يا  بوده  طولاني  فرايند بازسازي و بازتواني پس از سوانح  براي  برآوردشده  زمان  كه  شرايطي  در

هاي  لازم است بازيابي اوليه فعاليت  هاي معيشتي قبل از اتمام بازسازي باشد،خصوص فعاليتهاي مهم بهازسرگيري فعاليت  به

  اقتصادي در بازسازي و بازتواني مدنظر قرار گيرد. 

  ها و مفاهيم زمينه - ١-٤-٤

يا    ازسرگيريفراهم كردن فضايي براي  شده جهت  ريزي به مجموعه اقدامات برنامهها  فعاليت  ازسرگيريبراي  بازيابي اوليه  

اقتصادي توسط  فعاليت ازسرگيري  تسهيل   اتمام بازسازي اطلاق مي  ديدهافراد سانحه هاي  از   زمان   كه  شرايطي  درشود.  پيش 

مهم  فعاليتازسرگيري    به  نياز  كه  باشد  ياگونهبه  مكاني  و  زماني   شرايط  يا  بوده  طولاني  بازسازي  براي  برآوردشده هاي 

بازتواني گنجانده  برنامه    در  ملاحظاتي براي اين مهم ممكن است  قبل از اتمام بازسازي باشد،  هاي معيشتيخصوص فعاليتبه
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است  به  .شود ممكن  افتادن  تعويق  به  صورت  در  زماني  لحاظ  به  كه  اقداماتي  بازتبر  ويژه،  و  جوامع بازيابي  بلندمدت  واني 

براي بازگرداندن زندگي به حالت عادي  ها  فعاليت  گيرند. اينبازيابي اوليه در اولويت قرار مي برنامه    در  ،بگذارد  تأثيرديده  سانحه

ها ممكن است شامل  بازيابي اوليه فعاليت  يطوركلبهاهميت دارند.  آوري جوامع  تاب  و ارتقايديده  خاطر مردم سانحه  آرامشو  

  زير بشود:  هايزمينه 

 نگهداري دام يا محصولات؛ هايجايگاههاي معيشتي روستايي مانند و حفاظت از فعاليت بازيابي اوليهفضاهاي لازم براي  - 

  ها؛ ها و كانالها، قناتاندازي مجدد مجاري آبي مانند چاهمنابع طبيعي و راه - 

هاي موقت و مانند آن تا زمان  ديده مانند فضاهاي آموزشي موقت، بازارچه فضاهاي لازم براي ارائه خدمات به مردم سانحه - 

 بازسازي؛

 ديده؛ زسازي ابنيه و تجهيزات آسيب هاي اقتصادي تا زمان بافعاليت بازيابي اوليهفضاهاي لازم براي  - 

 . مانند آنو ها مانند آموزش فعاليت بازيابي اوليههاي مربوطه جهت ريزي و انجام اقدامات لازم از سوي دستگاهبرنامه - 

  الزامات -٢-٤-٤

را به    مالي  آن، منابع  حذف   الامكانحتي   اين مرحله يا  در   مالي  منابع  از  استفاده  رساندن  حداقل  برنامه بازسازي بايد با به - 

 مسكن هدايت نمايد؛  و  هازيرساخت اقتصادي، سمت بازتواني

نگاهها  فعاليت  ريزي براي بازگرداندنبرنامه -  و گزينه  ايتوسعه  بايد  باشد  كه درداشته   از  مجدد   استفاده  امكانها  آن  هايي 

 ؛ وجود دارد را در اولويت قرار دهدها آن  كاربري تغيير  يا  بازيافت مرتبط،  يهازيرساخت 

بازگرداندنبرنامه -  براي  آثارها  فعاليت  ريزي  به  و  شهري  توسعه  و  زيستمحيط  بر  مدتيطولان  و  مخرب  بايد  را   روستايي 

 برساند؛  حداقل

موارد  ها  فعاليت  بازگرداندن -  اهميت حياتي  ويژه  به در بعضي  دامداري  كشاورزي و  بخش  كاركردهاي معيشتي  بازگرداندن 

 ديده دارد.براي توسعه مناطق سانحه 

 ي اقتصاديهاريزي و مديريت بازيابي اوليه فعاليترنامهب -٣-٤-٤

  تواند شامل اقدامات زير شود:مي -بسته به گستردگي سانحه  -ها  فعاليت ريزي و مديريت بازيابي اوليهبرنامه

 ريزي اوليهبرنامهگيري و  تصميم 

براي  تصميم -  برايگيري  دولتي  كمك  تصميم   جايگاهتأمين    ارائه  اين  دام.  براي  واحدهاي موقت  برآورد  مبناي  بر  گيري 

 شود؛ ديده گرفته مياقليم پهنه آسيب و زمان لازم براي بازسازي ،ديده آسيب 

تعداد   -  نياز و  دام    جايگاه تعيين  نيازتعيين  مورد  گزارش.  منابع مالي مورد  اساس  بر  تعداد  صورت   خسارت  ارزيابي   تعيين 

 . گيردمي

تأمين   وو تعيين    و طيور صنعتي و تعيين تعداد آن  يموقت براي واحدهاي دام  جايگاهتأمين    گيري براي كمك بهتصميم - 

 ؛ منابع مالي مورد نياز

منابع مالي مورد  تأمين    و و تعيين    گيري براي كمك به اجراي انبار موقت محصولات كشاورزي و تعيين تعداد آنتصميم - 

 ؛نياز
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و -  باززندهتأمين    تعيين  براي  نياز  مورد  مالي  مجاري  سازي  منابع  و  چاه  محيطيمنابع  قناتمانند  كانالها،  و  كه  ها  ها 

 ضروري هستند؛ها آن سازيباززنده

 ؛ ماليتأمين  و  هامهدكودكو  مانند مدارسآموزشي موقت فضاهاي  تأمين  گيري برايتصميم - 

 هاي موقت و مانند آن؛ ها، بازارچه بانكفضاهاي خدماتي مانند  تأمين  گيري برايتصميم - 

درخواست تصميم -  مديريت  براي  اوليه  هايبخشهاي  گيري  بازيابي  براي  خصوصي  و  دولتي  سوانح ها  فعاليت  مختلف  در 

 بزرگ.

 هاريزي بازيابي اوليه فعاليتبرنامه  

 ها؛ آن  و توزيعتأمين  ريزيبرنامه ها، آن و دستورالعمل برپايي دام   جايگاهطراحي  - 

 موقت محصولات كشاورزي؛ هاي، انتقال و برپايي انبارتأمينريزي و برنامهيابي، طراحي مكان - 

 آوري و يا استفاده از انبارهاي موقت محصولات كشاورزي؛ريزي براي جمع برنامه - 

 و طيور صنعتي؛ يموقت واحدهاي دام  جايگاهسرپناه براي تأمين   ريزي براي كمك بهبرنامه - 

براي ريزي  برنامهضروري هستند و  ها  آن  سازيها كه باززندهها و كانالها، قناتشناسايي منابع و مجاري محيطي مانند چاه - 

 ؛لازمآلات منابع، نيروي انساني و تجهيزات و ماشينتأمين   مانند آن

مكانبرنامه -  براي  و  ريزي  سازويابي  بر  كار  تعيين  مهدكودكنظارت  مدارس،  مانند  خدماتي  فضاهاي  چيدمان  ها،  طراحي 

 هاي موقت؛ ها، بازارچه بانك

 ٢ي معين (معمولاً كمتر از  زمان محدوده  براي    موقت  صدور مجوز براي احداث و فعاليت فضاهاي خدماتيريزي براي  برنامه - 

 ؛ سال)

براي  ها  آن  ساخته و برپايي و انتقال واحدهاي پيشتأمين    منابع و مصالح براي ساخت يا تأمين    ريزي براي ساخت، برنامه - 

 طبق مجوز؛عمومي يا دولتي فضاهاي خدماتي 

بررسي درخواست شخصيت سازوكارريزي  برنامه -  دريافت و  روند  براي  براي  ي  و حقوقي  ها  فعاليت  ازسرگيريهاي حقيقي 

 م براي درخواست مجوز و مانند آن).(شامل شرايط دريافت مجوز، اسناد لاز

 و عمليات اجرايي ها  فعاليت  مديريت بازيابي اوليه 

 ؛ هاي با سرپرست كهنسال يا سرپرست زن)براي خانوادهويژه  به(ها آن دامي و كمك به برپايي جايگاهو توزيع  تأمين - 

كمك  -  برايارائه  دولتي  مانند  تأمين    هاي  مصوب  صنعتي  هايجايگاهفضاهاي  طيور  و  دام  در  ،  موقت  آن  مانند  و  انبارها 

 ؛ ها صورت تصويب و نظارت بر استفاده از كمك

 ها؛ ها و كانالها، قناتسازي منابع و مجاري آبي مانند چاهعمليات باززنده مديريت اجرا، اجرا يا حمايت از - 

يا  تأمين -  براي ساخت  و مصالح  پيشتأمين    منابع  واحدهاي  انتقال  برپايي و  و  طبق ها  آن  ساخته  فضاهاي خدماتي  براي 

 مجوز؛ 

 برق، آب و فاضلاب براي فضاهاي داراي مجوز فعاليت موقت؛  تأمين - 

 ؛ براي محدوده زماني معينصدور مجوز براي احداث و فعاليت فضاهاي خدماتي  - 

 شده. بنديزمانبرنامه  ها در پايانفعاليت هاي برپاشده براي بازيابي اوليهآوري سازهمديريت جمع - 
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  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحهبرنامه -٤-٤-٤

به  اقدامات لازم جهت   اوليه بخش كشاورزي  بازيابي  نيز  اوليه خدمات شهري بخش دولتي، عمومي و خصوصي و  بازيابي 

  شرح جدول زير است.

  هاي اقتصادي بازيابي اوليه فعاليت ): اقدامات پيش از وقوع سانحه براي  ٢٢(  جدول

  مرجع تصويب   دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   

ش كشاورزي و دامداري 
بازيابي اوليه بخ

  

١  
ها در زمينه  تهيه دستورالعمل بازيابي اوليه فعاليت
  مانند آن و  كشاورزي، دامداري، پرورش ماهي  

وزارت جهاد  
  كشاورزي 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
نامه تأمين فضاهاي لازم براي  تهيه دستورالعمل و شيوه 

ها در زمينه كشاورزي، دامداري،  بازيابي اوليه فعاليت 
  پذير هاي آسيب براي خانواده  و مانند آنپرورش ماهي  

وزارت جهاد  
  كشاورزي 

كميته امداد امام  
خميني (ره)،  

سازمان بهزيستي  
كشور، بنياد  

مسكن انقلاب  
  اسلامي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٣  
هاي دام و  نامه حمايت از بازيابي اوليه جايگاه تهيه شيوه 

  طيور صنعتي 
وزارت جهاد  

  كشاورزي 
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٤  
نامه حمايت از بازيابي اوليه انبارهاي محصولات  تهيه شيوه 

  كشاورزي، دامداري و مانند آن 
وزارت جهاد  

  كشاورزي 
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

ش دولتي، عمومي و خصوصي 
ت شهري بخ

بازيابي اوليه خدما
  ٥  

تهيه دستورالعمل صدور جواز براي برپاسازي فضاهاي  
  ها در شهرها لازم براي بازيابي اوليه فعاليت 

  وزارت كشور
سازمان  (

ها و  ي شهردار 
  يهاي اريده

  ) كشور

وزارت راه و  
شهرسازي، بنياد  
مسكن انقلاب  

  اسلامي 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٦  
يابي و طراحي چيدمان فضاهاي  نامه مكان تهيه شيوه 

هاي  ها، بازارچه ها، بانك خدماتي مانند مدارس، مهدكودك 
  ها موقت جهت بازيابي فعاليت 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت كشور،  
وزارت آموزش و  
پروش، سازمان  
بهزيستي كشور،  

بانك مركزي  
جمهوري اسلامي  

ايران، وزارت  
صنعت، معدن و  

  تجارت

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 

٧  
نامه تأمين فضاهاي خدماتي براي ازسرگيري  تهيه شيوه 

  ها تا زمان بازسازي فعاليت
هاي  دستگاه 

  اجرايي مرتبط
- 

سازمان  
مديريت بحران  

 كشور 
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 اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٥-٤-٤

اسكان دوره  ديده در صورت تشكيل ستاد است. در شهرهاي به شدت آسيبستاد با ها فعاليت ريزي اوليه بازيابي اوليهبرنامه

  نيز بپردازد.ها فعاليت تواند به مديريت بازيابي اوليه، اين ستاد ميانتقال

  ي اقتصاد  يهات يفعال  هياول  يابيباز): اقدامات پس از وقوع سوانح براي  ٢٣(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   
دستگاه 
  پشتيبان

تصميم
گيري اوليه  

ش
در بخ

  
كشاورزي،  

دامداري
  

و مانند آن 
  

١  
گيري براي ارائه كمك دولتي براي تأمين  تصميم

  جايگاه موقت دام، تعيين تعداد و تأمين منابع مالي 

وزارت كشور  
ستاد  (

  ) ملي/استاني

سازمان  
، وزارت  وبودجه برنامه 

جهاد كشاورزي،  
وزارت صنعت، بنياد  

مسكن انقلاب  
  اسلامي 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
هاي دام و طيور  گيري براي كمك به جايگاه تصميم

  صنعتي و تعيين تعداد و منابع مالي 

٣  
گيري براي كمك به انبارهاي موقت  تصميم

  محصولات كشاورزي و تعيين تعداد و منابع مالي 

٤  
سازي  تعيين منابع مالي مورد نياز براي باززنده 

ها و  ها، قناتمنابع و مجاري محيطي مانند چاه 
  هاكانال 

تصميم
ي و  

ت شهر
ش خدما

گيري اوليه بخ
ش 

آموز
  

٥  
گيري براي تأمين فضاهاي آموزشي موقت  تصميم

  ها و تعدادمانند مدارس و مهدكودك 
وزارت  

  وپرورش آموزش 
  سازمان بهزيستي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٦  
گيري براي تأمين فضاهاي خدماتي مانند  تصميم

  هاي موقت و مانند آن ها، بازارچه بانك 

وزارت كشور  
ستاد  (

  ) ملي/استاني

وزارت كشور، وزارت  
صنعت، معدن و  

  تجارت، اتاق اصناف 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٧  
هاي  گيري براي مديريت درخواستتصميم

هاي مختلف دولتي و خصوصي براي بازيابي  بخش 
  ها اوليه فعاليت 

وزارت كشور  
ستاد  (

  ) ملي/استاني

وزارت كشور، وزارت  
صنعت، معدن و  

  تجارت، اتاق اصناف 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

برنامه 
ش كشاورزي، دامداري و مانند آن 

ي براي بخ
ريز

  

٨  
ها،  طراحي جايگاه دامي و دستورالعمل برپايي آن 

  هاريزي تأمين و توزيع آنبرنامه 

وزارت جهاد  
  كشاورزي 

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٩  
ريزي تأمين، انتقال و  و برنامه   يابي، طراحيمكان 

  برپايي انبارهاي موقت محصولات كشاورزي 
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

١٠  
آوري و يا استفاده از  ريزي براي جمع برنامه 

  انبارهاي موقت محصولات كشاورزي 
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

١١  
هاي موقت  ريزي براي كمك به تأمين جايگاه برنامه 

  دام و طيور صنعتي
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

١٢  
ها  ها و قناتشناسايي منابع محيطي مانند چاه 

ريزي براي  سازي و برنامه نيازمند باززنده 
  هاسازي آن باززنده 

ادارات كل منابع  
طبيعي و آبخيزداري  

ها، ادارات آب  استان 
  اي منطقه 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 
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  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   
دستگاه 
  پشتيبان

١٣  
ريزي و انجام اقدامات لازم جهت ازسرگيري  برنامه 

  و مانند آن ها مانند آموزش  فعاليت
وزارت جهاد  

  كشاورزي 
-  

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

برنامه 
ي عمومي  

ت شهر
ش خدما

ريزي براي بازيابي اوليه بخ
و خصوصي 

  

١٤  
  سازوكاريابي و تعيين ريزي براي مكان برنامه 

  نظارت بر طراحي چيدمان فضاهاي خدماتي 
  شهرداري 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

١٥  
ريزي براي صدور مجوز براي احداث و  برنامه 

فعاليت فضاهاي خدماتي موقت براي محدوده  
  زماني معين 

  شهرداري 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

١٦  
ريزي براي برپايي فضاهاي خدماتي عمومي  برنامه 

  يا دولتي موقت 
ستاد  

  ملي/استاني 
-  

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

١٧  
ريزي سازوكار دريافت و بررسي درخواست  برنامه 

  هابراي ازسرگيري فعاليت 
  اتاق اصناف   شهرداري 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

ش كشاورزي و دامي
ت اجرا در بخ

مديري
  

١٨  
تأمين و توزيع جايگاه فني و بهداشتي دامي، كمك  

هاي  خصوص براي خانوادهها (بهبه برپايي آن 
  ها پذير) و نظارت بر آن آسيب 

وزارت جهاد  
  كشاورزي 

بنياد مسكن انقلاب  
اسلامي خميني،  
كميته امداد امام  

خميني (ره)،  
سازمان بهزيستي،  
  نظام فني روستايي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

١٩  
هاي دولتي براي تأمين فضاهاي مصوب  ارائه كمك 

  هاي موقت دام و طيور صنعتي مانند جايگاه 
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢٠  
مديريت اجرا، اجرا يا حمايت از عمليات  

ها و  سازي منابع و مجاري آبي مانند چاه باززنده 
  هاقنات

ادارات كل منابع  
طبيعي و آبخيزداري  

  ها استان 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

ت عمومي و خصوصي 
ش خدما

ت اجرا در بخ
مديري

  

٢١  
ساخته و  ساخت يا تأمين و انتقال واحدهاي پيش 

  ها براي فضاهاي خدماتي طبق مجوز برپايي آن
هاي  دستگاه 

  اجرايي مربوطه 
وزارت كشور، وزارت  

  راه و شهرسازي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢٢  
صدور مجوز براي احداث و فعاليت فضاهاي  

  خدماتي براي محدوده زماني معين
  شهرداري 

وزارت كشور، وزارت  
  راه و شهرسازي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢٣  
تأمين برق، آب و فاضلاب براي فضاهاي داراي  

  مجوز فعاليت موقت 
  شهرداري   وزارت نيرو 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢٤  
هاي برپاشده براي بازيابي  آوري سازه مديريت جمع 

  شده بندي ها در پايان برنامه زمان اوليه فعاليت 
  شهرداري   وزارت كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 
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 و پشتيبان بازتواني اقتصادي مسئولهاي دستگاه - ٦-٤-٤

وليت كمك و ساماندهي به بازيابي بخش يا  ئاقتصاد متوليان متعددي وجود دارد كه هر يك، مس  هاي مختلفبراي بخش

  اند، بر عهده خواهند داشت.ثر شدهأ هايي از مجموعه اقتصاد كه در سوانح متبخش

  هاي مختلف اقتصادي بازيابي بخش   كنندههماهنگ، پشتيبان و  مسئولدستگاه  ):  ٢٤(  جدول

  كنندهدستگاه هماهنگ   دستگاه پشتيبان  مسئولدستگاه   بخش اقتصادي 
كشاورزي، دامداري و  

  شيلات 
 صنعت، معدن و تجارت وزارت    وزارت جهاد كشاورزي 

  ، استانداريوبودجهبرنامه سازمان  
  (معاونت اقتصادي) 

  بخش بازرگاني 
صنعت، معدن و  وزارت  

 تجارت
-  

، استانداري  وبودجهبرنامه سازمان  
  (معاونت اقتصادي) 

  بخش صنعت
صنعت، معدن و  وزارت  

 تجارت
-  

، استانداري  وبودجهبرنامه سازمان  
  (معاونت اقتصادي) 

  بخش خدمات 
دستگاه متولي هر بخش از  

  خدمات 
  اتاق اصناف 

  ، استانداريوبودجهبرنامه سازمان  
  (معاونت اقتصادي) 

  -  وزارت نفت   صنايع نفت و گاز
  ، استانداريوبودجهبرنامه سازمان  

  (معاونت اقتصادي) 

  -  وزارت راه و شهرسازي   شهري   عمران
  ، استانداريوبودجهبرنامه سازمان  

  (معاونت اقتصادي) 

  روستايي   عمران
بنياد  وزارت كشور از طريق  

  مسكن انقلاب اسلامي 
-  

، استانداري  وبودجهبرنامه سازمان  
  (معاونت اقتصادي) 

  وزارت اقتصاد   بانكداري و بيمه 
بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران،  

  يعيحوادث طب  يهمگان  مهيصندوق ب
  ، استانداريوبودجهبرنامه سازمان  

  (معاونت اقتصادي) 
  

  و پشتيبان مسئولهاي دستگاهمأموريت  -٧-٤-٤

هاي اقتصادي تلاش براي توزيع بهينه منابع  و پشتيبان، حمايت و پشتيباني از بازيابي بخش  مسئولهاي  دستگاه  تيمأمور

بر حمايت از باشد. علاوه  ديده ميهاي مختلف اقتصاد مناطق آسيبدولت و بانكي براي كمك به بازتواني بخشيافته  تخصيص 

اقتصادي كه هاي  هاي دولتي اقتصاد، حمايت از بخش خصوصي براي حفظ و يا بازتواني مشاغل، اشتغال و توسعه فرصتبخش

  و پشتيبان است. مسئولهاي دستگاهمأموريت  شود، جزومياقتصادي پس از سوانح  آورتاباي پايدار و منجر به ايجاد جامعه

  كاركرد بازتواني اقتصادي -٨-٤-٤

فعاليت بازگشت  توانايي  اقتصادي،  بازيابي  اصلي  تجاريهاي  قابليت  و  و    ازجمله(  اقتصادي  عادي  وضعيت  به  كشاورزي) 

فرصت و  توسعه  پايدار  ايجاد جامعه  به  منجر  كه  است  جديد  اقتصادي  اقتصاديباهاي  بخش  مي  دوام  اقتصادي  بازيابي  شود. 

و   به سازگارپذيري    ريناپذييجدااساسي  نشاط  و  به خودكفايي  يك جامعه  بازگشت  اثربخشي  و  است. سرعت  بازتواني جامعه 

  جديد بستگي دارد.  وكاركسب   سيتأسو يا   وكاركسبسريع با شرايط تغييريافته بازار، بازگشايي 

خارجي و نقش    يگذارهيسرماكند. جذب  اي كمك ميبودجه قابل توجه دولتي به بازيابي اقتصادي محلي، استاني و منطقه

را اقتصادي جامعه ناديده گرفتنمي  بخش خصوصي  و پشتيبان،   مسئولهاي  بنابراين، نقش كاركرد دستگاه؛  توان در بازيابي 

و  تسهيل   اقتصادي  دولتي   ر يپذامكانبازيابي  منابع  از  استفاده  با  نقش  اين  اين    ساختن  از  استفاده  بايد  آگاه  مديريت  است. 
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اين امر شامل هماهنگي برنامه  طوربهسرمايه را   بازيابي  هاي  كارآمد و منطبق بر كليه قوانين و مقررات عمومي تضمين كند. 

ازجمله برنامههاي  با تلاشها  دولتي و ادغام آن هاي  داوطلب غيردولتي و خصوصي، سازمانهاي  سازمانهاي  بخش خصوصي 

  و صنعت بانكداري است. يگذارهيسرما هاي ، شركتيرانتفاع يغ 

كاركرد پشتيباني بازيابي اقتصادي بايد جامعه را از كمك مالي مستقيم دولتي به سمت جامعه خودپايدار تسهيل كند. اين  

از    دهيدب يآسهاي مختلف اقتصادي  ها تعامل مداوم رهبري كاركرد پشتيباني بازيابي با مديريت حوزهها يا سالامر مستلزم ماه

از كمك استفاده  با  كاركرد  اين  است.  از دستگاه  صورتبهدولت  هاي  سانحه  اوليه بسياري  را   مسئولهاي  سرمايه  پشتيبان  و 

لازم براي بازيابي  هاي  خصوصي و وامهاي  بخشهاي  كند و واممجدد را تشويق مي  يگذارهي سرما كند. اين اقدامات  مي  متعهد

  هاي ريزي برنامه  ريتأثتحت    كاملاًپس از يك سانحه    مؤثركند. بازيابي اقتصادي  مي  ها و اقتصادهاي مهم را تسهيلعملكرد بازار

افزايش   برنامهجامعه قرار مي  يآور تابمتوليان در جهت  آگاهانه مقامات محلي همراه شود،  ريزيگيرد.  با تصميمات  ها وقتي 

  كند. مي اطمينان لازم براي بازيابي اقتصادي را فراهم

  قبل از سانحه: كاركرد پشتيباني بازيابي اقتصادي  - ١-٨-٤-٤

پشت -  برآورده  ي  اقتصاد   ي ابي باز  ي بانيكاركرد  نيازهاي  و  ناسازگاري  ايجاد شكاف،  به  را كه  و سياست  نظارتي  قانوني،  موارد 

  كند. نشده در بازيابي اقتصادي نقش دارند، شناسايي مي

  ازجمله پذيري قبل از وقوع يك سانحه  ابتكاري براي رسيدگي به موارد آمادگي، كاهش زيان و انعطاف  يهاحلراه  به دنبال - 

  سياست بهينه استفاده از زمين است.

متولي  هاي  ريزي از طريق سازمانريزي توسعه اقتصادي در بازيابي، تشويق و تسهيل اين برنامهدرك ارزش جامعه و برنامه - 

  مناسب.

  دولتي با سرمايه خصوصي و بخش تجارت. هاي براي تسهيل ادغام تلاشها توسعه ابتكارات و مشوق  - 

  و توسعه فنون مورد نياز.ها و ملي براي افزايش مهارت محلي، استاني هاي ايجاد، تشويق و مشاركت در تمرين - 

  در برابر فاجعه. آورتابهاي كاهش خسارت براي ايجاد جوامع پشتيباني مالي از برنامه - 

استاني و ملي براي   -  برابر سوانح و هاي  استانداردهاي ساختمان  يساز ادهيپ هماهنگي و همكاري مقامات محلي،  در  مقاوم 

  قبل از سانحه.  يسازآمادهتجاري و فردي براي كاهش زيان و هاي تشويق فعاليت

سياست -  برنامهتابهاي  ترويج  تمرين  و  دستگاهآور  عمليات  مسئولهاي  هاي  و  پشتيبان  بخش  و  مختلف  ذينفعان  هاي 

  كه لازم باشد.  هر جا اقتصادي در 

فعاليت -  بخشتقويت  ماههاي  براي  سانحه  از  قبل  اقتصادي  مختلف  سالهاي  يا  و هاي  ها  مختلف  مخاطرات  براي  آينده 

  قرار دهند.  ريتأثسناريوهايي كه ممكن است جامعه را تحت 

 . وكارها كسبهاي مترتب براي سامانه اطلاعات مخاطرات و ريسك سيتأس - 

بخشاطلاع -  ذينفعان  آگاهي  افزايش  و  ريسك رساني  و  مخاطرات  از  اقتصادي  مختلف  سرمايههاي  احتمالي  در  هاي  هاي 

 .معرض خطر

  : كاركرد پشتيباني بازيابي اقتصاديسانحهس از  پ  - ٢-٨-٤-٤

اصلي و پشتيباني در پشتيباني از كار مستقر و  هاي شود، ادارات و سازمانمي كننده مديريت سوانح فعالزماني كه هماهنگ - 

  شوند. وارد فاز عملياتي مي



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

٨٠ 
 

 

  نيازهاي بازيابي جامعهتأمين    موجود برايهاي  قبل از سانحه و برنامه  شدهي زيربرنامههاي توسعه  و ادغام برنامه  يريكارگبه - 

  از منابع دولتي.  مؤثرو براي استفاده   مؤثرتسهيل تعامل زودهنگام و  منظوربهبا بخش خصوصي زمان هم

دستگاه -  همه  هماهنگ شده  اقدامات  از  اطمينان  براي  هر سانحه  براي  سازماني  بين  اقدام  برنامه  يك  دولتي،  توسعه  هاي 

  هاي مختلف اقتصادي منطقه.ذينفعان و نهادهاي پشتيبان در پشتيباني از بخش

قوي -  براي ساخت جامعه  يك سانحه  دنبال  به  مجدد  توسعه  براي  كاهش خطرپذيري  اقدامات  حداقل  تركيب  به  براي  تر 

  رساندن خطرپذيري در آينده. 

روابط   -  به  توجه  برنامه  شدهف يتعربا  طول  دستگاهدر  است  لازم  سانحه،  از  قبل  با    مسئولهاي  ريزي  نزديك  همكاري  با 

آسيب   نيمسئول دادهمناطق  و  فني  كمك  ارائه  با  منطقه  اقتصادي  بازيابي  براي  به  هاي  ديده  اقتصادي،  توسعه  با  مرتبط 

  اقدام نمايند.  ها آنو عملياتي شدن   شدهانجامهاي ريزي اصلاح برنامه

يك وسيله براي كمك به    عنوانبهدولتي،    ياحرفهارتقاي فني و  هاي  سيستم توسعه نيروي كار، ازجمله برنامه  يريكارگبه - 

 اند، با پشتيباني مناسب، اسكان و آموزش مجدد (در صورت لزوم) جهت برگشت به كار. افراد كه دچار آسيب شده

 . هاي موجود در منطقههاي خرد جديد با توجه به پتانسيلكارومعرفي الگوهاي كسب - 

  نتايج مربوط به كاركرد پشتيباني بازيابي اقتصادي -٩-٤-٤

برنامه هماهنگي  طريق  و  هاي  از  اقتصادي  بازيابي  پشتيباني  كاركرد  خصوصي،  بخش  و  استاني  و  ملي  سطح  در  دولت 

برنامههاي مديريت در منطقه آسيباهرم روابط  هاي  ديده،  اقتصادي    نفعانيذتوسعه جامعه و  ايجاد يك وضعيت جديد  براي 

 كند. مي پس از فاجعه، نيازهاي جامعه را برآورده

زير   تشويق  يگذارهيسرمااقدامات  را  واممي  مجدد  و  وامهاي  كند  و  خصوصي  و  هاي  بخش  بازارها  عملكرد  براي  را  لازم 

اي كمتر در معرض خطر، تقويت ثبات  كند. اقدامات پايدار قبل و بعد از زلزله باعث ايجاد جامعهمي  اقتصادهاي ضروري تسهيل

  شود. نتايج ممكن است شامل موارد زير باشد: مي مهينفوذ ب بيضر شيامكان افزااقتصادي در آينده و 

  ؛ ابتكارات توسعه نيروي كار و ايجاد و حفظ مشاغل - 

 ؛ابتكارات كارآفريني و توسعه تجارت - 

اقتصاد  يهابرنامه -  آس  يتوسعه  جامعه  سطح  ورود  دهيدبيدر  باز  يبا  گرفتن  نظر  در  و  اقتصاد تاب  ياب يگسترده    ي آور 

  ؛يامنطقه 

  ؛ مشاغل جديد س يتأسو يا  وكارهاكسبهايي براي سازگاري سريع با شرايط تغييريافته بازار، بازگشايي  استراتژي  - 

 ؛ ابتكارات تجاري براي استخدام كارگران و درآمدزايي - 

  ؛ هاي موجود در منطقههاي خرد جديد با توجه به پتانسيلكاروعملياتي شدن الگوهاي كسب - 

  ؛ منابع مالي دولتي مؤثرمديريتي با از استفاده هاي تضمين برنامه - 

 ؛ ديدهپذير آسيبهاي آسيباولويت دادن به منابع مالي دولتي براي بازيابي اقتصادي و اشتغال گروه - 

  ؛ بازدهي اقتصادي بر اساسهاي دولتي و غيردولتي به مشاغل بدون تبعيض و توزيع كمك  - 

  . آگاهانه براي بازيابي اقتصادي يريگميتصمها و مشاغل بخش خصوصي و دولتي براي كسب اطلاعات لازم كارگاه - 
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  هاي اقتصادي جديد موقتفعاليت -١٠-٤-٤

آسيب  بزرگ  سوانح  است  ممكن  اينكه  به  توجه  خساراتبا  و  تحميل    يتوجهقابل  ها  جوامع  به  ورا  ساختارهاي    كنند 

بازيابي اقتصادي مناطق  را دستخوش تغييرات جدي    هاآناقتصادي   اقتصادي در  نيازهاي جديد    تحت تأثيركنند، لازم است 

ها  هاي اقتصادي، ميزان وابستگي اقتصادي به ساير مناطق، ميزان آسيب مورد توجه قرار گيرد. در هر منطقه با توجه به فعاليت

هاي بازسازي و  هاي اسكان انتقالي، سياستها، وسعت جغرافيايي منطقه، نيازهاي منطقه، سياستو خسارات وارده، نوع آسيب

نيازهاي جديد لازم است تأمين    لازم است نيازهاي اقتصادي جديد تعريف شوند. در راستاي  و مانند آنبازتواني، درآمد مردم  

  اهداف زير لازم است در اولويت قرار گيرند: منظوربهها هاي جديد اقتصادي و توليدي شكل بگيرد. اين فعاليتفعاليت

  ؛سانحه بعد ازنيازهاي جديد منطقه با توجه به شرايط  نيتأم - 

 ؛رفتهازدستهاي هاي جديد و جبران بخشي از شغلايجاد شغل - 

  ؛موجود در منطقه  يهال يخرد با توجه به پتانس يهاكاروكسب  يالگوهامعرفي و عملياتي نمودن  - 

  ؛ هاي بازسازي با توليد محصولات بوميكاهش هزينه - 

 ؛هاي ناشي از سوانحساز با توجه به آسيب وارتقاي دانش فني ساخت - 

 ؛آوري اقتصادي منطقهافزايش تاب - 

  . مثبت اجتماعي و بازگشت رونق و شادابي به جامعه راتيتأث - 

ها دامنه وسيعي  هاي متناسب انجام داد. اين فعاليتريزي توان براي اقشار مختلف جامعه برنامهمي  براي نيل به اهداف فوق،

به  مي  مثالعنوان بهدارند.   خانگيتوان  مردمكارگاه،  مشاغل  مايحتاج  توليد  موقت  به   يهاكاروكسب(   هاي  توجه  با  خرد 

منطقه  ي هاليپتانس در  ساختمانيكارگاه)،  موجود  مصالح  توليد  مصالحكارگاه(   هاي  بازيابي  و  هاي  و  كارگاه)  شن  توليد  هاي 

بتن استاندارد  پيش(  ماسه  اسكانتوليد قطعات  براي  و    ساخته  انتقال  آموزش مهارتآموزشگاهدوره  براي  هاي  لازم  فني  هاي 

  . در راستاي ايجاد مشاغل موقت و دائم اشاره نمود) هاي مختلف بازسازي و بازتوانيبخش

  هارساخت يز  هياول يابيباز  - ٥-٤

برايي  هاتيها و فعالتلاش الزاماترديگصورت ميها  زيرساخت   ياضطرار   يبازساز  يكه    هياولبازيابي    ، در قالب اقدامات و 

  در اين بخش ارائه شده است.   هارساخت يز

  مفاهيمها و زمينه -١-٥-٤

جريان  منظوربهها  زيرساخت   ياضطرار   يبازساز  ا ي  اوليه  ياب يباز ا  كنندگاناستفاده  يبرا  برقراري  شامل    مبحث  نياست. 

  شرفت يباشد. پ مي  رهيو غ  بانيپشت  هايسيستماستفاده از  ني بر زدن در شبكه و همچنانيم رينظ  ييهاحلراه اي وقتم راتيتعم

چه ميزان از شبكه، بازيابي اوليه   ايهستند    جريان  يكه دارا   يانيتعداد مشتر  ايحالت معمولاً بر حسب درصد    نيدر ا  يبازساز

آنشده   در  بجريان شدهتأمين    و  از سانحه  قبل  نسبت  به  براشود. بهيم   اني،  بازگرداندن اضطرار  نيدتريشد  يجز    ي موارد، 

ب شبكه  ساعت   ن يكامل  روزتا    چند  م   چند  مشتركانحالنيبااكشد.  يطول  با    كنندگان) (استفاده  ،  دورافتاده  مناطق  در 

است    يدسترس ممكن  كنند.    يتريطولان  يهااختلالمشكل،  تجربه  يا  اختلال را  غ   ايوم  امد  يهايقطع ها   رمرسوميمتناوب 

با شناسايي    شود.  اوليه  بازيابيمجدد پس از    هاياختلال ممكن است باعث    ها در زلزله)لرزهپس(نظير    اتفاقات ثانويهو    ستين

  ها در مرحله بازيابي اوليه، در بازسازي بايد با رويكرد ساختن بهتر از گذشته، اين عوامل را برطرف نمود. لعلل اختلا
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  الزامات  - ٢-٥-٤

اجرا  يبرا  ستميس  ياپراتورها و  مدهاي  برنامه  يتوسعه  سانحه،    يخاموش  تي ريجامع  گسترش  از  هاي  برنامه  د ي باقبل 

ته  ياضطراربازيابي    ي اتيعمل ا  ه يرا  ترم  د يبا  ياضطرار  يهابرنامه  ن يكنند.    ان يب  اتيئرا با جز  ياضطرار  يو بهبود  م ياقدامات 

هاي  فهرست   نيهمچن  ؛كنند  ميو ارتباطات را شفاف ترس  يكنند و هماهنگ   مشخصكنند، منابع را    نييها را تعتيكنند، مسئول

ا  جاد يا  سوانحپاسخ به    يبرا   طيافراد واجد شرا  يبرا  يفراخوانهاي  پروتكل  ازجمله  ياضطرار بر    دي باها  برنامه  ن، يكنند. علاوه 

  . رديمشتركان مهم را دربرگ  ژهيوهاطلاعات، تداركات و ارتباطات با مشتركان ب تيريدهنده، مدپاسخهاي سازمان ريارتباط با سا 

  ياضطرار يابي زمان باز -٣-٥-٤

  ت ياساس توان و ظرف  بحران بر  تيريمد  يمورد انتظار صنعت آب و برق و قابل استفاده برا  يعملكرد  يهاشاخص  نيتدو

هاي شرياني است. اين معيارها براي هر سامانه با توجه به ابعاد شبكه، وضعيت خطر و  يكي از ضروريات بازيابي سامانه  كشور

لازم است باشد.  ي مي اضطرار  يابيزمان بازمعيارها    ترينمهمهاي وارده به اجزاي سامانه، متفاوت است. يكي از اين  سطح آسيب 

ظرف مدت يك ماه پس از تصويب اين برنامه با    مسئول  يها توسط دستگاه  ياضطرار  يابيباز  هر مخاطره، حداكثر زمان  يبرا

  گردد. تعيين سازمان مديريت بحران كشورهماهنگي 

  (توليد، انتقال و توزيع)   هاي سامانه برقاوليه آسيب   يابيزرالازم براي اقدامات فوري و  زمان  ):  ٢٥(  جدول

  تعداد مشتركين 
  ٥٠٠٠٠كمتر از 

  مشترك 
٥٠٠٠٠  
٢٠٠٠٠٠-  

٢٠٠٠٠٠  
٥٠٠٠٠٠-  

٥٠٠٠٠٠  
١٠٠٠٠٠٠-  

  بيش از 
١٠٠٠٠٠٠  

هاي فوري و  زمان لازم براي فعاليت 
اتوماتيك اوليه در راستاي حفاظت  

  * از شبكه و منابع (ساعت)
          

ها و عملكرد  ارزيابي اوليه آسيب 
  شبكه (ساعت) 

          

بر آسيب  * اين سطح علاوه  به اجزاي شبكه واردهاي جزئدر  زلزله، طوفان و بادهاي  مي  ي كه  نظير  براي خطراتي  شود، 

اوليه هاي  دهد كه پس از بررسيمي  اتوماتيك رخهاي  هاي خطوط انتقال و فوق توزيع، قطعيارتعاشات در كابلعلت  هشديد، ب

  شوند. از چند ساعت مجدد وصل مي حداكثر بعد

  ي (توليد، انتقال و توزيع) برق اضطرار تأمين    واوليه    يابيزمان باز):  ٢٦(  جدول

  سطح آسيب   رديف 
  برق اضطراري بر حسب تعداد مشتركين (روز) تأمين   زمان بازسازي و

  ٥٠٠٠٠كمتر از 
  مشترك 

٥٠٠٠٠  
٢٠٠٠٠٠-  

٢٠٠٠٠٠  
٥٠٠٠٠٠-  

٥٠٠٠٠٠  
١٠٠٠٠٠٠-  

  بيش از 
١٠٠٠٠٠٠  

            جزئي   هايب يآس  :١  سطح  ١

٢  
هاي  ب يآس  :٢  سطح

  متوسط 
          

            د ي شدهاي  ب يآس:  ٣  سطح  ٣

٤  
  يهاي خراب  :٤سطح  

  گسترده 
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  ، انتقال و توزيع) تأمين(  هاي سامانه آباوليه آسيب   يابيزرالازم براي اقدامات فوري و  زمان  ):  ٢٧(  جدول

  تعداد مشتركين 
  ٥٠٠٠٠كمتر از 

  مشترك 
٥٠٠٠٠  
٢٠٠٠٠٠-  

٢٠٠٠٠٠  
٥٠٠٠٠٠-  

٥٠٠٠٠٠  
١٠٠٠٠٠٠-  

  بيش از 
١٠٠٠٠٠٠  

هاي فوري  زمان لازم براي فعاليت 
و اتوماتيك اوليه در راستاي  
حفاظت از شبكه و منابع  

  * (ساعت)

          

و عملكرد  ها  ارزيابي اوليه آسيب 
  (ساعت)   شبكه

          

بر آسيب  * اين سطح علاوه  وارد ميدر  به اجزاي شبكه  زلزله، طوفان و بادهاي  هاي جزئي كه  نظير  براي خطراتي  شود، 

كابل در  ارتعاشات  خاطر  به  توزيع، قطعيشديد،  فوق  و  انتقال  رخ ميهاي خطوط  اتوماتيك  بررسيهاي  از  هاي  دهد كه پس 

  شوند. اوليه حداكثر بعد از چند ساعت مجدد وصل مي

  ي (توليد، انتقال و توزيع) اضطرار  آبتأمين    واوليه    يابيزمان باز):  ٢٨(  جدول

  سطح آسيب   رديف 
  آب اضطراري بر حسب تعداد مشتركين (روز) تأمين   زمان بازسازي و

  ٥٠٠٠٠كمتر از 
  مشترك 

٥٠٠٠٠  
٢٠٠٠٠٠-  

٢٠٠٠٠٠  
٥٠٠٠٠٠-  

٥٠٠٠٠٠  
١٠٠٠٠٠٠-  

  بيش از 
١٠٠٠٠٠٠  

١  
  :١  سطح

  جزئي   هايب يآس
          

٣  
  :٢  سطح

هاي  ب يآس
  متوسط 

          

٤  
  :٣  سطح

  د ي شدهاي  ب يآس
          

٥  
  :٤سطح  

  يهاي خراب
  گسترده 

          

  آوري، انتقال و تصفيه)(جمع   فاضلاب  هاي شبكهاوليه آسيب   يابيزرالازم براي اقدامات فوري و  زمان  ):  ٢٩(  جدول

  تعداد مشتركين 
  ٥٠٠٠٠كمتر از 

  مشترك 
٥٠٠٠٠  
٢٠٠٠٠٠-  

٢٠٠٠٠٠  
٥٠٠٠٠٠-  

٥٠٠٠٠٠  
١٠٠٠٠٠٠-  

  بيش از 
١٠٠٠٠٠٠  

هاي فوري و  زمان لازم براي فعاليت 
اتوماتيك اوليه در راستاي حفاظت از  

  * شبكه و منابع (ساعت)
          

  و عملكرد شبكهها  ارزيابي اوليه آسيب 
  (ساعت) 

          

بر آسيب  * اين سطح علاوه  وارد ميدر  به اجزاي شبكه  زلزله، طوفان و بادهاي  هاي جزئي كه  نظير  براي خطراتي  شود، 

كابل در  ارتعاشات  خاطر  به  توزيع، قطعيشديد،  فوق  و  انتقال  رخ ميهاي خطوط  اتوماتيك  بررسيهاي  از  هاي  دهد كه پس 

  شوند. اوليه حداكثر بعد از چند ساعت مجدد وصل مي
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  آوري، انتقال و تصفيه) ي (جمع اضطرار   فاضلابتأمين    واوليه    يابيزمان باز):  ٣٠(  جدول

  سطح آسيب   رديف 
  فاضلاب بر حسب تعداد مشتركين (روز)  هياول  يابيباززمان 

  ٥٠٠٠٠كمتر از 
  مشترك 

٥٠٠٠٠  
٢٠٠٠٠٠-  

٢٠٠٠٠٠  
٥٠٠٠٠٠-  

٥٠٠٠٠٠  
١٠٠٠٠٠٠-  

  بيش از 
١٠٠٠٠٠٠  

١  
  هايب يآس  :١  سطح

  جزئي 
          

٣  
هاي  ب يآس  :٢  سطح

  متوسط 
          

٤  
هاي  ب يآس  :٣  سطح

  د يشد
          

٥  
  يهاي خراب  :٤سطح  

  گسترده 
          

  اي هاي جاده راه  هاي شبكهاوليه آسيب   يابيزرالازم براي اقدامات فوري و  زمان  ):  ٣١(  جدول

  سطح مخاطره   نوع مخاطره

  نوع راه 
شرياني  هاي راه 

  ١درجه 
شرياني  هاي راه 

  ٢درجه 
  روستايي هاي راه   فرعي هاي راه 

هاي فوري و  زمان لازم براي فعاليت 
اتوماتيك اوليه نظير مسدود نمودن و  

در راستاي    و مانند آنارسال پيامك  
  حفاظت از خودروها و سرنشينان (ساعت) 

        

  و عملكرد شبكهها  ارزيابي اوليه آسيب 
  (ساعت) 

        

  ها لتون، بدنه راه و ها پلخسارات  هياول يابيارز *

  اي ي جاده اضطرار   راهتأمين    اوليه يا  يابيزمان باز):  ٣٢(  جدول

  رديف 
  زمان بازيابي اوليه بر حسب نوع راه (روز)   نوع مخاطره

  سطح آسيب 
شرياني  هاي راه 

  ١درجه 
شرياني درجه  هاي راه 

٢  
  روستايي هاي راه   فرعي هاي راه 

١  
  هايب يآس  :١  سطح

  جزئي 
        

٣  
هاي  ب يآس  :٢  سطح

  متوسط 
        

٤  
هاي  ب يآس  :٣  سطح

  د يشد
        

٥  
  يهاي خراب  :٤سطح  

  گسترده 
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  هاي شهري راه  هاي شبكهاوليه آسيب   يابيزرالازم براي اقدامات فوري و  زمان  ):  ٣٣(  جدول

  نوع مخاطره
  هاي محلي خيابان   ٢شرياني درجه  هاي راه   ١شرياني درجه  هاي راه   نوع راه 

هاي فوري و اتوماتيك اوليه  زمان لازم براي فعاليت 
در    و مانند آننظير مسدود نمودن و ارسال پيامك  

  راستاي حفاظت از خودروها و سرنشينان (ساعت) 
      

        و عملكرد شبكه* (ساعت) ها  ارزيابي اوليه آسيب 

  ها تونلو  ، بدنه راهها پلخسارات  هياول يابيارز *

  ي شهري اضطرار   راهتأمين    اوليه يا  يابيزمان باز):  ٣٤(  جدول

  سطح آسيب   رديف 
  زمان بازيابي اوليه (روز) 

  هاي محلي خيابان   ٢شرياني درجه  هاي راه   ١شرياني درجه  هاي راه 
        جزئي   هايب يآس  :١  سطح  ١
        متوسط هاي  ب يآس  :٢  سطح  ٣
        د ي شدهاي  ب يآس  :٣  سطح  ٤
        گسترده   يهاي خراب  :٤سطح    ٥

  ريلي   هاي شبكهاوليه آسيب   يابيزرالازم براي اقدامات فوري و  زمان  ):  ٣٥(  جدول

  ريلي باري   ريلي مسافري   نوع راه 
هاي فوري و اتوماتيك اوليه نظير مسدود نمودن و ارسال  زمان لازم براي فعاليت 

  در راستاي حفاظت از خودروها و سرنشينان (ساعت)   و مانند آنپيامك  
    

      و عملكرد شبكه* (ساعت) ها  ارزيابي اوليه آسيب 

  و مراكز كنترل ها  ستگاهي، اهالير، بدنه راه، ها پلخسارات  هياول يابيارز *

  ريلي  شبكه  ياضطرارتأمين    اوليه يا  يابيزمان باز):  ٣٦(  جدول

  سطح آسيب   رديف 
  زمان بازيابي اوليه بر حسب تعداد مشتركين (روز) 

  ريلي باري   ريلي مسافري 
      جزئي   هايب يآس  :١  سطح  ١
      متوسط هاي  ب يآس  :٢  سطح  ٣
      د ي شدهاي  ب يآس  :٣  سطح  ٤
      گسترده   يهاي خراب  :٤سطح    ٥

  دريايي  ونقلحمل  هاي شبكهاوليه آسيب   يابيزرالازم براي اقدامات فوري و  زمان  ):  ٣٧(  جدول

  باري   مسافري   ونقلحمل نوع 
هاي فوري و اتوماتيك اوليه نظير مسدود نمودن و ارسال  زمان لازم براي فعاليت 

  در راستاي حفاظت از خودروها و سرنشينان (ساعت)   و مانند آنپيامك  
    

      (ساعت)   *و عملكرد شبكهها  ارزيابي اوليه آسيب 

  رسانيسوخت تأسيساتها و پايانه، ها و تجهيزات انتقال بارجرثقيل، ساحليهاي  سازهخسارات  هياول يابيارز *
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  دريايي   ونقلحمل ي  اضطرارتأمين    اوليه يا  يابيزمان باز):  ٣٨(  جدول

  سطح آسيب   رديف 
  (روز)  زمان بازيابي اوليه

  داخلي  بنادر  المللي بنادر بين 
      جزئي   هايب يآس  :١  سطح  ١
      هاي متوسط ب يآس  :٢  سطح  ٣
      د ي هاي شدب يآس  :٣  سطح  ٤
      گسترده   يهاي خراب  :٤سطح    ٥

  هوايي  هاي شبكهاوليه آسيب   يابيزرالازم براي اقدامات فوري و  زمان  ):  ٣٩(  جدول

  باري   مسافري   تعداد مشتركين 
      هاي فوري و اتوماتيك اوليه (ساعت) زمان لازم براي فعاليت 

      (ساعت)   *و عملكرد شبكهها  ارزيابي اوليه آسيب 

  رساني سوخت  تأسيساتها، ترمينال، برج مراقبتخسارات  هياول يابيارز *

  ييارتباط هوا  ياضطرار  نيتأم  اي  هياول  يابيزمان باز):  ٤٠(  جدول

  سطح آسيب   رديف 
  زمان بازيابي اوليه (روز) 

  هاي داخلي فرودگاه   المللي هاي بين فرودگاه 
      جزئي   هايب يآس  :١  سطح  ١
      هاي متوسط ب يآس  :٢  سطح  ٣
      د ي هاي شدب يآس  :٣  سطح  ٤
      گسترده   يهاي خراب  :٤سطح    ٥
  

  اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٤-٥-٤

متناسب با سطح سانحه و گستره خسارت شده  اقدامات تعريف  ها به شرح جداول زير است.اقدامات بازيابي اوليه زيرساخت

  و شرايط متغير است.

  هاي مخابراتيسامانه   اوليه  ): اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي٤١(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  

دريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات اوليه  
(اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از مراكز،  

هاي تلفن ثابت و  خطوط فيبر نوري و شبكه 
  همراه 

  دقايق اوليه 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢  
كنترل ارتباطات و هماهنگي بين  

ها و مراكز كنترل و همچنين با  ديسپاچينگ 
  مركز مديريت بحران منطقه 

  دقايق اوليه 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

٣  
سازي ديسپاچينگ پشتيبان و در صورت  فعال 

لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد در محل  
  ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  
سازمان مديريت  

 بحران كشور 
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  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٤  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

ستاد و ميدان و در صورت لزوم با توجه وضعيت  
  آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٥  
هاي  اندازي سيستمدر صورت لزوم برقراري و راه 

و  اي  راديويي، ماهواره(  هيثانوارتباطي سيار  
  هاي مختلف ) براي تيممانند آن

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  تهيه گزارش مرحله اول   ٦

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ٧

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ٨

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٩  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٠  
ريزي برقراري  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 

عمليات    مناطق جهت تسهيل در  ارتباطات سيار
 امداد و نجات بر اساس گزارش مرحله اول 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١١  
كمك فني لجستيكي براي برقراري ارتباطات به  

هاي استراتژيك و بسيار مهم با استفاده  كاربري 
  هاي پرتابل از سيستم

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

هاي  دستگاه 
نيازمند به  

  ارتباطات پرتابل 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٢  
  به مشتركانبرقراري ارتباطات    تيفيحفظ ك

  ستميس  قيكمك سنجش و نظارت دقبا    مهم
  دقايق اوليه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  -  

١٣  
پذير در برابر  تعيين فوري تجهيزات اصلي آسيب

مخاطره اصلي داراي زمان حداقلي براي اقدام  
  سيلاب نظير  

  دقايق اوليه 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  -  

  دقايق اوليه   ٢١اقدامات فوري براي حفاظت موارد بند    ١٤
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٥  
ديده و  هاي معين به مناطق آسيبورود شركت 

  ها ها براي آن ريزي توجيه برنامه 
 ٢٤تا    ٦

  ساعت 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

٨٨ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٦  
تهيه گزارش مرحله دوم (ارزيابي خسارات  

  ها)ها، مراكز و دكلها، ساختمان شبكه، ايستگاه 

 ٢٤تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٧  
ريزي  بندي شبكه و برنامهبندي و ناحيه بلوك 

  ها براي اقدامات بعدي براي بلوك 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٨  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  بازيابي اضطراري   و  هابراي وضعيت آسيب 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان  
برداري  نقشه

  كشور 

سازمان  
  ييايجغراف

  نيروهاي مسلح 

١٩  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  

ستاد كل  
نيروهاي مسلح،  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٢٠  
ها نظير  ديده شبكهآوري تأسيسات آسيب جمع 

  ها ها و غيره در مسيرها و جاده ها، دكلكابل

 ٤٨تا    ١٢
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢١  

ريزي جهت  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
ها جهت  ديده شبكه مديريت اجزاي آسيب 

تسهيل در آواربرداري بر اساس گزارش مرحله  
 دوم 

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٢  
تر نيازهاي پس از سانحه  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
  هاي معين جهت اسكان اضطراري طريق استان 

  ساعت   ٢٤
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٣  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
 ٧٢تا    ٢٤

  ساعت 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

  دقايق اوليه   ٢١اقدامات فوري براي موارد بند    ٢٤
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  ، تصفيه، انتقال و توزيع) تأمينهاي آبي (سامانه اوليه  ): اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي  ٤٢(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  

دريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات اوليه  
(اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از سدها،  

ها،  هاي انتقال، آبگيرها، مخازن، چاهكانال 
  ها و شبكه خانه خطوط انتقال، تصفيه

  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢  
در   يتأسيسات كلرزن   يمنيا  طيكنترل شرا

 هاخانه هيتصف
  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٨٩ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٣  
قطع آب مناطق در ساعات اوليه بعد از سوانح  

شديدي نظير زلزله كه عمليات امداد و نجات را  
  كند.با اختلال مواجه مي 

  -  -  وزارت نيرو   ساعات اوليه

٤  

  SCADAكنترل ارتباطات و هماهنگي (از طريق  

هاي مختلف  هاي كنترل بخش و غيره) بين اتاق 
مركزي منطقه    ديسپاچينگ   سامانه با همديگر و

يا استان و همچنين با مركز مديريت بحران  
  منطقه 

  وزارت نيرو   دقايق اوليه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٥  
الامكان  حفظ آب موجود در مخازن و حتي 

  صورت اتوماتيك يا دستيشبكه به
  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٦  
سازي ديسپاچينگ پشتيبان و در صورت  فعال 

لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد در محل  
  ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٧  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

و در صورت لزوم با توجه    ستاد و ميداني
  وضعيت آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

٨  
هاي ارتباطي سيار  اندازي سيستم برقراري و راه 

) براي  و مانند آناي  مخابراتي (راديويي، ماهواره 
  هاي مختلفتيم

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  -  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  تهيه گزارش مرحله اول   ٩

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ١٠

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ١١

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٢  
  ها و مخازنخانه تصفيه  انينقطه مبهارتباط نقطه 

  در هنگام مانور در شبكه 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

٩٠ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٣  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٤  
ريزي قطع آب  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 

عمليات امداد و نجات    مناطق جهت تسهيل در
 بر اساس گزارش مرحله اول 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت راه و  

  ،شهرسازي
  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٥  

رساني در درجه  كمك فني لجستيكي براي آب
اول به مراكز درماني مهم و امداد و نجات و  

هاي استراتژيك و بسيار  سپس به ساير كاربري 
  هاي پرتابل مهم با استفاده از سيستم 

 ٨تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
هاي  دستگاه 

نيازمند به برق  
  پرتابل 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٦  
مراكز درماني و  به    ي ليتحو  آب  تيفيحفظ ك

 قيبه كمك سنجش و نظارت دقامداد و نجات  
  از طريق شبكه 

  -  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

١٧  
پذير در برابر  تعيين فوري تجهيزات اصلي آسيب

مخاطره اصلي داراي زمان حداقلي براي اقدام  
  سيلاب نظير  

  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه   ٢٢اقدامات فوري براي حفاظت موارد بند    ١٨
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٩  

وپز و  ، آب موردنياز پختتأمين آب آشاميدني 
ليتر در روز براي هر نفر    ٥/٧(  بهداشت شخصي

ليتر در روز براي    ١٥ساعت اول) و    ٢٤در  
  روزهاي بعد تا بازيابي اضطراري شبكه

هاي  در روز
  ابتدايي 

  هاشهرداري   وزارت نيرو 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٠  

عملياتي كردن راهكارهاي تصفيه سريع و با  
آلود و آلوده منابع آب ناشي  حجم بالاي آب گل

هاي  و جريان   سيلابها و  لرزه از زلزله، پس 
  آلود گل

  هاشهرداري   وزارت نيرو   دقايق اوليه 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٢١  
ديده و  هاي معين به مناطق آسيبورود شركت 

  ها ها براي آن ريزي توجيه برنامه 
 ٢٤تا    ٦

  ساعت 
  وزارت نيرو 

هاي معين  شركت 
اي و  آب منطقه 

  ها آبفاي استان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٢  

تهيه گزارش مرحله دوم (ارزيابي شبكه و تعيين 
هاي انتقال، آبگيرها،  خسارت سدها، كانال 

ها،  خانه ها، خطوط انتقال، تصفيهمخازن، چاه 
  هاي پمپاژ و شبكه) ايستگاه 

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

  وزارت نيرو  دقايق اوليه   تأمين امنيت منابع آب   ٢٣

وزارت كشور  
كل    يفرمانده(

  يانتظام
  ياسلام  يجمهور
  ) رانيا

وزارت كشور  
  (استانداري) 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٩١ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  وزارت نيرو  دقايق اوليه  رساني اطلاع   ٢٤

سازمان  
صداوسيماي  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٥  
ريزي  بندي شبكه و برنامهبندي و ناحيه بلوك 

  ها براي اقدامات بعدي براي بلوك 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  هاشهرداري   وزارت نيرو 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٦  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  ها و بازيابي اضطراري براي وضعيت آسيب 

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان  

برداري  نقشه
  كشور 

سازمان  
  ييايجغراف

  نيروهاي مسلح 

٢٧  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  -  وزارت نيرو 
  كل  ستاد
  مسلح   نيروهاي

٢٨  
اقدامات لازم براي برطرف كردن موانع  

ديده نظير خطوط  ايجادشده تأسيسات آسيب 
  هالوله و غيره در مسيرها و جاده 

 ٧٢تا    ١٢
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٩  

ريزي جهت  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
ديده شبكه توزيع جهت  مديريت اجزاي آسيب 

تسهيل در آواربرداري بر اساس گزارش مرحله  
 دوم 

 ٩٦تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣٠  
تر نيازهاي پس از بحران  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
  هاي معين جهت اسكان اضطراري طريق استان 

 ٤٨تا    ٢٤
  ساعت 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٣١  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
  -  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣٢  
و    يمنابع (مال  يزيربرنامه اقدامات فوري براي  

هر دو    ي) جهت اقدامات بعد از سانحه برا يانسان
  يخصوص  مانكارانيو پ  يبخش دولت

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان  

  وبودجه برنامه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٣٣  
تأمين آب اضطراري مراكز استراتژيك و مهم با  

  استفاده از شبكه 

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت كشور  

  )هاشهرداري (
وزارت كشور  
  (استانداري) 

  هاي فاضلاب (تصفيه، انتقال و توزيع) سامانه   اوليه  ): اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي٤٣(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
  هياولدريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات  

اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از تأسيسات  (
  هاخانه و تصفيه

  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

٩٢ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٢  
در   شيمياييتأسيسات    يمنيا  طيكنترل شرا

 هاخانه هيتصف
  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣  
ها  قطع آب مناطقي كه خطوط فاضلاب آن

  اند. ديدهآسيب 
  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  

  SCADAكنترل ارتباطات و هماهنگي (از طريق  

هاي مختلف  هاي كنترل بخش و غيره) بين اتاق 
در  (  يمركز  ديسپاچينگ   سامانه با همديگر و

صورت وجود) منطقه يا استان و همچنين با  
  مركز مديريت بحران منطقه 

  وزارت نيرو   دقايق اوليه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٥  
سازي ديسپاچينگ پشتيبان و در صورت  فعال 

لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد در محل  
  ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٦  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

و در صورت لزوم با توجه    ستاد و ميداني
  وضعيت آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

٧  
هاي ارتباطي سيار  اندازي سيستم برقراري و راه 

) براي  و مانند آناي  مخابراتي (راديويي، ماهواره 
  هاي مختلفتيم

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  تهيه گزارش مرحله اول   ٨

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ٩

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ١٠

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١١  
  هاخانه هيتصف  انيم  نقطهبهنقطه ارتباط  

  چئيسو  ي امكان مانور در شبكه برا   كهي هنگام
  وجود داشته باشد   انيجر

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٩٣ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٢  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٣  
ريزي جهت  ديده و برنامه تعيين نقاط آسيب 

هاي فاضلاب ناشي از  مسدود نمودن خروجي
 هاي شبكه فاضلاب شكستگي 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٤  

ريزي جهت  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
ها و انشعابات مهم  مسدود نمودن ورودي 

  ها بهفاضلاب جهت جلوگيري از ورود نخاله
  هاداخل خطوط و جلوگيري از مسدود شدن آن 

 نخاله   به علت

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٥  

سرويس  تأمين    كمك فني لجستيكي براي
بهداشتي اضطراري سيار در درجه اول به مراكز  
درماني مهم و امداد و نجات و سپس به ساير  

  هاي استراتژيك و بسيار مهم كاربري 

 ٨تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 

هاي  دستگاه 
نيازمند به  

هاي  سرويس 
  پرتابل 

  كل  ستاد
  مسلح   نيروهاي

١٦  
مراكز درماني و امداد و نجات از    فاضلاب  دفع

  هاي بهداشتيطريق شبكه يا ساير روش 
  -  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

١٧  
تعيين فوري تجهيزات و تأسيسات اصلي 

پذير در برابر مخاطره اصلي داراي زمان  آسيب 
  سيلاب حداقلي براي اقدام نظير  

  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه   ٢٢اقدامات فوري براي حفاظت موارد بند    ١٨
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٩  
كشي و حفر چاه و ساير ملزومات احداث  لوله 

  هاي بهداشتي، دستشويي و حمام سرويس 
هاي  در روز

  ابتدايي 
  -  وزارت نيرو 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٠  
عملياتي كردن راهكارهاي تصفيه سريع فاضلاب  

  ديدههاي آسيب خانهدر محل تصفيه
  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٢١  
ديده و  هاي معين به مناطق آسيبورود شركت 

  ها ها براي آن ريزي توجيه برنامه 
 ٢٤تا    ٦

  ساعت 
  وزارت نيرو 

هاي معين  شركت 
  ها آبفاي استان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٢  
تهيه گزارش مرحله دوم (ارزيابي شبكه  

ها،  آوري، خطوط انتقال، تونل جمع 
  هاي پمپاژ) ها، ايستگاه خانه تصفيه

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

٩٤ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٢٣  
عملياتي كردن راهكارهاي كاهش اثرات  

نشده  هاي دفعزيستي فاضلاببهداشتي و محيط
  نشدهيا تصفيه

  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

وزارت كشور  
كل    يفرمانده(

  يانتظام
  ياسلام  يجمهور
  ) رانيا

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٤  
و آموزش در  رساني  اطلاعتشكيل كميته  

 راستاي مسائل مربوط به فاضلاب 
  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

سازمان  
صداوسيماي  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٥  
ريزي  شبكه و برنامهبندي  ناحيه و  بندي  بلوك 

  ها براي اقدامات بعدي براي بلوك 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٦  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  بازيابي اضطراري   و  هابراي وضعيت آسيب 

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان  

برداري  نقشه
  كشور 

سازمان  
  ييايجغراف

  نيروهاي مسلح 

٢٧  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

٢٨  
اقدامات لازم براي برطرف كردن موانع  

ديده نظير خطوط  تأسيسات آسيب   جادشدهيا
  هالوله و غيره در مسيرها و جاده 

 ٧٢تا    ١٢
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٩  

ريزي جهت  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
آوري  ديده شبكه جمع مديريت اجزاي آسيب 

جهت تسهيل در آواربرداري بر اساس گزارش  
 مرحله دوم 

 ٩٦تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣٠  
تر نيازهاي پس از بحران  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
  هاي معين جهت اسكان اضطراري طريق استان 

 ٤٨تا    ٢٤
  ساعت 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٣١  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
  -  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣٢  
و    يمنابع (مال  يزيربرنامه اقدامات فوري براي  

هر دو    ي) جهت اقدامات بعد از سانحه برا يانسان
  يخصوص  مانكارانيو پ  يبخش دولت

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان  

  وبودجه برنامه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  

  

  

  

  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٩٥ 
 
 

  هاي برق (توليد، انتقال و توزيع) سامانه اوليه  ): اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي  ٤٤(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
  هياولدريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات  

ها،  اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از نيروگاه (
  ها، خطوط انتقال و شبكه پست 

  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢  
بعد از سوانح    دقايق اوليهقطع برق مناطق در  

شديدي نظير زلزله كه خطر جاني براي مردم  
  دارد 

  دقايق اوليه 
وزارت نيرو و  

  هاي توزيع شركت 
-  -  

٣  

كنترل ارتباطات و هماهنگي بين  
هاي توليد و انتقال با  ديسپاچينگ 

هاي فوق توزيع و توزيع و همچنين ديسپاچينگ 
  با مركز مديريت بحران منطقه 

  وزارت نيرو   دقايق اوليه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٤  
سازي ديسپاچينگ پشتيبان و در صورت  فعال 

لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد در محل  
  ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٥  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

و در صورت لزوم با توجه    ستاد و ميداني
  وضعيت آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

٦  
هاي ارتباطي سيار  اندازي سيستم برقراري و راه 

) براي  و مانند آناي  راديويي، ماهواره (  يمخابرات
  هاي مختلفتيم

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  تهيه گزارش مرحله اول   ٧

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ٨

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ٩

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٠  
ها در هنگام  پست   انيم  نقطهبهنقطه ارتباط  

  هاي اضطراري جهت سوئيچ   مانور در شبكه

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

٩٦ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١١  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٢  
تأمين    ريزيديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 

عمليات امداد و    برق مناطق جهت تسهيل در
 نجات بر اساس گزارش مرحله اول 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٣  
رساني به كمك فني لجستيكي براي برق 

هاي استراتژيك و بسيار مهم با استفاده  كاربري 
  هاي پرتابل از سيستم

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
هاي  دستگاه 

نيازمند به برق  
  پرتابل 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٤  
  مهم  به مشتركان  يليبرق تحو  تيفيحفظ ك
ولتاژ و فركانس به كمك سنجش و    ازنظر

  ستميس  قينظارت دق
  -  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

١٥  
پذير در برابر  تعيين فوري تجهيزات اصلي آسيب

مخاطره اصلي داراي زمان حداقلي براي اقدام  
  سيلاب نظير  

  -  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه 

  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه   ١٥اقدامات فوري براي حفاظت موارد بند    ١٦
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٧  
ديده و  هاي معين به مناطق آسيبورود شركت 

  ها ها براي آن ريزي توجيه برنامه 
 ٢٤تا    ٦

  ساعت 
  وزارت نيرو 

هاي معين  شركت 
  برق 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٨  
تهيه گزارش مرحله دوم (ارزيابي شبكه و تعيين 

هاي  ها، خطوط انتقال و پست خسارت نيروگاه 
  انتقال و فوق توزيع و شبكه توزيع) 

 ٢٤تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٩  
ريزي  شبكه و برنامهبندي  ناحيه و  بندي  بلوك 

  ها براي اقدامات بعدي براي بلوك 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٠  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  بازيابي اضطراري   و  هابراي وضعيت آسيب 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان  

برداري  نقشه
  كشور 

سازمان  
  ييايجغراف

  نيروهاي مسلح 

٢١  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

٢٢  
ديده شبكه توزيع  آوري تأسيسات آسيب جمع 

هاي هوايي و غيره در  ها، ترانس نظير كابل 
  ها مسيرها و جاده 

 ٤٨تا    ١٢
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٩٧ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٢٣  

ريزي جهت  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
ديده شبكه توزيع جهت  مديريت اجزاي آسيب 

تسهيل در آواربرداري بر اساس گزارش مرحله  
 دوم 

 ٩٦تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نيرو 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٤  
تر نيازهاي پس از بحران  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
  هاي معين جهت اسكان اضطراري طريق استان 

  وزارت نيرو   ساعت   ٢٤
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

٢٥  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
 ٧٢تا    ٢٤

  ساعت 
  -  -  وزارت نيرو 

  -  وزارت نيرو   دقايق اوليه   ٢٥اقدامات فوري براي موارد بند    ٢٦
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٢٧  
تأمين برق اضطراري مراكز استراتژيك و مهم با  

  استفاده از شبكه 

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  -  -  وزارت نيرو 

  هاي گازرسانيسامانه اوليه  ): اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي  ٤٥(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  

  هياولدريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات  
اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از  (

هاي تقويت  ها، خطوط انتقال، ايستگاه پالايشگاه 
  و شبكه TBS-CGSهاي  فشار، ايستگاه 

  وزارت نفت   دقايق اوليه 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  وزارت نفت   دقايق اوليه  سامانهتأسيسات    يمنيا  طيكنترل شرا  ٢

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣  

  دقايق اوليهها در  قطع اضطراري گاز ايستگاه 
بعد از سوانح شديدي نظير زلزله كه ريسك  

يا ساير    سوزي وخطرات ثانويه نظير آتش 
  مخاطرات وجود دارد. 

  -  -  وزارت نفت   دقايق اوليه 

٤  
  عيو توز  هيتغذ  يهاگاز موجود در شبكه  هيتخل

  Safe Point  منياز نقاط ا
  -  -  وزارت نفت   دقايق اوليه 

٥  

 SCADAاز طريق  (  يهماهنگكنترل ارتباطات و  
هاي مختلف  هاي كنترل بخش و غيره) بين اتاق 

مركزي منطقه    ديسپاچينگ   سامانه با همديگر و
يا استان و همچنين با مركز مديريت بحران  

  منطقه 

  وزارت نفت   دقايق اوليه 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٦  
سازي ديسپاچينگ پشتيبان و در صورت  فعال 

لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد در محل  
  ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

٩٨ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٧  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

و در صورت لزوم با توجه    ستاد و ميداني
  وضعيت آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

٨  
هاي ارتباطي سيار  اندازي سيستم برقراري و راه 

) براي  و مانند آناي  راديويي، ماهواره (  يمخابرات
  هاي مختلفتيم

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  تهيه گزارش مرحله اول   ٩

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ١٠

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ١١

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٢  
در هنگام  ها  ايستگاه   انينقطه مبهارتباط نقطه 

  مانور در شبكه 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٣  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٤  
ريزي قطع  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 

عمليات امداد و    گاز مناطق جهت تسهيل در
 نجات بر اساس گزارش مرحله اول 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٥  
تخليه اضطراري گاز موجود در شبكه با حداكثر  

  زيستيايمني و حداقل مشكلات محيط 
  -  وزارت نفت   دقايق اوليه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٦  

ي پرتابل در  گازرسانكمك فني لجستيكي براي  
درجه اول به مراكز درماني مهم و امداد و نجات  

هاي استراتژيك و بسيار  و سپس به ساير كاربري 
  مهم 

 ٨تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
هاي  دستگاه 

نيازمند به گاز  
  مايع پرتابل 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٧  
پذير در برابر  تعيين فوري تجهيزات اصلي آسيب

مخاطره اصلي داراي زمان حداقلي براي اقدام  
  سيلاب نظير  

    وزارت نفت   دقايق اوليه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٩٩ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  -  وزارت نفت   دقايق اوليه   ١٦اقدامات فوري براي حفاظت موارد بند    ١٨
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٩  
هاي احتمالي و  جستجو و ارزيابي سريع نشتي 

هاي احتمالي شبكه با درخواست كمك از  آسيب 
  سريع موارد نشتيرساني  اطلاعمردم براي  

  -  وزارت نفت   دقايق اوليه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٢٠  
ديده و  هاي معين به مناطق آسيبورود شركت 

  ها ها براي آن ريزي توجيه برنامه 
 ٢٤تا    ٦

  ساعت 
  -  وزارت نفت 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢١  
ها،  ارزيابي پالايشگاه دوم (تهيه گزارش مرحله  

هاي تقويت فشار، خطوط انتقال،  ايستگاه 
  ها، شبكه و انشعابات) ايستگاه 

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٢  
هاي گاز مايع براي جمعيت فاقد  تأمين كپسول 

  دسترسي به برق و شبكه گاز 
هاي  در روز

  ابتدايي 
  وزارت نفت 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

  وزارت نفت   دقايق اوليه  رساني اطلاع   ٢٣

سازمان  
صداوسيماي  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٤  
ريزي  شبكه و برنامهبندي  ناحيه و  بندي  بلوك 

  ها براي اقدامات بعدي براي بلوك 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٥  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  بازيابي اضطراري   و  هابراي وضعيت آسيب 

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نفت 
سازمان  

برداري  نقشه
  كشور 

سازمان  
  ييايجغراف

  نيروهاي مسلح 

٢٦  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

٢٧  
اقدامات لازم براي برطرف كردن موانع  

ديده نظير خطوط  تأسيسات آسيب   جادشدهيا
  هالوله و غيره در مسيرها و جاده 

 ٧٢تا    ١٢
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نفت 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٨  
ريزي جهت  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
ديده شبكه جهت تسهيل  مديريت اجزاي آسيب 

 در آواربرداري بر اساس گزارش مرحله دوم

 ٩٦تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  وزارت نفت 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٩  
تر نيازهاي پس از بحران  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
  هاي معين جهت اسكان اضطراري طريق استان 

 ٤٨تا    ٢٤
  ساعت 

  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٣٠  

مراكز درماني و امداد  به    يليتحو  گاز  فشارحفظ  
از    قيبه كمك سنجش و نظارت دقو نجات  

شبكه آسيب نديده    كهي درصورتطريق شبكه  
  باشد 

  -  -  وزارت نفت   دقايق اوليه 

٣١  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
  -  وزارت نفت   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

١٠٠ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٣٢  
و    يمنابع (مال  يزيربرنامه اقدامات فوري براي  

هر دو    ي) جهت اقدامات بعد از سانحه برا يانسان
  يخصوص  مانكارانيو پ  يبخش دولت

  وزارت نفت   مدت كوتاه 
سازمان  

  وبودجه برنامه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  اي جاده   نقلو حمل هاي  سامانه اوليه  اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي  ):  ٤٦(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
  هياولدريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات  

اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از وسايل  (
  نقليه و سرنشينان 

  دقايق اوليه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢  
تأسيسات    ي ابنيه فني ومنيا  طيكنترل شرا

 سامانه 
  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣  

 SCADAاز طريق  (  يهماهنگكنترل ارتباطات و  
هاي مختلف  هاي كنترل بخش و غيره) بين اتاق 

مركز كنترل ترافيك و    سامانه با همديگر و
همچنين با مركز مديريت بحران منطقه و مراكز  

  درماني مهم 

  دقايق اوليه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٤  
سازي مركز كنترل پشتيبان و در صورت  فعال 

لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد در محل  
  ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٥  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

ستاد و ميداني و در صورت لزوم با توجه  
  وضعيت آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

  

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٦  
هاي ارتباطي سيار  اندازي سيستم برقراري و راه 

) براي  و مانند آناي  راديويي، ماهواره (  يمخابرات
  هاي مختلفتيم

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

٧  
جهت تخليه اضطراري    راهسيپلهماهنگي با  

محورهاي پرتردد در ساعات اوليه و آمادگي  
  براي عمليات امداد و نجات 

  ساعات اوليه
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

  تهيه گزارش مرحله اول   ٨

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٠١ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ٩

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ١٠

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

١١  
ورودي و خروجي    انينقطه مبهارتباط نقطه 

  مسيرهاي مختلف و مسيرها با همديگر 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٢  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٣  

ريزي قطع  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
تردد وسايل نقليه عادي مناطق جهت تسهيل 

عمليات امداد و نجات بر اساس گزارش    در
 مرحله اول 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٤  

بازگشايي اضطراري مسيرها به مراكز درماني  
مهم و امداد و نجات و سپس به ساير  

هاي استراتژيك و بسيار مهم به ترتيب كاربري 
  ٢،  ١هاي شرياني درجه  اولويت امدادي براي راه 

  ٢و    ١هاي فرعي درجه  و راه 

  دقايق اوليه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

١٥  

ها براي  ها و دهياري كمك به شهرداري 
بازگشايي مسيرها در درجه اول به مراكز درماني  

مهم و امداد و نجات و سپس به ساير  
هاي استراتژيك و بسيار مهم به ترتيب كاربري 

  اولويت امدادي 

  دقايق اوليه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

١٦  
اقدامات لازم براي برطرف كردن موانع  

نظير تابلوهاي سقوط كرده و ساير    جادشدهيا
  ها ديده در مسيرها و جادهآسيب   زاتيتجه

 ٢٤تا    ٦
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٧  

ها نظير شركت آبفا،  با ساير دستگاه   هماهنگي
شركت برق، شركت گاز، مخابرات براي  

ها كه مسير  ديده اين زيرساخت تأسيسات آسيب 
اند، جهت برطرف نمودن  را مختل نموده 

 اضطراري مشكل 

 ٢٤تا    ٦
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت نيرو،  
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٨  
ها و ساير ابنيه فني ها، تونل تعيين فوري پل

پذير در برابر مخاطره اصلي داراي  اصلي آسيب 
  سيلاب زمان حداقلي براي اقدام نظير  

  دقايق اوليه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

١٠٢ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  دقايق اوليه   ١٨اقدامات فوري براي حفاظت موارد بند    ١٩
وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٢٠  
هاي معين به  و ساير شركت ها  ورود استان 
ها براي  ريزي ديده و توجيه برنامه مناطق آسيب 

  ها آن

 ٢٤تا    ٦
  ساعت 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٢١  
ها،  ها، تونل تهيه گزارش مرحله دوم (ارزيابي پل 

ابنيه    ريو ساها، مستحدثات راهداري  بدنه راه 
  فني)

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٢  
احداث كنارگذرها و مسيرهاي اضطراري براي  

اند، براي  ديده  هايي از مسيرها كه آسيببخش 
  ترددهاي ضروري به ترتيب اولويت امدادي 

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٣  
هاي با سطح آسيب متوسط  كنترل ظرفيت پل 

براي در استفاده ماندن به شرط كاهش بارهاي  
  وارده به ترتيب اولويت امدادي مسيرها

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٤  

هاي  ها و دهانه هاي سيار با طول نصب پل 
مختلف بدون نياز به اجراي فونداسيون درجا در  

ديده براي ترددهاي  هاي آسيب مجاورت پل 
  ضروري به ترتيب اولويت امدادي مسيرها 

  مدتميان 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

  دقايق اوليه  رساني اطلاع   ٢٥
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان  
صداوسيماي  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٦  
ريزي براي  ها و برنامهشبكه راه بندي  ناحيه 

  اقدامات بعدي 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٧  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  بازيابي اضطراري   و  هابراي وضعيت آسيب 

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان  
برداري  نقشه

  كشور 

سازمان  
  ييايجغراف

  نيروهاي مسلح 

٢٨  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

٢٩  

ريزي جهت  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
هاي  ها براي تسهيل آواربرداري مديريت راه 

اضطراري بر اساس گزارش مرحله دوم به ترتيب 
 اولويت امدادي 

 ٧٢تا    ١٢
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

  شهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٣٠  
تر نيازهاي پس از بحران  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
  هاي معين جهت اسكان اضطراري طريق استان 

 ٧٢تا    ٢٤
  ساعت 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٠٣ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٣١  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  مدت كوتاه   ٣١اقدامات فوري براي موارد بند    ٣٢
وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  شهري   نقلو حمل هاي  سامانه اوليه  اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي  ):  ٤٧(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
  هياولدريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات  

اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از وسايل  (
  نقليه و سرنشينان 

  هاشهرداري   دقايق اوليه 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢  
تأسيسات    ي ابنيه فني ومنيا  طيكنترل شرا

 سامانه 
  هاشهرداري   دقايق اوليه 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣  

 SCADAاز طريق  (  يهماهنگكنترل ارتباطات و  
هاي مختلف  هاي كنترل بخش و غيره) بين اتاق 

مركز كنترل ترافيك و    سامانه با همديگر و
همچنين با مركز مديريت بحران منطقه و  

  مراكز درماني مهم

  هاشهرداري   دقايق اوليه 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٤  
سازي مركز كنترل پشتيبان و در صورت  فعال 

لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد در محل  
  ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٥  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

ستاد و ميداني و در صورت لزوم با توجه  
  وضعيت آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

٦  
هاي ارتباطي سيار  اندازي سيستم برقراري و راه 

) براي  و مانند آناي  راديويي، ماهواره (  يمخابرات
  هاي مختلفتيم

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٧  
هماهنگي با پليس راهنمايي و رانندگي جهت  
تخليه اضطراري محورهاي پرتردد در ساعات  

  اوليه و آمادگي براي عمليات امداد و نجات
  هاشهرداري   ساعات اوليه

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

  تهيه گزارش مرحله اول   ٨

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

١٠٤ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ٩

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ١٠

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١١  
ورودي و خروجي    انيم  نقطهبهنقطه ارتباط  

مسيرهاي مختلف و مسيرها با همديگر با كمك  
  پليس و عوامل كنترل ترافيك 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٢  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٣  

ريزي قطع  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
تردد وسايل نقليه عادي مناطق جهت تسهيل 

عمليات امداد و نجات بر اساس گزارش    در
 مرحله اول 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٤  

بازگشايي اضطراري مسيرها به مراكز درماني  
مهم و امداد و نجات و سپس به ساير  

هاي استراتژيك و بسيار مهم به ترتيب كاربري 
  اولويت امدادي براي مسيرهاي اصلي و فرعي 

  هاشهرداري   دقايق اوليه 

جمعيت  
  احمرهلال 

جمهوري اسلامي  
  ايران 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

١٥  
برداشتن سريع آوار از ميان مسيرها با كمك 

به ترتيب اولويت    شدهينيبش يپراهكارهاي  
  امدادي براي مسيرهاي اصلي

  هاشهرداري   دقايق اوليه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

١٦  

حفظ تردد خط عبور اضطراري در معابر اصلي  
اتخاذ تمهيدات لازم جهت جلوگيري از    و

مسدود شدن به ترتيب اولويت امدادي براي  
  مسيرهاي اصلي 

  -  هاشهرداري   دقايق اوليه 
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

١٧  

ها  كمك به ادارات راه و شهرسازي و دهياري 
براي بازگشايي مسيرهاي خارج از شهر در  

درجه اول به مراكز درماني مهم و امداد و نجات  
هاي استراتژيك و  و سپس به ساير كاربري 

  بسيار مهم به ترتيب اولويت امدادي 

  -  هاشهرداري   دقايق اوليه 
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

١٨  
اقدامات لازم براي برطرف كردن موانع  

نظير تابلوهاي سقوط كرده و ساير    جادشدهيا
  ديده در معابر آسيب   زاتيتجه

ساعت    ٢٤تا    ٦
با توجه به ابعاد  

  سانحه 
  هاشهرداري 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٠٥ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٩  

ها نظير شركت آبفا،  با ساير دستگاه   هماهنگي
شركت برق، شركت گاز، مخابرات براي  

ها كه معابر  ديده اين زيرساخت تأسيسات آسيب 
اند، جهت برطرف نمودن  را مختل نموده 

 اضطراري مشكل 

ساعت    ٢٤تا    ٦
با توجه به ابعاد  

  سانحه 
  هاشهرداري 

وزارت نيرو،  
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٠  
ها و ساير ابنيه فني ها، تونل تعيين فوري پل

پذير در برابر مخاطره اصلي داراي  اصلي آسيب 
  سيلاب زمان حداقلي براي اقدام نظير  

  دقايق اوليه 
  هاشهرداري 

  
-  

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  دقايق اوليه   ٢٠اقدامات فوري براي حفاظت موارد بند    ٢١
  هاشهرداري 

  
-  

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٢  
ديده و  هاي معين به مناطق آسيبورود دستگاه 

  ها ها براي آن ريزي توجيه برنامه 
  -  هاشهرداري   ساعت   ٢٤تا    ٦

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٣  
ارزيابي فني اوليه  دوم (تهيه گزارش مرحله  

  ها و ساير ابنيه فني) ها، بدنه راه ها، تونل پل

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٤  
احداث كنارگذرها و مسيرهاي اضطراري براي  

اند، براي  ديده  هايي از مسيرها كه آسيببخش 
  ترددهاي ضروري به ترتيب اولويت امدادي 

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٥  
هاي با سطح آسيب متوسط  كنترل ظرفيت پل 

براي در استفاده ماندن به شرط كاهش بارهاي  
  وارده به ترتيب اولويت امدادي مسيرها

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٦  

هاي  ها و دهانه هاي سيار با طول نصب پل 
مختلف بدون نياز به اجراي فونداسيون درجا در  

ديده براي ترددهاي  هاي آسيب مجاورت پل 
  ضروري به ترتيب اولويت امدادي مسيرها 

  هاشهرداري   مدتميان 
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 
-  

  هاشهرداري   دقايق اوليه  رساني اطلاع   ٢٧

سازمان  
صداوسيماي  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٨  
ريزي براي  ها و برنامهشبكه راه بندي  ناحيه 

  اقدامات بعدي 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٩  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  بازيابي اضطراري   و  هابراي وضعيت آسيب 

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  هاشهرداري 
سازمان  

برداري  نقشه
  كشور 

سازمان  
  ييايجغراف

  نيروهاي مسلح 

٣٠  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  -  هاشهرداري 
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

١٠٦ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٣١  

ريزي جهت  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
هاي  ها جهت تسهيل آواربرداري مديريت راه 

اضطراري بر اساس گزارش مرحله دوم به  
 ترتيب اولويت امدادي 

 ٧٢تا    ١٢
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

  هاشهرداري 
وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣٢  
تر نيازهاي پس از بحران  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
  هاي معين جهت اسكان اضطراري طريق استان 

 ٧٢تا    ٢٤
  ساعت 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٣٣  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
  -  هاشهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  -  هاشهرداري   مدت كوتاه   ٣٣اقدامات فوري براي موارد بند    ٣٤
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  هوايي  نقلو حمل هاي  سامانه اوليه  اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي  ):  ٤٨(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
  هياولدريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات  

اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از مسافران،  (
  هواپيماها و تأسيسات فرودگاهي

  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  
ها  شركت فرودگاه 

و ناوبري هوايي  
  ايران 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢  
تأسيسات    ي برج مراقبت ومنيا  طيكنترل شرا

 حساس فرودگاه 
  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  
ها  شركت فرودگاه 

و ناوبري هوايي  
  ايران 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣  

كنترل ارتباطات و هماهنگي بين مراكز كنترل  
هاي مختلف فرودگاه با همديگر و  ترافيك بخش 

هاي ديگر و با مركز مديريت  همچنين با فرودگاه 
  بحران منطقه 

  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٤  
سازي مركز كنترل و برج مراقبت پشتيبان  فعال 

و در صورت لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد  
  در محل ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٠٧ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٥  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

ستاد و ميداني و در صورت لزوم با توجه  
  وضعيت آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٦  
هاي ارتباطي سيار  اندازي سيستم برقراري و راه 

) براي  و مانند آناي  راديويي، ماهواره (  يمخابرات
  هاي مختلفتيم

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٧  
 هماهنگي جهت تخليه اضطراري بخش 

ديده فرودگاه در ساعات اوليه و آمادگي  آسيب 
  براي عمليات امداد و نجات 

  ساعات اوليه

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

-  
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

  تهيه گزارش مرحله اول   ٨

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ٩

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ١٠

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

١٠٨ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١١  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٢  
ريزي قطع عادي پروازها و در صورت نياز  برنامه 

 استفاده جهت عمليات انتقال مصدومين

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٣  
اقدامات لازم براي برطرف كردن موانع  

نظير تابلوهاي سقوط كرده و ساير    جادشدهيا
  ديده در باندهاي فرود تجهيزات آسيب 

ساعت    ٦تا    ١
با توجه به  
  ابعاد سانحه

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٤  

ها نظير شركت آبفا،  با ساير دستگاه   هماهنگي
شركت برق، شركت گاز، مخابرات، شهرداري و  

ديده اين  ي براي تأسيسات آسيبو شهرساز راه  
دهند،  ها كه به فرودگاه سرويس ميزيرساخت 

 جهت برطرف نمودن اضطراري مشكل

 ١٢تا    ٦
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

وزارت نيرو،  
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٥  
ريزي اقدامات فوري براي حفاظت از  برنامه 

فرودگاه در برابر مخاطره اصلي داراي زمان  
  سيلاب حداقلي براي اقدام نظير  

  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٦  
عملياتي كردن اقدامات فوري براي حفاظت  

  ١٥موارد بند  
  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٠٩ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٧  
ديده و  آسيب  هاي معين به فرودگاه ورود شركت 

  ها ها براي آن ريزي توجيه برنامه 
 ٢٤تا    ٦

  ساعت 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٨  

ارزيابي خسارات  دوم (تهيه گزارش مرحله  
هاي مراقبت، تأسيسات  احتمالي برج 

  ريو سا  و مانند آنها  رساني، ترمينال سوخت 
  ابنيه فني) 

 ١٢تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٩  
استقرار برج مراقبت، اتاق كنترل، تأسيسات  

اين    كهيدرصورتي پرتابل  رسانسوخت 
  اند مستحدثات آسيب ديده 

 ١٢تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

-  
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

٢٠  

هاي مسيرهاي اختصاصي  كنترل ظرفيت پل 
منتهي به فرودگاه يا مسيرهاي داخلي فرودگاه  
با سطح آسيب متوسط براي در استفاده ماندن  

  به شرط كاهش بارهاي وارده 

 ٢٤تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

-  
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢١  

هاي  ها و دهانه هاي سيار با طول نصب پل 
مختلف بدون نياز به اجراي فونداسيون درجا در  

ديده براي ترددهاي  هاي آسيب مجاورت پل 
  ضروري 

  مدتميان 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

-  
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

  دقايق اوليه  رساني اطلاع   ٢٢

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان  
صداوسيماي  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

١١٠ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٢٣  
ريزي براي اقدامات  بندي پروازها و برنامه اولويت 

بعدي نظير انتقال مصدومين با توجه به سطح  
  سانحه 

 ٢٤تا    ١٢
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

-  -  

٢٤  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  بازيابي اضطراري   و  هابراي وضعيت آسيب 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان  
برداري  نقشه

  كشور 

سازمان  
  ييايجغراف

  نيروهاي مسلح 

٢٥  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

-  
ستاد كل  

  نيروهاي مسلح 

٢٦  
تر نيازهاي پس از سانحه  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
 هاي معين طريق شركت 

 ٤٨تا    ٢٤
  ساعت 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٧  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  مدت كوتاه   ٢٧اقدامات فوري براي موارد بند    ٢٨

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١١١ 
 
 

  دريايي   نقلو حمل هاي  سامانه اوليه  اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي  ):  ٤٩(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
  هياولدريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات  

اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از مسافران،  (
  ها و تأسيسات بندري كشتي

  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  دقايق اوليه  كنترل ترافيك،  بخشيمنيا  طيكنترل شرا  ٢

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣  
هاي  كنترل ارتباطات و هماهنگي بين بخش 

مختلف بندر با همديگر و همچنين با مركز  
  مديريت بحران منطقه 

  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٤  
سازي مركز كنترل ترافيك پشتيبان و در  فعال 

صورت لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد در  
  محل ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٥  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

ستاد و ميداني و در صورت لزوم با توجه  
  وضعيت آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٦  
هاي ارتباطي سيار  اندازي سيستم برقراري و راه 

) براي  و مانند آناي  راديويي، ماهواره (  يمخابرات
  هاي مختلفتيم

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٧  
 هماهنگي جهت تخليه اضطراري بخش 

ديده مسافري بندر در ساعات اوليه و  آسيب 
  آمادگي براي عمليات امداد و نجات 

  ساعات اوليه

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

-  
  كل  ستاد
  مسلح   نيروهاي

  تهيه گزارش مرحله اول   ٨

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ٩

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ١٠

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

١١٢ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١١  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٢  
ها و در ريزي قطع عادي تردد كشتيبرنامه 

صورت نياز استفاده جهت عمليات انتقال  
 مصدومين 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٣  

اقدامات لازم براي برطرف كردن موانع  
نظير تابلوهاي سقوط كرده و ساير    جادشدهيا

ديده در مسيرهاي  ابنيه و تجهيزات آسيب 
  اضطراري 

ساعت    ٦تا    ١
با توجه به  
  ابعاد سانحه

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٤  

ها نظير شركت آبفا،  با ساير دستگاه   هماهنگي
شركت برق، شركت گاز، مخابرات، شهرداري و  

ديده اين  ي براي تأسيسات آسيبو شهرساز راه  
دهند،  ها كه به بندر سرويس مي زيرساخت 

 جهت برطرف نمودن اضطراري مشكل

 ١٢تا    ٦
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

وزارت نيرو،  
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٥  

ريزي اقدامات فوري براي حفاظت از  برنامه 
تأسيسات بندر در برابر مخاطره اصلي داراي  

و    سيلابزمان حداقلي براي اقدام نظير طوفان،  
  سونامي 

  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٦  
عملياتي كردن اقدامات فوري براي حفاظت  

  ١٥موارد بند  
  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٧  
ديده و  هاي معين به بندر آسيب ورود شركت 

  ها ها براي آن ريزي توجيه برنامه 
 ٢٤تا    ٦

  ساعت 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٨  

ارزيابي خسارات  دوم (تهيه گزارش مرحله  
ي، تجهيزات ثابت و  هاي ساحلسازه احتمالي  

رساني،  جايي بار، تأسيسات سوخت متحرك جابه 
و    ري تأسيسات تعمو  ها  اسكله ها،  ترمينال 

  ) و مانند آني  نگهدار

 ١٢تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

١٩  
استقرار رادار، اتاق كنترل، تأسيسات  

اين    كهيدرصورتي پرتابل  رسانسوخت 
  اند ديده  مستحدثات آسيب 

 ١٢تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

-  
وزارت كشور  
  (استانداري) 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١١٣ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٢٠  

هاي مسيرهاي اختصاصي  كنترل ظرفيت پل 
منتهي به بندر يا مسيرهاي داخلي بندر با سطح  
آسيب متوسط براي در استفاده ماندن به شرط  

  كاهش بارهاي وارده 

 ٢٤تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢١  

هاي  ها و دهانه هاي سيار با طول نصب پل 
مختلف بدون نياز به اجراي فونداسيون درجا در  

ديده براي ترددهاي  هاي آسيب مجاورت پل 
  ضروري 

  مدتميان 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

-  
  كل  ستاد
  مسلح   نيروهاي

  دقايق اوليه  رساني اطلاع   ٢٢

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان  
صداوسيماي  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٣  
ريزي براي اقدامات  بندي ترددها و برنامه اولويت 

  بعدي با توجه به سطح سانحه 

 ٢٤تا    ١٢
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٤  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  بازيابي اضطراري   و  هابراي وضعيت آسيب 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان  
برداري  نقشه

  كشور 

سازمان  
جغرافيايي  

  نيروهاي مسلح 

٢٥  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

٢٦  
تر نيازهاي پس از سانحه  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
 هاي معين طريق شركت 

 ٤٨تا    ٢٤
  ساعت 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٧  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  مدت كوتاه   ٢٧اقدامات فوري براي موارد بند    ٢٨

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

١١٤ 
 

 

  ريلي   نقلو حمل هاي  سامانه اوليه  اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي  ):  ٥٠(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
  هياولدريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات  

اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از قطارها و  (
  سرنشينان 

  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢  
تأسيسات    ي ابنيه فني ومنيا  طيكنترل شرا

 سامانه 
  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣  

 SCADAاز طريق  (  يهماهنگكنترل ارتباطات و  
هاي  و غيره) بين مراكز كنترل ترافيك بخش 

مختلف سامانه با همديگر و همچنين با مركز  
  مديريت بحران منطقه 

  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٤  
سازي مركز كنترل پشتيبان و در صورت  فعال 

لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد در محل  
  ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٥  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

ستاد و ميداني و در صورت لزوم با توجه  
  وضعيت آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٦  
هاي ارتباطي سيار  اندازي سيستم برقراري و راه 

) براي  و مانند آناي  راديويي، ماهواره (  يمخابرات
  هاي مختلفتيم

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٧  
هماهنگي جهت تخليه اضطراري محورهاي  

ديده در ساعات اوليه و آمادگي براي  آسيب 
  عمليات امداد و نجات 

  ساعات اوليه

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  كل  ستاد
  مسلح   نيروهاي

  تهيه گزارش مرحله اول   ٨

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١١٥ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ٩

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ١٠

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

١١  
ورودي و خروجي    انينقطه مبهارتباط نقطه 

  مسيرهاي مختلف و مسيرها با همديگر 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٢  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

-  -  

١٣  

ريزي قطع  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
ها و در صورت نياز استفاده  تردد عادي قطار 

جهت عمليات انتقال مصدومين بر اساس  
 گزارش مرحله اول 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٤  
اقدامات لازم براي برطرف كردن موانع  

نظير تابلوهاي سقوط كرده و ساير    جادشدهيا
  ديده در مسيرها تجهيزات آسيب 

 ٢٤تا    ٦
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

وزارت راه و  
شهرسازي و  

  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٥  

ها نظير شركت آبفا،  با ساير دستگاه   هماهنگي
شركت برق، شركت گاز، مخابرات براي  

ها كه مسير  ديده اين زيرساخت تأسيسات آسيب 
اند، جهت برطرف نمودن  را مختل نموده 

 اضطراري مشكل 

 ٢٤تا    ٦
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

وزارت نيرو،  
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٦  
ها و ساير ابنيه فني ها، تونل تعيين فوري پل

پذير در برابر مخاطره اصلي داراي  اصلي آسيب 
  سيلاب زمان حداقلي براي اقدام نظير  

  دقايق اوليه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

١١٦ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  دقايق اوليه   ١٦اقدامات فوري براي حفاظت موارد بند    ١٧

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٨  
ديده و  هاي معين به مناطق آسيبورود شركت 

  ها ها براي آن ريزي توجيه برنامه 
 ٢٤تا    ٦

  ساعت 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٩  

هاي  ارزيابي آسيبدوم (تهيه گزارش مرحله  
ها،  ها، بدنه راه ها، تونل احتمالي وارده به پل

  ريو سامستحدثات نگهداري  ها،  ايستگاه   ها،ريل
  ابنيه فني) 

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٠  
احداث كنارگذرها و مسيرهاي اضطراري براي  

ها و ابنيه فني كه هايي از ريلترميم بخش
  اند آسيب ديده 

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢١  
هاي با سطح آسيب متوسط  كنترل ظرفيت پل 

براي در استفاده ماندن به شرط كاهش بارهاي  
  وارده 

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  
توجه ابعاد  

  سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٢  

هاي  ها و دهانه هاي سيار با طول نصب پل 
مختلف بدون نياز به اجراي فونداسيون درجا در  

ديده براي ترددهاي  هاي آسيب مجاورت پل 
  ضروري 

  مدتميان 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  كل  ستاد
  مسلح   نيروهاي

  دقايق اوليه  رساني اطلاع   ٢٣

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان  
صداوسيماي  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٤  
ريزي براي اقدامات  ها و برنامه بندي مسير اولويت 

  بعدي 

 ٤٨تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١١٧ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٢٥  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  بازيابي اضطراري   و  هابراي وضعيت آسيب 

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان  
برداري  نقشه

  كشور 

سازمان  
جغرافيايي  

  نيروهاي مسلح 

٢٦  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

 ٧٢تا    ٢٤
ساعت با توجه  
  به ابعاد سانحه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

٢٧  
تر نيازهاي پس از سانحه  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
 هاي معين طريق شركت 

 ٧٢تا    ٢٤
  ساعت 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٨  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  مدت كوتاه   ٢٨اقدامات فوري براي موارد بند    ٢٩

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  ريلي شهري (مترو)   نقلو حمل هاي  سامانه اوليه  اقدامات پس از سانحه جهت بازيابي  ):  ٥١(  جدول

  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  مسئول

  دستگاه همكار 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
  هياولدريافت هشدار سانحه و انجام اقدامات  

اتوماتيك يا دستي) براي حفاظت از قطارها و  (
  سرنشينان 

  شهرداري   دقايق اوليه 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢  
تأسيسات    ي ابنيه فني ومنيا  طيكنترل شرا

 سامانه 
  شهرداري   دقايق اوليه 

واحد اعلام  
هشدار مركز  

كنترل و  
  هماهنگي پاسخ 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣  

 SCADAاز طريق  (  يهماهنگكنترل ارتباطات و  
هاي  و غيره) بين مراكز كنترل ترافيك بخش 

مختلف سامانه با همديگر و همچنين با مركز  
  مديريت بحران منطقه 

  شهرداري   دقايق اوليه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



 ه ياول يابيباز: ٤فصل 

١١٨ 
 

 

  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  مسئول

  دستگاه همكار 
دستگاه 
  پشتيبان

٤  
سازي مركز كنترل پشتيبان و در صورت  فعال 

لزوم با توجه وضعيت آسيب ستاد در محل  
  ثانويه

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  

  توجه ابعاد سانحه 
  شهرداري 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٥  
سازي اتاق فرماندهي و كنترل عمليات  فعال 

ستاد و ميداني و در صورت لزوم با توجه  
  وضعيت آسيب ستاد در محل ثانويه 

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  

  توجه ابعاد سانحه 
  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٦  
هاي ارتباطي سيار  اندازي سيستم برقراري و راه 

) براي  و مانند آناي  راديويي، ماهواره (  يمخابرات
  هاي مختلفتيم

 ٥تا    ١بين  
ساعت اول با  

  توجه ابعاد سانحه 
  شهرداري 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٧  
هماهنگي جهت تخليه اضطراري محورهاي  

ديده در ساعات اوليه و آمادگي براي  آسيب 
  عمليات امداد و نجات 

دقايق و ساعات  
  اوليه 

  شهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  تهيه گزارش مرحله اول   ٨
 ٥تا    ١بين  

ساعت اول با  
  توجه ابعاد سانحه 

  شهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  بندي سانحه بر اساس گزارش مرحله اول سطح   ٩
 ٥تا    ١بين  

ساعت اول با  
  توجه ابعاد سانحه 

  شهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  احصاي اوليه نيازها جهت پاسخ سريع   ١٠
 ٦تا    ١بين  

ساعت اول با  
  توجه ابعاد سانحه 

  شهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

١١  

ورودي و خروجي    انيم  نقطهبهنقطه ارتباط  
هاي مختلف و مسيرها با همديگر.  ايستگاه 

برداري  هاي موجود از بهره سيستم  كهيدرصورت
هاي  خارج شده باشند، استفاده از روش 

  جايگزين 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  

  توجه ابعاد سانحه 
  شهرداري 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٢  
روز كردن برنامه اقدام سريع پس از سانحه با  به

هاي  توجه به شرايط ميداني (تشكيل تيم
  ) و مانند آن ارزياب، تعمير  

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  

  توجه ابعاد سانحه 
  -  -  شهرداري 

١٣  

ريزي قطع  ديده و برنامه تعيين مناطق آسيب 
ها و در صورت نياز استفاده  تردد عادي قطار 

جهت عمليات انتقال مصدومين بر اساس  
 گزارش مرحله اول 

 ٦تا    ١بين  
ساعت اول با  

  توجه ابعاد سانحه 
  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

١٤  
اقدامات لازم براي برطرف كردن موانع  

نظير تابلوهاي سقوط كرده و ساير    جادشدهيا
  هاها و ايستگاه ديده در تونلتجهيزات آسيب 

ساعت با    ٢٤تا    ٦
توجه به ابعاد  

  سانحه 
  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

١٥  

ها نظير شركت آبفا،  با ساير دستگاه   هماهنگي
شركت برق، شركت گاز، مخابرات براي  

ها كه مسير  ديده اين زيرساخت تأسيسات آسيب 
اند، جهت برطرف نمودن  را مختل نموده 

 اضطراري مشكل 

ساعت با    ٢٤تا    ٦
توجه به ابعاد  

  سانحه 
  شهرداري 

وزارت نيرو،  
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١١٩ 
 
 

  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  مسئول

  دستگاه همكار 
دستگاه 
  پشتيبان

١٦  
ها و ساير ابنيه  ها، ايستگاه تعيين فوري تونل
پذير در برابر مخاطره اصلي  فني اصلي آسيب

  سيلاب داراي زمان حداقلي براي اقدام نظير  
  -  شهرداري   دقايق اوليه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  -  شهرداري   دقايق اوليه   ١٦اقدامات فوري براي حفاظت موارد بند    ١٧
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٨  
ديده و  هاي معين به خطوط آسيبورود شركت 

  ها ها براي آن ريزي توجيه برنامه 
  شهرداري   ساعت   ٢٤تا    ٦

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

١٩  
ها، بدنه  ارزيابي تونلدوم (تهيه گزارش مرحله  

و  مستحدثات نگهداري  ها،  ايستگاه   ها،ها، ريلراه 
  ابنيه فني)  ريسا

 ٤٨تا    ٦بين  
ساعت اول با  

  توجه ابعاد سانحه 
  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

  شهرداري   دقايق اوليه  رساني اطلاع   ٢٠

سازمان  
صداوسيماي  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢١  
ريزي براي اقدامات  ها و برنامه بندي مسير اولويت 

  بعدي 

ساعت    ٤٨تا    ٢٤
با توجه به ابعاد  

  سانحه 
  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٢  
  هاي رقومي تهيه نقشه
  بازيابي اضطراري   و  هابراي وضعيت آسيب 

ساعت    ٧٢تا    ٢٤
با توجه به ابعاد  

  سانحه 
  شهرداري 

سازمان  
برداري  نقشه

  كشور 

سازمان  
جغرافيايي  

  نيروهاي مسلح 

٢٣  
پشتيباني لجستيكي و تجهيزاتي و رفاهي  

  هاي عملياتيتيم

ساعت    ٧٢تا    ٢٤
با توجه به ابعاد  

  سانحه 
  شهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

٢٤  
تر نيازهاي پس از بحران  ارزيابي دقيق

ها از  (تجهيزات و نيروي انساني) و تدارك آن
 هاي معين طريق شركت 

  شهرداري   ساعت   ٧٢تا    ٢٤
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  
  (استانداري) 

٢٥  
پذير در برابر مخاطرات  تعيين تجهيزات آسيب

  و مانند آن لغزش  لرزه و زمين ثانويه نظير پس 
  -  شهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  -  شهرداري   مدت كوتاه   ٢٥اقدامات فوري براي موارد بند    ٢٦
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
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است.  گرديده  تشريح  فصل  اين  در  سوانح  رخداد  از  پس  بلندمدت  بازيابي  جهت  موردنياز  برنامهطرح  اقدامات  و  هاي  ها 

ها  هاي كلان در بازسازي اجرا خواهند شد. بازسازي مسكن، اماكن غيرمسكوني و زيرساختطرح  عنوانبههاي انساني  سكونتگاه

بخش رواني ديگر  بازيابي  هستند.  سوانح  و  حوادث  از  پس  بازيابي  كالبدي  محيط-هاي  بازسازي  و  ابعاد  اجتماعي  هم  زيستي 

  ديگري از بازيابي هستند كه در اين بخش تشريح شده است.

 هاي انسانيي سكونتگاه هابرنامه ها ورح ط - ١-٥

دستگاهبرنامه نقش  تعيين  فرآيندها،  دستورالعملريزي  و  اجرايي  طرح هاي  تهيه  براي  لازم  توسعه هاي  و  بازسازي  هاي 

هاي بعد از سانحه  ها پيش از وقوع سانحه نقش بسيار مهمي در تسهيل، تسريع و ارتقاي كارآمدي بازسازي سكونتگاهسكونتگاه

  نمايد. ها ايفا ميآوري سكونتگاهو به بيان كلي تاب

  مفاهيم ها و  زمينه -١-١-٥

آمده براي هاي كالبدي در اثر سانحه در سكونتگاهي قابل توجه باشد، با توجه به فرصت پيشتمركز خسارت  كهي درصورت

ادغام الزامات كاهش خطر در فرآيند بازسازي و گاه برطرف ساختن مشكلات موجود پيش از سانحه، ممكن است براي بازسازي 

اينسكونتگاه غير  در  شوند.  تهيه  سانحه  از  پس  بازسازي  ويژه  طرح  عنوان  تحت  جديدي  عمران  و  توسعه  طرح  صورت   ها 

  هاي مورد بحث در اين فصل عبارتند از:طرح. رنديقرار گهاي توسعه و عمران موجود مورد بازبيني طرح 

شهري -  مي  : طرح اضطرار  تهيه  زماني  تنها  طرح  بستر   شوداين  شرايط  يا  خسارت  بالاي  ميزان  نظير  دلايلي  به  بنا  كه 

را براي تسهيل بازسازي شهر سانحه  ديده و استفاده از فرصت بازسازي ندارد.  سانحه، طرح جامع فعلي شهر كارايي كافي 

، در مدت بازسازي و نوسازيمدت و ميانهاي كوتاهشود كه در آن نيازها و اولويتبه طرحي اطلاق مي  طرح اضطرار شهري 

بلند  اهداف  سانحهراستاي  شهر  توسعه  و  بازسازي  نحوه  توسعه،  شامل  مدت  اراضديده  از  استفاده  و    تأسيسات  ،ينحوه 

شود و  ين مييتع  بازسازي  يهاتيو اولو  ي ارتباط  ي ، خطوط كليشهر  يعموم  يهايازمندي و ن  يلات شهريزات و تسهيتجه

به كل فوق و همچنيضوابط و مقررات مربوط  ،  يعيو طب  يخيتار  مناظرحفظ  و    كاهش خطرن ضوابط مربوط به  يه موارد 

تر از بنا به اقتضاي شرايط بازسازي پس از سانحه لازم است اين طرح طي فرآيند زماني بسيار كوتاهگردد. يم ميه و تنظيته

 جامع شهري، تهيه و اجرا شود.هاي روند عادي تهيه و تصويب طرح

هاي توسعه و  ، طرحيطرح اضطرار شهرشده در اين سند، به جاي تهيه  در مواردي ممكن است بنا به تشخيص نهاد تعيين - 

هاي بازسازي هماهنگ شود.  هاي وارده به سكونتگاه و نيز نيازها و اولويتتا با آسيب رنديقرار گ عمران موجود مورد بازبيني 

در خارج از    ها كه اين سكونتگاهصورتيدرديده از سانحه و نيازمند بازسازي  هاي غيررسمي آسيبهمچنين براي سكونتگاه

در قالب طرح  بازسازي  باشد، طرح  ناحيه شهر  توسعه عمران  باشدهاي    يبندپهنه  طرحدر قالب    ،اي و اگر در حريم شهر 

  بايست تهيه گردد. ميستاد  صيبه تشخ بناشهر  ميحر

موضعي -  بازسازي  ويژه  شهري/طرح  مي  :موضوعي  تهيه  زماني  طرح  شدت اين  تراكم  نظير  دلايلي  به  بنا  كه  شود 

ولي لازم است طرحي موضعي براي    ،خسارت در بعضي مناطق شهري، نيازي به بازبيني كلي طرح جامع يا تفصيلي نباشد 

بخش يا  توسعه بخش  بازسازي و  از شهر سانحههدايت  اين طرح هايي  تهيه شود.  نوع  ديده  از  غالباً  ،  ي بهساز  يهاطرح ها 

  . شونديمه يتهديده آسيب از بافت موجود شهر  يبخش  يليطرح تفص عنوانبهبوده و    ها بافتو مرمت  ي، بازسازينوساز
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  شدت آسيب به حدي است كه طرح هادي )  خانوار  ٢٠  بالاي (   ديدهسانحه  در روستاي  كهيدرصورت  :اضطرار روستا  طرح - 

  شود.تهيه مي روستا اضطرار طرح دارد، بازنگري به نياز آن

به  يزماني تهيه م  يا روستايي  جايي موضعي شهريهاي جابهطرح  : جاييهاي جابهطرح -  بنا  فني و  شوند كه  دلايل قوي 

تغيير كرده و در نتيجه واحدهاي مسكوني، تجاري يا روستا  هايي از شهر  بخش، كاربري  رضايت ساكنينبا جلب  و    تخصصي

بخش اين  خدماتي  به مناطق ديگري جابهو  ميها  اين طرح جا  نوع طرحشوند.  از  در شهرها  آمادهها  توسعه  هاي  و  سازي 

  ١الذكر تهيه شود.جايي روستايي به دلايل فوق جابههادي شهري هستند. در روستاها نيز ممكن است طرح 

  الزامات -٢-١-٥

تسهيل  منظور  به  ريزيها بايد ضمن توجه جدي به اصل فشردگي زماني در فرآيند برنامهريزي بازسازي سكونتگاهبرنامهدر   - 

با توجه بهسريعِ مردم سانحهبازسازي و بازتواني   ، »بهتر از گذشتهساخت  هاي موجود اصل «امكانات و ظرفيت  ديده، بايد 

 هاي توسعه و عمران موجود لحاظ نمايد. هاي ويژه يا بازبيني طرحرا در تهيه طرح  ٢ايمخاطرهچند كاهش خطرويژه به

  گرفته   نظر  در  اصلي  چهارچوب   عنوانبه  بندي موجود سكونتگاهاستخوان   امكان  حد   تا  هاريزي بازسازي سكونتگاهدر برنامه  - 

بازسازي  برنامه  نظام  آن  كنار  در  و  شده به  نگاه  با  و    يفرصت  عنوانبهريزي  دانش  از  استفاده  با  اصلاحاتي  اعمال  براي 

 . گيردمي نظر در را تمهيداتي مردم خواست گرفتن  نظر در  با  و نوين هايروش

از وقوع سوانح ميتعريف اقدامات توسعه -  بايست متناسب با شرايط اجتماعي و زماني محل وقوع سانحه و شرايط اي پس 

 گردد.ها توصيه نمياي با بازسازي كالبدي سكونتگاههاي توسعهاقتصادي كشور انجام گيرد و ادغام طرح

مختلف نيازمند مديريت يكپارچه    هايبخشبازسازي    كنشبرهمها به دليل  اجراي بازسازي سكونتگاه  عمليات  ريزي وبرنامه - 

 و فرابخشي است.

امن -  و  اقامت  با  يررسميغ   مناطق ساكنان    يبراويژه  بهدر محل سكونت    تيحق  رسم  د يموجود  از   تيبه  و  شود  شناخته 

  در   شود.   زيپره  در جريان بازسازي  ن يگزيجا  ي فضاتأمين    ي و بدون مذاكره با ساكنان درباره چگونگ  يقهر  هيو تخل  بيتخر

از حق مهاجرت و سكونت    يبازدارندگ  ينه بر مبنا  يگذاراستيس  ،يررسميغ   هايسكونتگاهبازسازي و بازتواني  ريزي  برنامه

 حق است. نياز ا يساكنان در برخوردار  ي شهروند فيو وظا فيانجام تكال م يتفه يدر شهر، بلكه بر مبنا

اجتناب    مردم  رضايت  جلب  بدون  همچنين  و  قوي  فني  دلايل   بدون  جاييجابه  هاياز طرح  ها بايدبرنامه بازسازي سكونتگاه - 

 نمايد. 

بازيابي   -  بازيابي  برنامه  و محله   صورت بهبر  وتأكيد    محورچندجانبه  اقداماتزمان  هم  داشته  ي،  كالبد  يبهساز  بازسازي،  با 

براي   مناسبي  اجتماع بستر  بر    ياقتصاد  -  يتوسعه  تكيه  توان با  و  محل  افزاييمشاركت  واجتماعات   ي سازتيظرف  ي 

  كند. فراهم مي  شدهنهينهاد

برنامه -  سكونتگاهفرآيند  بازسازي  اجرايي  عمليات  و  مردم  ريزي  بازسازي،  نظام  بين  فعال  همكاري  با  امكان  حد  تا  بايد  ها 

 نفعان صورت بگيرد. ديده، نيروهاي محلي، بخش خصوصي و ساير ذيسانحه

 
از سوي    ٢٦/٠٤/١٣٩٥مورخ    ٤٨٧٦٧هاي روستايي كه طي نامه شماره  جايي سكونتگاهجايي روستاها لازم است بر اساس دستورالعمل فرايند جابهجابه  ١

 وزير كشور به كليه استانداران كشور ابلاغ شده صورت گيرد.
2 Multi-hazards Risk Reduction 
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  ها برنامه  به پايدارسازي  ي محل  ت يريمد  ينهادها  فهينقش و وظ  تيتقو  ريزي و عمليات اجرايي بازسازي بايد با فرآيند برنامه - 

 كمك نمايد.   ماندهيزساددر خو محلي  يهاگروه ينمندااحساس مسئوليت و تو و ارتقاي توسعه شهري اقدامات و

حمايت كرده    پذيرهاي آسيبگروه  خصوصبهبازسازي و بازتواني  مشاركت مردم در    ازها  برنامه بازيابي و بازسازي سكونتگاه - 

از   بهرهتشكيل  و  از  يا  در    هاي نهادگيري  مردمي  برنامهمنتخب  بازسازيفرآيند  عمليات  و  منظور به  ها سكونتگاه  ريزي 

 .نمايدحمايت مي اجتماعيسرمايه تقويت و محلي سازيظرفيت

بازتواني  ريزي  برنامه -  و  غيررسمي،سكونتگاهبازسازي  فرآيند زمان  هم  هاي  در  ايشان  مشاركت  زمينه  كردن  فراهم  با 

به  برنامه دسترسي  با  استطاعت  قابل  و  ايمن  سكونت  براي  فرصتي  نمايد  هازيرساخت ريزي  كاهش    فراهم  زمينه  تا 

 ديده را ايجاد نمايد. پذيري جامعه سانحهآسيب 

مدت صورت بگيرد و از اقداماتي مانند تعريض  ميانبرنامه    هاي يكها بايد بر اساس واقعيتريزي بازسازي سكونتگاهبرنامه - 

نشيني جهت پرداخت به مالكان براي عقب به دليل نبود بودجهمعمولاً  كه  - موارد كاملاً ضروري  جزهب - باره كليه معابر يك

ها  تعريض   در خصوص  شود بپرهيزد.در بازسازي مي  ري تأخموجب  در املاك تجاري    خصوصبههاي احتمالي  و نيز مخالف

 گيري شود.لازم است متناسب با شرايط تصميم

سكونتگاه -  در  محتمل  مخاطرات  با  مرتبط  ملاحظات  بازسازي،  طرح  تهيه  هنگام  در  است  گيرد،  ضروري  قرار  مدنظر  ها 

وساز در هنگام  گرفتگي لازم است كدهاي ارتفاعي ساختو آب  سيلابهاي در معرض  سكونتگاه  در خصوص،  مثالعنوان به

 تهيه طرح بازسازي متناسب با شرايط بازنگري شود. 

آخرين گزينه    عنوانبه  هاي روستاييسكونتگاه  جاييجابهو    روستاها اجتناب گردد  ادغام  و  تجميع  هايالامكان از طرح حتي - 

 اي در نظر گرفته شود.هاي مداخلهدر سياست

تصميم  - ٣-١-٥ طرحفرآيند  تصويب  و  تهيه  (گيري،  بازسازي  ويژه  اضطرار  هاي  موضعي،  طرح  شهري، 

  جايي) جابه  و موضوعي 

را تهيه و تصويب نكرده اضطرار شهري  هاي  نامه تهيه و تصويب طرح شيوه دستورالعمل و  كه وزارت راه و شهرسازي  تا زماني

 هاي ويژه بازسازي به ترتيب زير خواهد بود: طرح گيري در مورد تهيه يا عدم تهيهفرآيند تصميم، است

تشخيص،  مسئولدستگاه   -  صورت  در  شهر  تهيه    بازسازي  بر  مبني  شهري درخواست  اضطرار  بازسازي  طرح  ويژه  طرح   ،

جابه طرح  شهري،  تصميمموضعي  مرجع  به  را  موجود  جامع/تفصيلي  طرح  بازبيني  يا  شهري،  موضعي  براي جايي  گيري 

 نمايد. ارائه مي )راه و شهرسازي ادارات استاني/وزارت راه و شهرسازيشهري (هاي بازبيني برنامه

ارزيابي خسارت اوليه ظرف    دستگاه مسئول بازسازي -  را اخذ   يكاز دريافت گزارش  اين زمينه تصميم لازم  هفته بايد در 

 اعلام نمايد.  ريزي و توسعه استانشوراي برنامه به  دلايل توجيهينموده و اين تصميم را با ذكر 

 اعتبار شود. تأمين  شود تا براي تهيه طرحبه ستاد ابلاغ مي ريزي و توسعه استانشوراي برنامهمصوبه  - 

 طرح اضطرار شهريفرآيند تهيه و تصويب    - ١-٣-١-٥

زماني شيوهتا  و  و شهرسازي دستورالعمل  راه  وزارت  تصويب طرح كه  تهيه و  تصويب   اضطرارهاي  نامه  و  تهيه  را  بازسازي 

 ترتيب خواهد بود: اين شهري به اضطرارهاي نكرده است، فرآيند تهيه و تصويب طرح
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مشاور ذيصلاح آشنا به   ريزي و توسعه استانشوراي برنامهاداره راه و شهرسازي استان در كمتر از يك هفته بعد از مصوبه   - 

 ريزيبرنامه  توسعه و(در صورت نبود شوراي    شوراي راهبري بازسازي و بازتوانيو به    كرده  شرايط و بستر سانحه را انتخاب

 نمايد. استان) اعلام مي

راه و شهرسازي استان   -  انعقاد  اداره  اين    شرح خدماتنمايد.  اقدام ميقرارداد  و يا دستگاه مسئول بازسازي شهر نسبت به 

رجوع شود به اقدامات پيش از  (  شهرسازي و معماري تهيه شود  شوراي عاليلازم است پيش از وقوع سانحه توسط    قرارداد

انجام خدمات مشاورسانحه). زمان با نظر  با توجه به سطح آسيب   بندي  خواهد    شوراي راهبري بازسازي و بازتوانيديدگي 

و   ستاد  جلسات  در  حضور  حق  مشاور  مهندسين  شركت  نماينده  قرارداد  انعقاد  زمان  از  و بود.  بازسازي  راهبري  شوراي 

 را خواهد داشت. بازتواني

گزارش -  تسليم  به  موظف  نقشهستاد  و  خسارت  ارزيابي  خسارتهاي  رقومي  مشاور  هاي  به  وقت  اسرع  در  كالبدي  هاي 

 صورتبهها  لازم است اين داده  ،كه انجام ارزيابي خسارت و بازبيني آن ممكن است به طول بينجامدباشد. به دليل اينمي

هاي بازسازي و  ه شود. همچنين ستاد موظف به ارسال اطلاعات در مورد مصوبه شده با مشاور به اشتراك گذاشتروزرسانيبه

نقشههاي دستگاهبرنامه اخذ  به  است. ستاد موظف  به مشاور  ريزپهنههاي مختلف  رقومي  از محتمل    مخاطراتبندي  هاي 

 و تسليم آن به مهندسين مشاور است. مخاطرات طبيعي)ملي   هاي(بر اساس اطلسهاي مسئول دستگاه

بررسي   -  فرآيند  و  تصويب  اضطرار شهري مرجع  عادي طرح  طرح  روال  و  طبق  زيربنايي  (كارگروه  بود  خواهند  هاي جامع 

برنامه شوراي  استان؛  دبيرخانه  شهرسازي  استان؛  توسعه  و  عالي ريزي  ايران  شوراي  معماري  و  عالي ؛  شهرسازي    شوراي 

ايران  شهرسازي از وقوع سانحه  ماه   ٦حداكثر ظرف  ترين زمان ممكن (در كوتاهاين فرآيند  ).  و معماري  لازم است   )پس 

و تصويب اين طرح   سازي تهيههاي راه و شهرسازي و كشور موظفند تمامي تمهيدات لازم براي كوتاهاتمام يابد و وزارتخانه

 را به كار برند و پس از تصويب به مراجع صدور پروانه ابلاغ نمايند. 

چه دستگاه مسئول بازسازي تشخيص دهد كه طرح جامع و تفصيلي موجود قابل اجرا نيست و نياز به تغييراتي دارد  چنان  - 

گردد. در صورت مطرح و بررسي مي  ٥كميسيون ماده  پيشنهاد پس از تصويب ستاد در  اين  (ازجمله عدم اجراي تعريض)،  

، طرح اضطرار  دستگاه مسئول بازسازيو يا  مذكور  گردد و در غير اين صورت، بنا به تشخيص كميسيون  موافقت، ابلاغ مي

 گردد.شهري تهيه مي

  
  گيري جهت اجراي طرح جامع/طرح اضطرار شهر فرايند تصميم):  ١١(شكل  
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 موضوعي شهري/بازسازي موضعي  فرآيند تهيه طرح ويژه  - ٢-٣-١-٥

را تهيه و تصويب نكرده است،  اضطرار  هاي  نامه تهيه و تصويب طرح كه وزارت راه و شهرسازي دستورالعمل و شيوهتا زماني

 هاي ويژه بازسازي موضعي و موضوعي شهري به ترتيب زير خواهد بود: فرآيند تهيه و تصويب طرح

دستگاه  تخريب در مناطقي از شهر متمركز شده باشد و لزومي به بازبيني كلي طرح جامع يا تفصيلي نباشد،    كهي درصورت - 

گيري براي بازبيني  مبني بر تهيه طرح ويژه بازسازي موضعي شهري به مرجع تصميم  خود را  درخواست  مسئول بازسازي

 نمايد. ارائه مي )ادارات استاني راه و شهرسازي/راه و شهرسازي (وزارت شهريهاي برنامه

ظرف دو هفته بعد از دريافت گزارش ارزيابي خسارت اوليه از ستاد   يا دستگاه مسئول بازسازي  اداره راه و شهرسازي استان - 

شوراي  جداگانه به    صورتبهدر گزارشي    دلايل توجيهيبايد در اين زمينه تصميم لازم را اخذ نموده و اين تصميم را با ذكر  

بازسازي و بازتواني كميسيون  (  رانيا  يو معمار  يشهرساز  يعال  يس شوراي ) قانون تأس٥موضوع ماده (و كميته    راهبري 

 نمايد. ) اعلام مي٥ماده 

 نمايد. گيري ميستاد در مورد تهيه طرح موضعي تصميم رئيسبا حضور  ٥كميسيون ماده  - 

مشاور ذيصلاح آشنا به شرايط و بستر سانحه را انتخاب و قرارداد يا دستگاه مسئول بازسازي  اداره راه و شهرسازي استان   - 

 نمايد. منعقد مي

گزارش -  تسليم  به  موظف  نقشهستاد  و  خسارت  ارزيابي  خسارتهاي  رقومي  مشاور  هاي  به  وقت  اسرع  در  كالبدي،  هاي 

 صورتبهها  كه انجام ارزيابي خسارت و بازبيني آن ممكن است به طول بيانجامد لازم است اين دادهباشد. به دليل اينمي

هاي بازسازي و  شده با مشاور به اشتراك گذارده شود. همچنين ستاد موظف به ارسال اطلاعات در مورد مصوبه   روزرسانيبه

دستگاهبرنامه نقشههاي  اخذ  به  موظف  ستاد  همچنين  است.  مشاور  به  مختلف  ريزپهنه هاي  رقومي  مخاطرات   بنديهاي 

 و تسليم آن به مهندسين مشاور است.ر) استاني كاهش خطبرنامه  (بر اساس هاي مسئولاز دستگاه محتمل

و    شودمي  ارسالطرح تفصيلي و ستاد  ون  يسيب به كمي شنهادى جهت تصويهى، طرح پ ي و گزارش توج  طرح  هيتهپس از   - 

 كند. مشاور آن را ارائه و از آن دفاع مي

گزارش   -  و  طرح  تحويل  از  هفته  دو  ماده  ظرف  حضور    ٥كميسيون  موضعي  ستاد    رئيسبا  طرح  مورد    شده ه يتهدر 

 نمايد. گيري ميتصميم

شهرسازي و معماري    شوراي عاليباشد، مصوبه بايد به تصويب  مؤثر  كه مصوبه كميسيون در اساس طرح جامع  درصورتي  - 

 برسد.

به  و جهت اجرا  شده  شنهادى اصلاح  يپ   طرحاساس    زى بريرلى برنامهيهاى طرح تفصب، نسخه اصلى نقشه يدر صورت تصو  - 

 گردد. ابلاغ مي ربطذي مراجع 

  هاي ويژه موضعي بازسازي در محلات مسكوني شهريفرآيند تهيه و اجراي طرح  - ٣-٣-١-٥

را تهيه و تصويب نكرده   اضطرار شهريهاي  نامه تهيه و تصويب طرح كه وزارت راه و شهرسازي دستورالعمل و شيوه تا زماني

 هاي ويژه موضعي بازسازي در محلات مسكوني شهري به ترتيب زير خواهد بود: است، فرآيند تهيه و تصويب طرح

به محلهدر مورد طرح -  زيادي ديدههاي موضعي كه مربوط  اثر سانحه آسيب  مسكوني كه در  اصلي  هاي  رويكرد  اند باشد، 

پا هاي موضعي بازسازي  طرح   يفرآيند تهيه و اجرا  هاي  اساس تهيه و اجراي طرح   . بر اينمحور استهاي محله طرح  هيبر 

دستورالعمل پايه  بر  مسكوني  محلات  در  بازسازي  موضعي  طرح ويژه  موجود  محلات  هاي  توسعه  از    باشدميهاي  تا 

  ها بشود. ي براي بازسازي در محلهمؤثرهاي نهادي و تجارب موجود استفاده بهينه و ظرفيت
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اجراي طرح  -  هاي مسكوني، نهادهاي توسعه محله و مركز توسعه محله هاي موضعي ويژه بازسازي محلهدر فرآيند تهيه و 

فضاييپايگاه  عنوانبه تقويت-هاي  براي  ا  اجتماعي   ن، مسئولا  ن،ساكنا  ،محلي  انتسهيلگر  ،يمجر  نميا  تتعاملا  يشافزو 

  ان، كنشگر  جمعي  يها كنش  و   كتهارمشا  ماندهي زساو    تحقق  بستري براي  و  انكنشگر  ساير و    محلي   ي هاو گروه  تشكلها

  نمايند. آفريني مينقش  نساكناويژه به

توسط مهندسين مشاور ذيصلاح و با هماهنگي و    سند  ينا  شود.محله تهيه و تدوين مي  سازيزبا  براي هر محله هدف، سند - 

اين فرآينددشومي  ينوتدو مردم محل    محله  توسعه  همكاري با مركز  اع نو ا  توسعه  با  ستا  موظف   محله  توسعه  مركز  . در 

 ين ا  يامحتو.  كند  هما فر  سند  هاي بخش  كليه  ينوتد  را در  نيمدخلاو ذ  انكنشگر  يكثرا حد  كترمشا  ،كترمشاهاي  روش

 ازنداچشم  شامل   ، ميكند  تعيينرا    ف هد  محله  يا   وده محد  سازيزبا  دستور كار   ، عملياتيو    يدهبررا  بخشدر دو    كه  سند

محدزبا و  ها  برنامهدر    انكنشگراز    يك   هر  نقش ،  ها برنامهو    تما اقدا  ، عملياتي و    ن كلا  اف هدا  ف، هد  محله  يا   ودهسازي 

و    برنامهها   تحقق  يابر  سسترو در د  زنيا  ردمو  منابع   تما اقدو ا  ها برنامه  لويت او  ،محله  زنيا  ردمو  ت خدماو    عملياتي  ت مااقدا

نوتمااقدا  يا جرا مشاد مي  ننشارا    ها دنها و    هاه ستگاد  ساير  حمايت  ،يرهمكا  ع،    همافر  صخصودر    تيداپيشنها  ورهد. 

  كه   هددمي  ئهارا  تمحلاو    ها ودهمحد  يزنمندسااتوو    بازسازي  نعاموو    يتهاودمحد  برخي  فعر  يا   زملاهاي  يرساخت ز  دنكر

در  ها  آن  عمومي و    لتيدو  يهانما زساو    يشهر  مديريت هاي  هستگاد  با  زملا  يهماهنگيها  منجاا  با   تعيين   چهارچوبرا 

 . ميكند بمصو رمزبو  يهانمازسا يابر  ظايفو و نقش

(يا در نبود آن    شوراي راهبري بازسازي و بازتوانيب به  يشنهادى جهت تصويهى، طرح پ ي و گزارش توج  طرح  هيتهپس از   - 

دفاع مي  شودمي  ارسال)  استاني  ستاد آن  از  و  ارائه  را  آن  مشاور  بازتوانيكند.  و  و  بازسازي  راهبري  استاني /شوراي    ستاد 

 نمايد. اعلام مي ٥كميسيون ماده مكتوب به  صورتبه نظرات خود را 

 نمايد. گيري ميشده تصميمدر مورد طرح موضعي تهيه  ٥كميسيون ماده  - 

شهرسازي و معماري    شوراي عاليباشد، مصوبه بايد به تصويب  مؤثر  كه مصوبه كميسيون در اساس طرح جامع  درصورتي  - 

 برسد.

  طبق )استاني در نبود آن ستاد اي (بازسازي  شوراي راهبري بازسازي و بازتوانيبازسازي، لازم است  دربه دليل اهميت زمان  - 

ها حداكثر  هاي موضعي، اطمينان حاصل نمايد كه تمامي مراحل تهيه و تصويب طرح بندي تهيه و تصويب طرح زمانبرنامه  

 پذيرد. ماه از وقوع سانحه صورت مي ٦ظرف 

ت -  تصويب نتيجه  طرح  جزئيات  و  كميسيون  هفته  صميم  يك  حداكثر  ظرف  است  لازم  مراكز    طوربهشده،  طريق  از  كامل 

 توسعه محله به اطلاع ساكنان برسد. 

گردد تا اين شورا ابلاغ مي  )استاني  در نبود آن ستاد  اي( بازسازي    شوراي راهبري بازسازي و بازتوانيبه    ونيسيكم  ميتصم - 

 ابلاغ نمايد. ها آن  تعيين و براي اجرا به هاي اجرايي و مديريت شهري راوظايف هر كدام از دستگاه

 شهري هاي  محلهجايي در  هاي ويژه موضعي جابهفرآيند تهيه و اجراي طرح  - ٤-٣-١-٥

هاي ويژه بازسازي را تهيه و تصويب نكرده  نامه تهيه و تصويب طرحكه وزارت راه و شهرسازي دستورالعمل و شيوهتا زماني

 جايي در محلات شهري به ترتيب زير خواهد بود: هاي ويژه موضعي جابهاست، فرآيند تهيه و تصويب طرح

ها شامل  جايي كاربريدر مورد نياز به طرح ويژه بازسازي، نياز به جابه  دستگاه مسئول بازسازيدر درخواست    كهدرصورتي  - 

نمونه   عنوانبه ها حسب موضوع (باشد، اداره راه و شهرسازي از طريق اخذ نظرات ساير دستگاه  ذكرشدهواحدهاي مسكوني  

) و دريافت گزارش ارزيابي خسارت اوليه از ستاد و نيز اخذ نظرات مردم ساكن از طريق مركز سيلابوزارت نيرو در مورد  
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جداگانه    صورتبهدر گزارشي    دلايل توجيهيدر اين زمينه تصميم لازم را اخذ نموده و اين تصميم را با ذكر    ، توسعه محلي

  ي عال  يس شوراي) قانون تأس٥موضوع ماده () و كميته  استاني  نبود ستاد  در صورت(  شوراي راهبري بازسازي و بازتوانيبه  

اعلام  ٥كميسيون ماده  (  رانيا  يو معمار  يشهرساز بر نمايد.)  الزام دو شرط تصميم  با  به ذكر است كه  جايي  جابه  لازم 

مانند   قوي  بسيار  دلايل  نخست،  شود:  گرفته  است  گرفتنممكن  پهنهكاربري  قرار  در  بهها  (مراجعه  پرخطر  برنامه    هاي 

  ها. ) و دوم، جلب رضايت ساكنان و شاغلان اين كاربرياستان كاهش خطر حوادث و سوانح

جابه -  تصويب  صورت  توسط  در  ماده  جايي  بازتواني،  ٥كميسيون  و  بازسازي  راهبري  ستاد   شوراي  آن  نبود  صورت    (در 

تراكم، انتقال حق توسعه و مانند آن) يا    بالا بردن  صورتبهها به ساير نقاط شهر () لازم است در مورد انتقال كاربرياستاني

 گيري نمايد. انتقال به اراضي خارج از حريم شهر تصميم

شود  تأمين    ها به اراضي جديد، زمين مورد نياز ممكن است از طريق سازمان زمين شهريدر صورت تصويب انتقال كاربري - 

 شود.به لحاظ دسترسي به شهر) با تصويب ستاد اراضي جديد خريداري ميويژه بهيا در صورت نامناسب بودن اين اراضي (

دستگاه مسئول بازسازي با همكاري اداره راه   بر عهده سازي زمين، طراحي و تفكيك قطعات و نيز كسب رضايت مردم آماده - 

 است.  استان و شهرسازي

شوراي راهبري بازسازي و  جايي،  ناشي از جابه  پيامدهاي شود در جهت جلب رضايت مردم و جبران بخشي از  پيشنهاد مي - 

اي يا اعطاي زمين با  هاي تشويقي توسعههايي مانند بستهروش  (در صورت نبود آن اداره راه و شهرسازي استان)  بازتواني

 جايي موضعي نظر بگيرد. جابهبرنامه  تر از زمين اوليه) را درارزش بيشتر (مانند قطعات به اندازه بزرگ

 جايي را خواهد داشت.مركز توسعه محله وظيفه تسهيل فرآيند جابه - 

عمومي، مراكز   ونقلحملهاي سطحي و  ي لازم مانند آب، برق، مخابرات، فاضلاب، دفع آبهازيرساختخدمات و    تأمين - 

  ي كل انتظام   يفرمانده (مانند اداره برق، آب، فاضلاب، مخابرات و شهرداري و    ههاي مربوطآموزشي و درماني توسط دستگاه

 گيرد. صورت مي طبق برنامه دستگاه مسئول بازسازي )رانيا ياسلام يجمهور

 شود. مي  اتخاذالعاده فوق  صورتبهگيري براي الحاق اراضي جديد به محدوده شهر تصميم - 

  تاريخي شهريهاي  محلههاي ويژه موضعي بازسازي در  فرآيند تهيه و اجراي طرح  - ٥-٣-١-٥

هاي ويژه بازسازي را تهيه و تصويب نكرده  نامه تهيه و تصويب طرحكه وزارت راه و شهرسازي دستورالعمل و شيوهتا زماني

 هاي تاريخي شهري به ترتيب زير خواهد بود:هاي ويژه موضعي بازسازي در محلهاست، فرآيند تهيه و تصويب طرح

باشند   كهدرصورتي  -  ارزش  واجد  تاريخي  بافت  در  واقع  شهري  موضعي  بازسازي  ويژه  طرح  موضوع  شهري  در    مناطق  و 

باشند  شده  ثبت  روستا  و  شهر  تاريخي  بازسازي  ، محدوده  مسئول  دستگاه  يا  شهرسازي  و  راه    يبررس  فهيوظ  ادارات 

تسه  تيوضع  يكارشناس مشاور،  با  قرارداد  عقد  مشاور،  انتخاب  اخذ    ليسكونتگاه،  و  سكونتگاه  ساكنان  با  مشاور  ارتباط 

 .دارد بر عهده را  طرح هيو نظارت بر تهها آن  نظرات

اوليه بايد  اجرايي اقدام هرگونه باشد، فرهنگي-تاريخي باارزش  محدوده يا و بافت داراي  هاهسكونتگا از  هر يك كهي درصورت - 

 شخصيت خاص، هايويژگي به نبايد ثانياً و پذيرد صورت  وزارت ميراث فرهنگي، گردشگري و صنايع دستي  هماهنگي با اولاً

 شهري،  فضاهاي و عمومي بناهاي بازسازي  و تعمير  مرمت، نمايد. همچنين وارد  ها صدمهسكونتگاه اين تاريخي  اصالت و

 و ساكنين  سكونت و زيستارتقاي محيط با هدف بايدها  آن  در دسترسي هايو شبكه هااستقرار كاربري مسكوني، هايخانه

  پذيرد.  صورت وزارت ميراث فرهنگي، گردشگري و صنايع دستي خاص دستورالعمل و ضوابط اساس بر
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  هاي غيررسمي در سكونتگاهبازسازي و بازتواني  هاي ويژه موضعي  فرآيند تهيه و اجراي طرح  - ٦-٣-١-٥

ديده را بر  هاي غيررسمي سانحهدر سكونتگاهبازسازي و بازتواني  سند حاضر، راهبردها و اقدامات پيشنهادي خود در زمينه  

ارائه ميپايه واقعيت تمام نقاط جهان معمولاً در  دهد. سكونتگاههاي موجود و در حال گسترش در كشور  در  غيررسمي  هاي 

پذير  گيرند و در نتيجه در برابر سوانح بسيار آسيبي شكننده شكل ميوسازساختهاي نامطلوب و در معرض خطر و با  زمين

كني  درازمدت است كه ريشه  در  باشند. چاره نهايي اين نوع اسكان و پيشگيري از گسترش آن در گروي تحولات ساختاريمي

همه توسعه  تعادلفقر،  ايجاد  و  منطقهجانبه  آورد.  هاي  دنبال  به  را  كشور  در  غالباً  كهيدرحالاي  اين    درآمد كم  ساكنانِ 

  از يداشته، به ن  يعموم  -  ي دوش منابع بخش دولت  بار را بر  حداقل كه    يخود و با تلاش محدود  ، با ابتكارات و منابع  ها سكونتگاه

و  ها ييتوانا  يو ارتقا ياريخود ن يا ت يو حما تيبر هدا بازيابي و بازسازيبرنامه   اند، اصلپاسخ داده مسكن نشده خود به برآورده

اين  بر  .  است  يبا جامعه و اسكان رسم  وند يو پ   ي كپارچگيدر جهت  بازسازي و بازتواني  در جريان  افراد    ن يا  يزندگ   طيبهبود مح

برنامه   اين  پيشتأكيد    با اساس،  زدودن  لزوم  يكداوريبر  برخوردهاي  و  منفي  مجموعه  هاي  غيررسمي،  اسكان  نفي  سويه 

  . دهدها پس از وقوع سانحه را پيشنهاد ميدر اين سكونتگاه افزاييتوان هاي بازيابي، بازسازي و ي برنامهاقداماتي برا

هاي ويژه بازسازي را تهيه و تصويب نكرده  نامه تهيه و تصويب طرحكه وزارت راه و شهرسازي دستورالعمل و شيوهتا زماني

 ها به ترتيب زير خواهد بود: هاي ويژه بازسازي براي اين سكونتگاهاست، فرآيند تهيه و تصويب طرح

اند باشد، رويكرد اصلي  هاي غيررسمي كه در اثر سانحه آسيب زيادي ديدههاي موضعي كه مربوط به محله در مورد طرح  - 

طرح  اجراي  و  تهيه  بازسازي،  فرآيند  موضعي  پاهاي  اجراي   محورمحله هاي  طرح  هيبر  و  تهيه  اساس  اعتبار  بدين  است. 

هاي  شده است تا از ظرفيت  هاي موجود گذاشتههاي ويژه موضعي بازسازي در محلات مسكوني بر پايه دستورالعملطرح 

  ها بشود.ي براي بازسازي در محله مؤثرنهادي و تجارب موجود، استفاده بهينه و 

هاي مسكوني، نهادهاي توسعه محله و مركز هاي موضعي ويژه بازسازي محلهبر اين اساس، در فرآيند تهيه و اجراي طرح  - 

  ن، ساكنا  ،محلي  انتسهيلگر  ،يمجر  نميا  ت تعاملا  يشافزو ا  اجتماعي براي تقويت-هاي فضاييپايگاه  عنوانبهتوسعه محله  

  جمعي   يهاو كنش  كتهارمشا  ماندهيزساو    تحقق  بستري براي  و  انكنشگر  سايرو    محلي  يهاو گروه  تشكلها  ن،مسئولا

  نمايند. آفريني مينقش نساكناويژه به  انكنشگر

توسط مهندسين مشاور ذيصلاح و با هماهنگي و    سند  ينا  شود.محله تهيه و تدوين مي  سازيزبا  براي هر محله هدف، سند - 

مركز با  فرآينددشومي  ينوتد  محله  توسعه  همكاري  اين  در  هاي  روش   اعنوا  توسعه  با  ستا  موظف  محله  توسعه  مركز  . 

  كه   سند  ينا  يامحتو.  كند   همافر  سند  هايبخش  كليه  ين وتد  را در  نيمدخلاو ذ  انكنشگر  يكثراحد  كترمشا  ،كترمشا

سازي زبا  ازنداچشم  شامل  ، ميكند  تعيينرا    فهد  محله  يا  ودهمحد  سازيزبا  دستور كار  ، عملياتي و    يدهبررا  بخشدر دو  

و  ها  برنامهدر    نيمدخلاو ذ  انكنشگراز    يك   هر  نقش،  هابرنامهو    تمااقدا  ،عملياتي و    نكلا  اف هدا  ف،هد  محله  يا   وده محد

و    برنامهها   تحقق  يابر  سسترو در د  زنيا  ردمو  منابع   تما اقدو ا  برنامهها   لويت او  ،محله  زنيا  ردمو  ت خدماو    عملياتي  ت مااقدا

مشادهديم  ننشارا    هادنهاو    هادستگاه  ساير  حمايت  ،يرهمكا  عنو  تمااقدا  يا جرا   هم افر  صخصودر    تيداپيشنها  ،ور. 

  كه   هددمي  ئهارا  تمحلاو    ها ودهمحد  يزنمندسااتوو    بازسازي  نعاموو    هاتيمحدود  برخي  فعر  يا   زملاهاي  يرساخت ز  دنكر

در  ها  آن  عمومي و    لتيدو  يهاسازمانو    يشهر  مديريت هاي  هستگاد  با  زملا  يهايهماهنگ  منجاا  با   تعيين   چهارچوبرا 

 . ميكند بمصو ر،مزبو  يهاسازمان يابر  ظايفو و نقش

(يا در نبود آن    شوراي راهبري بازسازي و بازتوانيب به  يشنهادى جهت تصويهى، طرح پ ي و گزارش توج  طرح  هيتهپس از   - 

 نمايد. گيري ميتصميم شدههيتهدر مورد طرح موضعي  ٥كميسيون ماده  . در نهايت،شودمي ارسال) استاني ستاد
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بازسازي، لازم است   -  براي  زمان  اهميت  بازتواني به دليل  بازسازي و  راهبري  آن ستاد)   ا ي( بازسازي    شوراي  نبود    طبق  در 

ها حداكثر هاي موضعي اطمينان حاصل نمايد كه تمامي مراحل تهيه و تصويب طرح بندي تهيه و تصويب طرح زمانبرنامه  

 پذيرد. ماه از وقوع سانحه صورت مي ٦ظرف 

گردد تا اين شورا وظايف  ابلاغ مي  در نبود آن ستاد)  اي( بازسازي    شوراي راهبري بازسازي و بازتوانيبه    تصميم كميسيون - 

 ابلاغ نمايد. ها آن  هاي اجرايي و مديريت شهري تعيين شده و براي اجرا بههر كدام از دستگاه

 ،تسهيلات خردمحلي براي  اعتبارات خرد    هايصندوق ايجاد  برنامه    از طريق مراكز توسعهتواند  ميهاي توسعه محله  برنامه - 

  ازتخصيص بخشي  اقتصادي محله را فراهم نمايند. اين امر بايد با    -هاي بازيابي اجتماعي  انداز مسكن و اشتغال، زمينهپس

بخش    ها وهاي اعطايي بانككردن وام  بيمهو  محلي    وام  هايصندوق مالي اوليه    تأمين  براي  دولتياي بخشيارانه  هايوام

بخش  خصوصي   اسكان   ساماندهي   و   افزاييتوان  درها  آن  فعاليت   تشويق  و   خطرپذيري  كاهش منظور  به  دولتي  توسط 

 همراه باشد.  موجود غيررسمي

  اضطرار روستا  طرحفرآيند تهيه و تصويب    - ٧-٣-١-٥

  روستا   باشد،   سانحه  از  پس   آمده پيش  شرايط  به  توجه  با   استفاده  قابل   هادي   طرح  داراي  ديده سانحه  روستاي  كهي درصورت - 

 . شودمي بازسازي طرح مطابق

به تشخيص    آن  طرح  يا  نداشته  هادي  طرح)  خانوار  ٢٠  بالاي(  ديده سانحه  روستاي  كهي درصورت -  انقلاب  بنا  بنياد مسكن 

تهيه  بنياد مسكن انقلاب اسلامي  دارد،  بازنگري  به  نياز  اسلامي  به  را  موجود  هادي  طرح  بازنگري  يا  و  هادي  طرح  استان 

 بنياد مسكن انقلاب اسلاميهاي هادي در بازسازي بر عهده  اجراي طرح   . كندمي  نظارت  آن   بر  و  صلاح سپردهذي  مشاورين

 استان است. 

هاي هادي ويژه بازسازي  بايد تمهيدات لازم جهت تسهيل فرآيند اداري تهيه و تصويب طرح  بنياد مسكن انقلاب اسلامي  - 

 روستايي را فراهم كند. 

زيرسانحه  روستاي  كهدرصورتي  -  داشته  ٢٠  ديده،  اسلامي   باشد،  خانوار  انقلاب  تهيه  بنياد مسكن  است  لازم   طرح   استان 

 اضطرار  طرحاستان است.    بنياد مسكن انقلاب اسلاميهاي اضطرار بر عهده  را در دستور كار قرار دهد. اجراي طرح   اضطرار

كند تا عمليات بازسازي مسكوني را تهيه مي  هايكاربري است: ابتدا مشاور نقشه محل قطعات و    يادومرحلهبه معني طرح  

 كند. طرح را تهيه مي هاي بخشمسكن آغاز شود و در مرحله دوم مشاور بقيه 

 شده  گرفته  نظر  در  جايي جابه   براي  بيشتر  بررسي  نيازمند  اوليه،  خسارت  ارزيابي  طبق  ديدهسانحه   روستاي  كهي درصورت - 

اسلامي  باشد،  انقلاب  مسكن  گزارش   بنياد  تهيه  به  نسبت  است  موظف  مشاورين  استان  طريق  از  خطرپذيري  اوليه  هاي 

  جايي جابه  خطر؛  كاهش  براي  لازم  داتيتمهانجام    بازمان  هم  درجاسازي  بر  مبني  مشاور  نهايي   نظر  صلاح اقدام نمايد وذي

 . نمايد را اخذ متصل يا  و منفصل

بر اساس گزارش مشاور، امكان درجاسازي با انجام تمهيداتي براي كاهش خطر در محدوده سكونتگاه وجود    كهي درصورت - 

باشد،   اسلاميداشته  انقلاب  مسكن  تهيه  بنياد  جهت  قرارداد  عقد  به  نسبت  است  موظف  اجراي  طرح  استان   اقدامات  و 

 بنياد مسكن انقلاب اسلاميها نيز توسط  صلاح اقدام نمايد. نظارت بر تهيه و اجراي طرح از طريق مشاورين ذي  سازيايمن 

 صلاح صورت گيرد.از طريق مشاورين ذي
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  گيري جهت اجراي طرح هادي/طرح اضطرار روستا فرايند تصميم):  ١٢(شكل  

  روستايي  جايي جابه  ويژه  فرآيند تهيه و تصويب طرح  - ٨-٣-١-٥

 شده  گرفته  نظر  در  جايي جابه   براي  بيشتر  بررسي  نيازمند  اوليه،  خسارت  ارزيابي  طبق  ديدهسانحه   روستاي  كهي درصورت - 

بايست مي  بنياد مسكن انقلاب اسلامييا منفصل داشته باشد،    (موضعي)  جايي متصلبر جابهتأكيد    و گزارش مشاور  باشد

و نسبت به جلب نظر روستاييان و    نمايد  اقدام اهالي روستا با مساعدت دهياري و بزرگان روستا    رايب  نسبت به شرح مسئله

 جايي ايشان اقدام كند. اطمينان از جابه 

جابه  -  ضرورت  صورت  زمان،در  كمبود  و  در    جايي  تصويب  جابه مراحل  فرايند  سكونتگاهدستورالعمل  روستايي  جايي  هاي 

توسط وزير كشور با تشخيص و تأييد بالاترين مقام دستگاه مسئول   ٢٦/٠٤/١٣٩٥مورخ    ٤٨٧٦٧  شده طي نامه شمارهابلاغ

 تواند تغييراتي داشته باشد. بازسازي مي

برنامه -  شوراي  تصويب  صورت  جابه در  هزينه  ستاد  استان،  توسعه  و  درريزي  را  بازتواني  برنامه    جايي  و  لحاظ  بازسازي 

 بگيرد.   از طريق خريد زمين صورتتواند متناسب با شرايط ميزمين  تأمين   نمايد.مي

زمين،   تخصيص  اسلاميجهت  انقلاب  مسكن  جهت    موظف  بنياد  را  لازم  اقدامات  با  است  روستا  اهالي  به  زمين  واگذاري 

  . انجام دهدتسهيلگران سفيدان و ريشهمكاري نهادهاي محلي شامل دهيار و فرماندار و با مشورت با مردم با كمك 

  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحهبرنامه -٤-١-٥

  شود:هاي ويژه خصوصاً در شهرها انجام اقدامات زير توصيه ميريزي طرح براي ارتقاي كارآمدي روند برنامه

 هاي انساني هاي سكونتگاه ها و برنامه طرح   در خصوصريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحه  برنامه   ):٥٢(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   
مرجع  

  تأييد/تصويب 

طرح 
هاي اضطرار شهري،  

موضعي/موضوعي بازسازي شهري 
  

١  
گيري براي  تدوين دستورالعمل فرآيند تصميم

يا طرح ويژه موضعي    تهيه طرح اضطرار شهري 
  و موضوعي بازسازي شهري 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

بنياد مسكن انقلاب  
اسلامي، وزارت  

  ها، شهرداري كشور

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
هاي ويژه بازسازي  تهيه شرح خدمات طرح 

  شهري و تصويب آن 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

بنياد مسكن انقلاب  
سازمان  اسلامي،  

، وزارت  وبودجه برنامه 
  كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٣١ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   
مرجع  

  تأييد/تصويب 

٣  
هاي ويژه بازسازي  تهيه شرح خدمات طرح 

  شهري موضعي و موضوعي و تصويب آن
وزارت راه و  
  شهرسازي 

بنياد مسكن انقلاب  
سازمان  اسلامي،  
  وبودجه برنامه 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

طرح 
ي  

ها
مربوط به  

سكونتگاه 
ي  

غيررسمي ها
  

٤  
هاي ويژه موضعي شرح خدمات طرح تهيه  

هاي غيررسمي داخل و  بازسازي سكونتگاه 
  بيرون محدوده شهرها 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

، بنياد  وزارت كشور 
مسكن انقلاب  

  اسلامي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

طرح 
هاي  

موضع
  ي

در  
ت  

باف
تار
خي

  ي
شهر

  ي 

٥  

فرآيند    رساندنبررسي، اصلاح و به تصويب  
هاي ويژه بازسازي شهري  تهيه و تصويب طرح 

هاي تاريخي (تدقيق يا بازبيني  موضعي در بافت
  فرآيند پيشنهادي در اين برنامه) 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

بنياد مسكن انقلاب  
وزارت  اسلامي،  

ميراث فرهنگي،  
گردشگري و صنايع  

ها،  ، شهرداري دستي
  وزارت كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

طرح 
هاي  
روستايي 

  

٦  
هاي  سازي سكونتگاه تهيه دستورالعمل ايمن 

  روستايي 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت كشور، وزارت  
  نيرو 

سازمان  
مديريت بحران  

ش    كشور 
تهيه طرح پي

از وقوع سانحه 
  

٧  
هاي ويژه بازسازي پيش از وقوع  تهيه طرح 

سانحه براي كلانشهرها (تعيين سازوكارها،  
  دار) هاي اولويت برنامه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

بنياد مسكن انقلاب  
اسلامي، وزارت  

  كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

  

  اقدامات پس از وقوع سانحه  -٥-١-٥

را    اضطرار شهرينامه تهيه و تصويب  كه وزارت راه و شهرسازي دستورالعمل و شيوه شده در اين بخش تا زمانياقدامات ارائه

  است.  در نظر گرفته شده ،تهيه و تصويب نكرده است

  پس از وقوع سوانح   هاي انسانيهاي سكونتگاه ها و برنامه طرح   در خصوص): اقدامات لازم  ٥٣(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   

تصميم
ي اوليه در مورد تهيه  

گير
طرح 
  

اضطرار شهري و طرح ويژه  
موضعي/موضوعي بازسازي 

  دستگاه مسئول بازسازي   ارائه درخواست طرح   ١  
شوراي راهبري  

  بازسازي و بازتواني 

٢  
اتخاذ تصميم مبني بر تهيه يا عدم تهيه 

  طرح اضطرار شهري 
  ) استاني/ستاد مليوزارت كشور (

شوراي راهبري  
ي،  بازسازي و بازتوان

  شهرداري 

٣  
اتخاذ تصميم مبني بر تهيه يا عدم تهيه 

  طرح ويژه موضعي و موضوعي 
  وزارت كشور (ستاد ملي/استاني) 

اداره راه و شهرسازي  
  استان 

ب طرح  
تهيه، بررسي و تصوي

اضطرار
  

شهري يا طرح ويژه  
موضعي/موضوعي باز 

سازي شهري 
  

٤  
انتخاب مشاور، انعقاد قرارداد و اعلام آن به  

  شوراي استان 
  دستگاه مسئول بازسازي 

اداره راه و شهرسازي  
  استان 

  بررسي و تصويب طرح اضطرار شهري   ٥

  ، كارگروه زيربنايي و شهرسازي استان
  ،ريزي و توسعه استان شوراي برنامه 
شوراي عالي استان يا    ٥كميسيون ماده  

  شهرسازي و معماري ايران 

  استانداري و شهرداري 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٣٢ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   

  بررسي و تصويب طرح تفصيلي  ٦
شوراي عالي استان يا    ٥كميسيون ماده  

  شهرسازي و معماري ايران 
  استانداري و شهرداري 

٧  
بررسي و تصويب طرح ويژه  

  موضعي/موضوعي 
شوراي عالي استان يا    ٥كميسيون ماده  

  شهرسازي و معماري ايران 
  استانداري و شهرداري 

٨  
بررسي و تصويب طرح ويژه  

  هاي تاريخيموضعي/موضوعي در بافت 
شوراي عالي استان يا    ٥كميسيون ماده  

  شهرسازي و معماري ايران 

  راثيوزارت م
و    يگردشگر   ،يفرهنگ

  يدست  عيصنا

ب و اجراي طرح ويژه بازسازي  
تهيه، تصوي

ت مسكوني شهري 
محلا

  

  دستگاه مسئول بازسازي   انتخاب مشاور، انعقاد قرارداد   ٩
شوراي راهبري  

  بازسازي و بازتواني 

  دستگاه مسئول بازسازي   محله   توسعه  تشكيل مركز  ١٠
شوراي راهبري  

  بازسازي و بازتواني 

١١  
جلب مشاركت مردم در تهيه طرح ويژه،  

رساني در روزرساني اطلاع رساني و به اطلاع 
  اتخاذشده مورد تصميمات  

  استانداري   دستگاه مسئول بازسازي 

  بررسي طرح و تصويب آن   ١٢
شوراي عالي استان يا    ٥كميسيون ماده  

  شهرسازي و معماري ايران 
  استانداري 

ته
ه،ي

  
تصو
ي

  ب
و اجرا 

  ي
طرح و
ي

  ژه
سكونتگاه 

ها
غ  ي

ي
ررسم

  ي 

  دستگاه مسئول بازسازي   انعقاد قرارداد   و  انتخاب مشاور  ١٣
شوراي راهبري  

  بازسازي و بازتواني 

  استانداري   دستگاه مسئول بازسازي   محله   توسعه  تشكيل مركز  ١٤

١٥  
جلب مشاركت مردم در تهيه طرح ويژه،  

رساني در روزرساني اطلاع رساني و به اطلاع 
  مورد تصميمات اتخاذشده 

  دستگاه مسئول بازسازي 
،  وزارت كشور 
  شهرداري 

  بررسي طرح و تصويب آن   ١٦
شوراي عالي استان يا    ٥كميسيون ماده  

  شهرسازي و معماري ايران 
شوراي راهبري  

  بازسازي و بازتواني 

تصميم
ب و اجراي طرح ويژه 

ي، تهيه، تصوي
گير

  
موضعي جابه 

جايي در شهرها
  ١٧  

ارائه درخواست طرح ويژه موضعي يا  
  موضوعي بازسازي شهري 

  استانداري   دستگاه مسئول بازسازي 

١٨  
بررسي درخواست و استعلام از ساير  

  ها و متخصصان دستگاه 
  استانداري   وزارت كشور (ستاد ملي/استاني) 

  جايي گيري در مورد جابه تصميم  ١٩
دستگاه مسئول بازسازي از طريق  

  مراجع قانوني 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  وزارت راه و شهرسازي   جايي تأمين زمين براي جابه   ٢٠
دستگاه مسئول  

  بازسازي 

  دستگاه مسئول بازسازي   ريزي منطقه مورد توسعهطراحي و برنامه   ٢١
اداره راه و شهرسازي  

 استان 

  دستگاه مسئول بازسازي   سازي زمين و تفكيك قطعاتآماده   ٢٢
اداره راه و شهرسازي  

 استان 

 فرمانداري   دستگاه مسئول بازسازي   افراد واجد شرايط   ينب  توزيع زمين   ٢٣

  هاتأمين خدمات و زيرساخت   ٢٤

وزارت نيرو، وزارت بهداشت، درمان و  
وزارت  ها،  شهرداري آموزش پزشكي،  

، وزارت نفت، وزارت  وپرورش آموزش 
  ارتباطات و فناوري اطلاعات 

شوراي راهبري  
  بازسازي و بازتواني 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٣٣ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   رديف   

  الحاق اراضي جديد به محدوده شهر   ٢٥
شوراي عالي استان يا    ٥كميسيون ماده  

  شهرسازي و معماري ايران 
  استانداري 

تصميم
گيري، تهيه و اجراي  

طرح 
  

اضطرار روستا 
  

٢٦  
هاي اوليه خطرپذيري براي  تهيه گزارش 

  روستاهاي در معرض خطر 
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٢٧  
  يطرح هاد  يبازنگر   ايو    يطرح هاد  هيته

  خانوار   ٢٠  يبالا  يموجود در روستاها 
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

هاي  كليه دستگاه
  مسئول 

٢٨  
  ٢٠  يبالا   يدر روستاها   يطرح هاد  ياجرا 

  خانوار 
  وزارت كشور  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

٢٩  
  ٢٠  ريز  ياضطرار در روستاها   طرح   هيته

  خانوار 
 بنياد مسكن انقلاب اسلامي

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣٠  
 ٢٠  ر يز  ياضطرار در روستاها   طرح   ياجرا 

  خانوار 
 بنياد مسكن انقلاب اسلامي

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣١  
هاي  سازي سكونتگاه تهيه طرح ايمن 

روستايي، اجرا و نظارت بر اجراي طرح  
  هاي روستايي سازي سكونتگاه ايمن

 بنياد مسكن انقلاب اسلامي
سازمان  وزارت كشور،  

  مديريت بحران كشور 

٣٢  
ارائه گزارش در مورد روستاهاي نيازمند  

سازي در خارج از محدوده روستا به ايمن
  ريزي استان شوراي برنامه 

  وزارت كشور  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

٣٣  
گيري در مورد روستاهاي نيازمند  تصميم

سازي خارج محدوده و تعيين نقش  ايمن
  ها دستگاه 

 ريزي و توسعه استان شوراي برنامه 
وزارت نيرو (در مورد  

  ) سيلاب

تصميم
ب و اجراي طرح ويژه جابه

ي، تهيه، تصوي
گير

جايي روستا 
  

٣٤  
هاي خطرپذيري براي  تهيه گزارش 

  جاييروستاهاي نيازمند جابه 
  وزارت كشور   بنياد مسكن انقلاب اسلامي

٣٥  
ارائه گزارش فني و گزارش نظر اهالي  

جايي به شوراي  روستاهاي نيازمند جابه 
  ريزي و توسعه استان برنامه 

  وزارت كشور   بنياد مسكن انقلاب اسلامي

٣٦  
گيري در مورد روستاهاي نيازمند  تصميم

  جايي جابه 
  ريزي و توسعه استان شوراي برنامه 

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

  جايي روستا تأمين بودجه جابه   ٣٧
يا    ريزي و توسعه استانشوراي برنامه 

  وزارت كشور (ستاد ملي/استاني) 

سازمان مديريت  
، سازمان  بحران كشور 

  وبودجه برنامه 
  وزارت كشور   بنياد مسكن انقلاب اسلامي  جايي و تأمين آنتعيين زمين براي جابه   ٣٨
  وزارت كشور   بنياد مسكن انقلاب اسلامي  تهيه طرح روستا و تفكيك زمين   ٣٩
  وزارت كشور   بنياد مسكن انقلاب اسلامي  سازي زمين آماده   ٤٠
  فرمانداري   بنياد مسكن انقلاب اسلامي  توزيع زمين بين اهالي روستا   ٤١

  ها تأمين زيرساخت   ٤٢
هاي مربوطه شامل وزارت نيرو،  دستگاه 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت نفت و  
  وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات 

  وبودجه سازمان برنامه 

٤٣  
تأمين خدمات آموزشي، درماني، مذهبي و 

  مانند آن 

هاي مربوطه شامل وزارت  دستگاه 
بهداشت، درمان و آموزش پزشكي،  

  وپرورش آموزش وزارت  
  وبودجه سازمان برنامه 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٣٤ 
 

 

  مسكن  بازيابي - ٢-٥

دهد. هدف برنامه بازيابي  بازيابي مسكن معمولاً بخش بزرگي از منابع مالي و انساني عمليات بازيابي را به خود اختصاص مي

ديده  آسيبديده از سانحه از طريق حمايت از بازسازي، تعمير و تأمين واحدهاي مسكوني آسيبهاي خانوادهافزايي مسكن، توان

هاي بومي، ملي و  ديده در زماني مطلوب در چهارچوب تواناييآسيبهاي در جهت به جريان انداختن دوباره حيات در سكونتگاه

  آوري جامعه است.اي و ارتقاي تابويژه كاهش خطر چندمخاطرهاي به مردمي و با نگاهي به اهداف توسعه

  ها و مفاهيمزمينه -١-٢-٥

  پردازد. ميهاي زير ريزي و اجراي اقدامات در زمينهگيري، برنامهاين بخش به تصميم

برنامهبازيابي مسكن:   است كه شامل  عمليات  فرآيندي  اجراي  و  مقاومريزي  تعمير و  واحدهاي مسكوني    سازيساخت، 

  جا شده است. هاي بيمسكن براي خانوادهتأمين  موجود پيش از سانحه و نيز

برنامه  :مسكن  ساخت شامل  است  سفرآيندي  عمليات  اجراي  و  ويرانريزي  كاملاً  مسكوني  واحدهاي  يا  اخت  شده 

  نباشد. صرفه بهمقرونميسر نبوده يا  ها آن سازيواحدهايي كه تعمير يا مقاوم

مسكوني:   قسمتيتمام  واحد  شامل  ياز    ي ا  حداقل  كه  ساختمان  دارايك  و  بوده  مستقل  اتاق  ا  يم  يمستق  يورود  يك 

  . باشد يم از معبر عموميرمستقيغ 

برگرداندن كاركرد  منظور  به  اياي و غيرسازهريزي و اجراي اقدامات سازهفرآيندي است كه برنامه  : واحد مسكوني  تعمير 

  شود.ميرا شامل ديده براي زيست ايمن افراد مسكوني به واحد آسيب

ريزي و اجراي عمليات مربوط به برگرداندن كاركرد مسكوني  فرآيندي است كه شامل برنامه  : واحد مسكوني سازي مقاوم

  شود.براي زيست ايمن افراد ميصرفه بهمقروناي سازه با ارتقايزمان  هم  ديدهواحد آسيب به

اي از آن اجاره   صورتبهواحد مسكوني كه مالكيت آن متعلق به خانوار ساكن در آن نبوده و  واحد مسكوني استيجاري:  

  شود. استفاده مي

  الزامات  - ٢-٢-٥

پي جبران خسارت نبوده و  مسكن    بازيابي هاي  برنامه -  ايمنافزايي  توانبر  در  زندگي  به  اثر سانحه قادر  در    افرادي كه در 

 د. ندارتأكيد مسكن حداقلي از طرق مختلف تأمين  در جهت محل زندگي پيشين خود نيستند

 هاي بازيابي مسكن بر مشاركت مردم و بخش خصوصي استوار است؛برنامه - 

بازسازي -  نظارت  مديريت  و  از طراحي، ساخت  با مآسيب واحدهاي    اعم  نقش    ديدهردم سانحهديده  مسئول  است.  دستگاه 

 .عبارت است از هدايت و پشتيباني فني و مشاركت با مالك در اموري كه وي قادر به انجام آن نيست بازسازي

كاهش خطر  خصوصبه فرصتي براي ارتقاي كيفيت واحدهاي مسكوني  عنوانبهرا بازسازي و بازتواني  ،مسكن  بازيابيبرنامه  - 

هاي در دسترس؛ ارتقاي كيفيت ساخت مسكن از طريق از طريق طراحي، اجرا و نظارت در قالب ظرفيت  ايمخاطرهچند

هاي طراحي و اجرايي و راهنمايي مردم؛ و ارتقاي سطح كيفيت فناوري ساخت در منطقه و نيروي  تهيه ضوابط و توصيه 

شيوه اتخاذ  با  پتانسيلانساني  با  متناسب  منطقه هاي فناوري ساخت  پيشهاي  روشاي و  ارائه  و  براي بيني  آموزشي  هاي 

 گيرد. مي در نظرنيروهاي محلي 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٣٥ 
 
 

 ت يبه رسم  دي با  ان تهيدستمستأجرو    موجود  يررسميساكنان اسكان غ   يبراويژه  بهدر محل سكونت    تيحق اقامت و امن - 

تخر از  و  شود  تخل   بيشناخته  چگونگ  يقهر  هيو  درباره  ساكنان  با  مذاكره  بدون  جريان    ن يگزيجا  يفضا تأمين    ي و  در 

 شود. زيپره بازسازي

نگرد و  يك ارزش و به ديده احترام مي  عنوانبهها و الگوهاي موجود طراحي و ساخت مسكن  مسكن به شيوه  بازيابي برنامه   - 

 . كندوجو ميها و بر اساس نيازهايشان و نيز در چهارچوب اسناد بالادست جستهرگونه تحول را در كنار آن 

گيري براي ميزان  ديده و منابع موجود زيربناي بهينه را مبناي تصميممسكن با توجه به وضعيت مردم سانحه  بازيابي برنامه   - 

 . دهدتسهيلات بازسازي قرار داده، به مردم در اين زمينه راهنمايي لازم را ارائه مي

 دارد.تأكيد   متناسب با معيشت و شيوه زيست افرادتدريجي  گسترشبر   -در روستاها  ويژه به  –مسكن  بازيابي برنامه  - 

بين  ها  بر توزيع عادلانه كمك  نهادمردمهاي  ها، خيرين و سازمانافزايي و هماهنگي كليه بخشبرنامه بازيابي مسكن با هم - 

 دارد. تأكيد  ديدههاي آسيبگروه

 نمايد. پذير هدايت ميهاي آسيبمسكن براي خانوادهتأمين   هاي داخلي و خارجي را به سمتبرنامه بازيابي مسكن كمك - 

  بازيابي مسكن ريزي و برنامه گذاريسياست ، گيريتصميم -٣-٢-٥

هاي اصلي بازيابي مسكن در اين بخش تشريح شده  و نيز برنامه  گذاري بازيابي مسكنگيري و سياستاجزاي اصلي تصميم

  است.

  گذاري بازيابي مسكن گيري و سياستاجزاي اصلي تصميم  - ١-٣-٢-٥

هاي  ترين تصميمات در زمينه سياستيكي از اصلي:  هاي مالي براي بازيابي مسكنتوزيع كمك  تعيين جامعه هدف

است كه به عواملي نظير منابع در دسترس براي  هاي مالي براي بازيابي مسكن  كمككلي بازيابي مسكن تعيين جامعه هدف  

سانحه مردم  شرايط  و  سانحه  بستر  مسكن،  دارد.  بازيابي  توزيع    ،نمونه  عنوانبهديده  هدف  جامعه  است  ممكن  شرايطي  در 

اجتماعي خاص (مثلاً) دهكگروه  ،هاي مالي كمك پايينهاي  پهنههاي  يا ساكنان  باشند.تر و  مالكانتأكيد    هاي خاصي  و    بر 

و به شدت    ديده را به دنبال داردمعه سانحهترين جامعه هدف خطر بيرون راندن اقشار ضعيف جااصلي  عنوانبه  مالكيت رسمي

  . شودريزي بازيابي مسكن پرهيز مياز آن در برنامه

، اقدام به توزيع منابع در دسترسبازيابي ممكن است بر اساس    برنامه  هاي مالي بلاعوض براي بازسازي مسكن: كمك

خانوادهكمك مسكن  بازسازي  براي  بلاعوض  مالي  مالكهاي  مالك- هاي  فرد  به  تنها  اين صورت  در  نمايد.  براي   ،ساكن  تنها 

اختصاص ميوي در زمان سانحه ساكن آن محسوب مي  ١واحدي كه خانواده  براي بازسازي    كمكيابد.  شدند كمك بلاعوض 

اقساط   مي  ايمرحلهمسكن طي  داده  مالك  فني ساختمنظور  به  شود.به  كيفيت  از  ازاطمينان  پس  اقساط  اين  تأييد    وساز، 

اعطا مي فني  پيشرفت و كيفيت  در مورد  نظارت ستاد  شرايط    شود.دستگاه  و  دسترس  منابع در  اساس  بر  اين كمك  ميزان 

  شود. سانحه تعيين مي

مقاومكمك تعمير و  مالي بلاعوض براي  منابع در دسترس،   برنامه  سازي مسكن:هاي  اساس  بر  است  بازيابي ممكن 

ساكن نمايد. در اين صورت تنها به  -هاي مالكسازي مسكن خانوادههاي مالي بلاعوض براي تعمير و مقاوماقدام به توزيع كمك

 
  خانواده ساكن در واحد مسكوني است.عمل كنند، ملاك در مواردي كه به علت تعدد زوجات چند خانواده در واحدهاي مسكوني متفاوت زندگي مي ١
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آن محسوب مي سانحه ساكن  زمان  در  خانواده وي  كه  براي واحدي  تنها  مالك  اختصاص ميفرد  بلاعوض  يابد.  شدند كمك 

مقاوم  كمك و  تعمير  اقساط  براي  طي  مسكن  مي  ايمرحلهسازي  داده  مالك  فني منظور  به  شود.به  كيفيت  از  اطمينان 

ميزان اين كمك بر    شود.دستگاه نظارت ستاد در مورد پيشرفت و كيفيت فني اعطا ميتأييد    وساز، اين اقساط پس ازساخت

  شود. اساس منابع در دسترس و شرايط سانحه تعيين مي

براي  كمك بلاعوض  مالي  مردم    برنامه  ان:مستأجر هاي  وضعيت  و  دسترس  در  منابع  اساس  بر  است  ممكن  بازيابي 

اصولاً  نمايد.  (شهري و روستايي)    مستأجرهاي  هاي مالي بلاعوض براي بازيابي مسكن خانوادهديده، اقدام به توزيع كمكسانحه

اخ بودجه  از  جزئي  كمك  دادهاين  بازيابي مستصاص  به  به مستأجرشده  و  است  تهيدست  مستأجران  ملك كن  داراي  كه  اني 

  گيرد.هستند تعلق نمي

تعمير  بازسازي،  براي  مالي  ارزان  مسكن  يسازمقاوم،  تسهيلات  بر    برنامه  :قيمتاستيجاري  است  ممكن  بازيابي 

مسكن سازي  مقاوم،  براي بازسازي، تعميربا شرايط ويژه    ديده، تسهيلات مالياساس منابع در دسترس و وضعيت مردم سانحه

اين سياستنمايد.  تأمين    قيمتارزان استيجاري   پايه درهدف  بايد بر  براي   خصوصبهتسهيلات بانكي    قرار دادندسترس    ها 

غال كه  نحوه  باقشاري  پرداخت،  ضمانت  دريافت،  شرايط  تسهيلات،  سقف  است  لازم  باشد.  ندارند  دسترسي  منبع  اين  به  اً 

  در سياست كلي بازيابي مسكن روشن شود. يروشنبههاي هدف بازپرداخت و گروه

اساس منابع در دسترس و وضعيت مردم سانحه  برنامه  : و لجستيك  هاي فنيكمك بر  براي بازيابي ممكن است  ديده، 

افراد و سازمانكاهش خطر و سرعت بخشيدن به عمليات بازسازي كمك   يارانهرايگان يا با    صورتبههاي خيريه  هاي فني به 

دستگاه  طوربهدولتي   همكاري  با  يا  آواربرداري،  مستقيم  شامل  است  ممكن  موارد  اين  نمونه  نمايد.  ارائه  ديگر  نهادهاي  يا  ها 

مصالح استراتژيك يا مصالح و  تأمين    طراحي و نظارت عالي بر طراحي و محاسبات، نظارت عالي بر عمليات ساخت و تعمير،

عمده بشود.  و  اجزاي ساختماني  از    جواز ساخت  ارائه خدمات  كمك  ترينمهميكي  نظام مهندسهاي فني در مورد    يسازمان 

نقشه   ساختمان قيمت  تهيه  ارائه  و سازه،  قيمت مصالح   شدهتمامهاي  طرح   شدهتمام هاي معماري  افزايش  و  تورم  به  توجه  با 

  ها است.كتبي به صاحب نقشه صورتبه

  هاي اصلي بازيابي مسكن برنامه  - ٢-٣-٢-٥

پيچيدهدر  در سوانح بزرگ و   از برنامهمعمولاً مجموعه  اي مانند شهرها بستر  پاسخاي  براي  گويي به نيازهاي  هاي مختلف 

براي انواع هاي بازيابي مسكن  هاي ممكن براي برنامهشود. بر اساس تجارب گذشته گزينه ديده استفاده ميمسكن افراد سانحه

  به شرح زير هستند.هاي اجتماعي  مسكن يا گروه

بر اساس مدل    هاي روستايي خانه  و تعمير  بازسازي  برنامه   واحدي روستايي:هاي تكساختمانيا تعمير    ساختالف)  

شود. در اين مدل، مالك مديريت طراحي و اجرا را بر عهده دارد. اين مدل باعث بالا رفتن احساس تعلق  مي  توصيهمحور  مالك

وساز اصولي  هاي مردم نسبت به ساخت ها با نيازهاي مردم، بالا رفتن آگاهيشده، مطابقت بيشتر آن هاي بازسازيخاطر به خانه

هاي دولتي براي بازسازي مسكن طي  شود. در اين مدل معمولاً تسهيلات و كمكو استفاده بهينه از منابع انساني و مالي مي

از كيفيت فني ساختمنظور  به  شود.به مالك داده مي  ايمرحله اقساط   ازوساطمينان  اين اقساط پس  مهندس ناظر تأييد    از، 

بنياد  بنا به تشخيص ستاد يا    –در نقاط روستايي ممكن است    شود.ستاد در مورد پيشرفت و كيفيت فني اعطا ميتأييد    مورد
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صورت بگيرد. به دليل دسترسي كمتر روستائيان به  دامي    نگهداري  جايگاهمسكن همراه با  طراحي    –  مسكن انقلاب اسلامي

يا مهندسي،   فني  نظام  اسلامي خدمات  انقلاب  از    بنياد مسكن  نمايد.  اقدام  خانه  الگوي  ارائه چندين  و  تهيه  به  ممكن است 

نيز در نظر گرفتن امكان    شدهي طراحادغام الزامات كاهش خطر، تعدد الگوهاي    ،الزامات اقدامات طراحي تدريجي   گسترشو 

خانواده براي  الگوها  اين  از  نمونه  خانه  ساخت  است.  آسيبخانه  ميهاي  روستا  خانه پذير  طرح  انتخاب  براي  مردم  به  تواند 

  مطلوب خود كمك شاياني نمايد. 

تعمير    برنامه  : واحدي شهريهاي تكيا تعمير ساختمان  ساختب)   و  ساختمانبازسازي  نيز  اين  اساس مدل  ها  بر 

سازمان نظام  تهيه طرح از مهندسين  شود. در اين مدل، مالك مديريت طراحي و اجرا را بر عهده دارد.  محور توصيه مي -مالك

با مالك است.  كار  پايانانتخاب و عقد قرارداد با پيمانكار و استخدام مهندس ناظر و اخذ  ، اخذ جواز ساخت،  مهندسي ساختمان

خانه به  خاطر  تعلق  احساس  رفتن  بالا  باعث  مدل  بازسازياين  آن هاي  بيشتر  مطابقت  رفتن  شده،  بالا  مردم،  نيازهاي  با  ها 

شود. در اين مدل معمولاً تسهيلات و  وساز اصولي و استفاده بهينه از منابع انساني و مالي ميهاي مردم نسبت به ساختآگاهي

اقساط  كمك طي  مسكن  بازسازي  براي  دولتي  مي  ايمرحله هاي  داده  مالك  فني منظور  به  شود.به  كيفيت  از  اطمينان 

  شود. ستاد در مورد پيشرفت و كيفيت فني اعطا ميتأييد  مهندس ناظر موردتأييد  وساز، اين اقساط پس ازساخت

چندواحديساختمانسازي  مقاوم  و  تعمير   ، ساختج)   تعمير    مسكوني:  (مجتمع)  هاي  و  بازسازي  براي 

 در شود.  توصيه مي  مشاركتي  محور-هاي مسكوني) مدل مالكهاي مسكوني و برجهاي چندواحدي (همچنين مجتمع ساختمان 

هاي مشاركت  رايج در پروژه  سازوكاربر اساس  (مثلاً    مالكان  كليهبين    نامهتفاهم  تنظيم  بر اساسبازسازي در اين موارد  برنامه  

بر    ايمرحلههاي دولتي براي بازسازي مسكن را طي اقساط  ) تسهيلات و كمكساخت و يا در مواردي تأسيس شركت تعاوني

 صورت بهاين امر به دليل اين است كه در تجارب گذشته واريز كمك  .  شوداساس پيشرفت ساخت به نماينده مالكان داده مي

اند و اين بر وضعيت مسكن  از مشاركت در ساخت سرباز زده  ، هزينه تعميرها بعضاً بعد از گرفتن قسط اول يا كمكفردي مالك

ها  بر اساس قانون اصلاح قانون تملك آپارتماندر مورد تعميرات يا بازسازي مشاعات  گذارد.  مي  تأثيرهاي ساكن  ساير خانواده

هاي اختصاصي  حقوق و تعهدات و همچنين سهم هر يك از مالكان قسمت بر اين اساس،  .  شودگيري ميتصميم   ١٣٧٦مصوبه  

به مجموع مساحت قسمتاز مخارج قسمت اختصاصي  مساحت قسمت  نسبت  با  متناسب  تمام  هاي مشترك  اختصاصي  هاي 

به نحو مساوي تقسيمهزينه   جزبهساختمان   ارتباط با مساحت زيربنا  خواهد شد، در نظر گرفته شده    هايي كه به دليل عدم 

هزينه  پرداخت  مشترك  است.  مشاعات  -هاي  تعمير  هزينه  از سوانحآسيب مثل  از    -ديده  قرار   كهن يااعم  استفاده  مورد  ملك 

  .گيرد يا نگيرد، الزامي در نظر گرفته شده است

براي  كمكد)   مسكن  در    ان:مستأجر اجاره  بازيابي  به  كمك  براي  شهري  بزرگ  كارگيري به ،  انمستأجرسوانح 

واحد مسكوني استيجاري موجود   كهدرصورتي   تقاضامحوربرنامه    شوند. يكمحور هر دو توصيه مي - هاي عرضه و تقاضااستراتژي 

دليل  نبوده و    اسكان دوره انتقالبه جاي  برنامه    ان است. اينمستأجراجاره براي  كمكبرنامه    قابل تعمير باشد   سرعتبهباشد يا  

هاي اجتماعي محلي براي زندگي  درآمد ديرتر از ساير گروهان كممستأجران مخصوصاً  مستأجركه هميشه    توصيه آن اين است

براي  كمكبرنامه    كنند.پيدا مي اجرا مي  حداقلاجاره  ازاييك سال  در  و  از يك واحد  ناجاره  ارائه  شود  مسكوني در شهر  امه 

اجاره توصيه    در نرخ  تورم  ايجاد  شود. براي جلوگيري ازداده مي  مستأجراجاره به  هاي اطراف آن، كمكديده يا سكونتگاهسانحه
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واجد شرايط  مي افراد  تمامي  به  م  نظرصرفشود  اجاره سقف  مبلغ  نظر گرفتهاز  در  مابهبلغ  شود و  پرداخت  نزد  شده  التفاوت 

اين  مستأجر از  شرايطي  در  تنها  كردميبرنامه    بماند.  استفاده  كه    توان  بدهد  نشان  مسكن  بازار  ارزيابي  اوليه  گزارش  كه 

  خواهد بود. در دسترس عيسر ريتعمموجود هستند يا با  و يا شهرهاي اطراف واحدهاي استيجاري قابل استطاعت در شهر

در شهرهاي بزرگ و   :واحدهاي قابل استطاعت استيجاري   ساخت، تعمير و  تأمين ارائه تسهيلات تشويقي براي  ه)  

درآمد با مشكلات  ان كممستأجرهايي مانند  شده، گروهواحدهاي تخريب  با جمعيت قابل توجه بدمسكن حتي با بازسازي كليه

مي روبرو  مسكن  بازيابي  در  اجاره  اعطاي  هاي  برنامه  همچنين  شوند.جدي  واحد  ان  مستأجربه  كمك  كافي  تعداد  نبود  در 

كافي   استطاعت  قابل  برنامهمؤثر  يا  استيجاري  بنابراين  بود.  براينخواهند  تشويقي  ارائه تسهيلات  قابل  تأمين    هاي  واحدهاي 

  شوند:ها توصيه ميموجود را مرتفع سازند. دو دسته از اين برنامه  يخلأهاتوانند استطاعت استيجاري مي

واحدهاي استيجاري آسيبدرآمد  موجرهاي كمحمايت  برنامه    نخست،   ن يتربزرگاين گروه  ديده.  براي بازسازي يا تعمير 

از سانحهبه    اييارانه با مشاركت خيرين و سازمان  موجران واحدهاي كوچك پيش  براهاي مردمو  از  نهاد  اطمينان  ي حصول 

  باشد. برنامه  نحوه اجراي

استيجاري.  برنامه    دوم، استطاعت  قابل  و  كوچك  واحدهاي  سازندگان  از  ارائه ميبرنامه    اينحمايت  بر  مشتمل  تواند 

نماينده ستاد براي  هاي مالي يا توسعه تسهيلات يا مشوق  بين سازنده و  براياجاره  نگهداشتاي باشد و قراردادي  حداقل    بها 

  منعقد گردد. پنج سال 

سكونتگاهبرنامه    و) در  غيررسمي:مسكن  سكونتگاهبرنامه    هاي  در  مشابهمسكن  غيررسمي  و  برنامه    هاي  بازسازي 

هايي از پيش از سانحه براي شناسايي داشتن دادههاي فني و مالي خواهد بود.  كمك  هاي رسمي شاملسكونتگاه  تعمير مسكن

تواند در تسريع بازسازي كمك نمايد. در هر حال، سامانه  ان و نيز حدود و ثغور واحدها ميمستأجرساكنين اعم از مالكان و  

مالكيت يا سكونت تا حد زيادي مشكلات بازسازي در اين   احرازجامع بازسازي و شرايط چندگانه  برنامه    شناسايي ساكنان در

محور بازسازي ساكن مدل مالك-ها نيز براي بازسازي يا تعمير واحدهاي مالكنمايد. در اين سكونتگاهها را برطرف ميسكونتگاه

براي   ميمستأجرو  پيشنهاد  اجاره  كمك  سكونتگاهشود.  ان  اين  در  كه    ياگونهبهها  مداخله  بازسازياست  مسئول   دستگاه 

نقش ميتوسعه   عنوانبه ايفاي  به  در منطقه  اجتماعي گر  كالبدي،  ابعاد  ساير  به  وضعيت مسكن  و    پردازد و ضمن ساماندهي 

مسئول ميبا همكاري دستگاهاقتصادي   مشاورهاي  و مطالعات  به ضوابط  توجه  با  در محدوده  ، پردازد.  غيررسمي  اسكان  هاي 

در  گردند.  مند ميهاي شهري قرارگرفته و از خدمات موردنياز بهرههاي مربوطه جهت قرارگيري در محدودهاولويت كميسيون 

  اي تنظيم شده و در ستاد ملي به تصويب برسد.هاي غيررسمي ضروري است برنامهنحوه مداخله در سكونتگاه خصوص

مسكن  برنامهز)   آسيبهاي  اقشار  طولاني  جايب:  پذيرويژه  ماندن  باقي  و  گروهشدن  كممدت  ويژه  بهدرآمد  هاي 

و ساكنان سكونتگاهمستأجر تهيدست  در  ان  غيررسمي  انتقالهاي  دوره  قابل    اسكان  خارجي  و  داخلي  تجارب  از  بسياري  در 

گروه  مشاهده اين  به  توجه  عدم  اين  موارد  بعضي  در  باعث  است.  گرفتن ها  گسترش    شكل  و  سكونتگاهيا  غيررسمي  هاي 

و نيز بر اساس نص صريح قانون اساسي  شده است. به اين دليل  اي در كنار شهرها  هاي حاشيه گيري بافتو شكلنشيني  آلونك 

كند كه  توصيه مي  برنامهكه نيازمندترند، اين  ها  آن  مسكن با رعايت اولويت برايتأمين    ) در مورد وظيفه دولت در٣١(اصل  

  مسكن قابل استطاعت بعد از سوانح اقدام نمايد. تأمين  هاي زير بهسازوكاراز طريق  -در حد منابع و امكانات  -  متولي بازسازي
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تأمين    براي  دهيدسانحه به نقاط    و مسكن محرومين  ملي مسكن  هايبرنامههاي سالانه  نخست، از طريق اختصاص سهميه

بسته   –نمونه بخشي از سهميه سالانه توليد مسكن ملي و مسكن محرومين در نقاط مختلف استان يا كشور    عنوانبهمسكن.  

  ديده اختصاص يابد. در شهرهاي آسيب مسكنتواند در سوانح با خسارت بالا به ساخت مي –به نياز 

،  ، بنياد مستضعفان ، سازمان بهزيستيبنياد مسكن انقلاب اسلاميهاي چندجانبه بين وزارت راه و شهرسازي، دوم، توافقنامه

(ره) امام خميني  امداد  امامكميته  فرمان  اجرايي  ستاد  پروژهو خيرين مي  ،  و ساخت  طراحي  براي  مناسبي  هاي  توانند بستر 

سانحه در شهرهاي  استطاعت  قابل  استيجاري  مسكن  اينساخت  دليل  به  نمايند.  ايجاد  تهيدستان شهري ديده  از  بخشي  كه 

مسكن ايمن  تأمين    حل برايمسكن استيجاري قابل استطاعت و غيرانتفاعي بهترين راهتأمين    استطاعت خريد خانه را ندارند

  . دارد سازوكارنگهداري و كارايي اين  ها در امر اداره و تسهيلگري با ساكنان نقش مهمي دربراي اين افراد است. مشاركت سمن

و سازمان    (ره)   امام   امدادكنون كميته  تارفاهي:    هايتحت حمايت سازمانمددجويان  مسكن براي  تأمين    برنامه   ح)

در  ،  ويژه  صورتبهامداد امام (ره)    تهيدر كم  . اندداشته مسكن براي اقشار تحت حمايت خود  تأمين    برايهايي  برنامهبهزيستي  

دارد كه وجود  استان و شهر مورد سانحه    برايمسكن  تأمين    جهت  گريدهاي  استان   هيسهم  ص ي صورت بروز حادثه امكان تخص

براي خانواده بهتر بسيج امكانات  امكان  ايجاد كرده است.    تحت پوششهاي  باعث    لاتيتسه  ، ذكرشده  در مورد هر دو نهاد را 

و    تسهيلاتو  دولت    لاتيتسه:  شودمي  ي كل  لاتيدر هنگام سوانح شامل دو دسته تسه  انيمسكن مددجو  ريتعم  ا يو    يبازساز

نهادهاي  كمك نهاد.  خاص  دو  مددجو  لت دو  لاتيتسه  افت ي در  عيتسرمنظور  به  هر  معرف  انيتوسط  به  به    ي اقدام  بنياد  آنان 

  . د نينمامي مسكن انقلاب اسلامي

محور با ارائه تسهيلات اضافه - ساكنان مددجوي تحت پوشش هر دو نهاد مدل مالك-حاضر براي مالك  برنامهبه اين اعتبار،  

  نمايد. هاي فني و اجرايي اضافه را توصيه ميو كمك

هايي با  نامهتفاهمذيل    »ز«هاي بند  شود در برنامه، پيشنهاد ميمستأجرمددجويان    خصوصبهدر مورد مددجويان شهري،  

  وزارت راه و شهرسازي و خيرين، اين مددجويان در اولويت نسبت به ساير متقاضيان قرار گيرند. 

مسئوليت   : نيروهاي مسلحهاي كشوري و  واحدهاي مسكوني با مالكيت دستگاه  سازيساخت، تعمير و مقاومط) 

مقاومكامل   و  تعمير  نيز  سازيساخت،  و  واحدها  خانواده  تأمين  اين  بيمسكن  دستگاههاي  با  لشگري   هايجاشده  و  كشوري 

  باشد. مالك اين واحدها مي

هاي موجود حفاظت از باغمنظور  به  ،باغ وجود دارددر شهرهايي كه كاربري خانه :باغمحافظت از كاربري خانهبرنامه   ي)

نكردن رها  استها  آن  و  سانحه برنامه    لازم  بستر  به  بسته  گردد.    مدوني  زمينتدوين  طرح در  استعلام  نقشه  در  كه  هايي 

درصد از مساحت    ٧٠در حداقل    سبز  يفضاتوانند به شرط احداث  اند، مالكان ميمعرفي شده  يا باغ  باغخانه    عنوانبهتفصيلي،  

ها متناسب با محل قرارگيري وساز در اين باغوساز اختصاص دهند. نوع ساختدرصد زمين را براي ساخت   ٣٠  زمين، حداكثر

  .شودپهنه مسكوني، تجاري، مختلط يا گردشگري تعيين مي  ٤باغ در يكي از 

براي بازسازي و  مختلط:    ي با كاربر   ي هادر ساختمان  ي مسكون  ي واحدها  سازيساخت، تعمير و مقاومبرنامه    )ك

ساختمان مالكتعمير  مدل  نيز  مختلط  چندواحدي  مي-هاي  توصيه  مشاركتي  در محور  موارد برنامه    شود.  اين  در  بازسازي 

مسكن ملاحظات و تسهيلاتي را براي كمك به مالكان واحدهاي با كاربري غيرمسكوني   بازسازي و بازتوانيبرنامه    ممكن است
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بازسازي واحدهاي  برنامه    در نظر بگيرد تا بازسازي و تعمير واحدهاي مسكوني با دشواري مواجه نشود. ساير ملاحظات مانند

ساختمان قانون مسكوني در  قانون اصلاح  اساس  بر  نيز  بازسازي مشاعات  يا  مورد تعميرات  در  بود.  خواهد  واحدي  هاي چند 

آپارتمان مصوبه  تملك  ميتصميم  ١٣٧٦ها  مالكان  گيري  از  يك  هر  سهم  همچنين  و  تعهدات  و  حقوق  اساس،  اين  بر  شود. 

قسمتقسمت مخارج  از  اختصاصي  مساحت هاي  مجموع  به  اختصاصي  قسمت  مساحت  نسبت  با  متناسب  مشترك  هاي 

خواهد   هايي كه به دليل عدم ارتباط با مساحت زيربنا به نحو مساوي تقسيمهزينه   جزبههاي اختصاصي تمام ساختمان  قسمت

پرداخت هزينه مشترك  شد، در نظر گرفته شده است.  از سوانحآسيبمثل هزينه تعمير مشاعات  - هاي  از    - ديده    كه نيااعم 

  .ملك مورد استفاده قرار گيرد يا نگيرد، الزامي در نظر گرفته شده است

برنامه اين  كنار  با صلاحدر  ديگر  مديريتي  اقدام  دو  بازتوانيديد  ها  و  بازسازي  راهبري  ستاد)   شوراي  نبود  صورت  در  (يا 

به درختان    يآبياري و احيا  در  وكرده  نظارت  بر نحوه نگهداري باغات توسط مالكان  ها  تواند صورت بگيرد: نخست، شهرداري مي

قضاييه قوه  با  هماهنگي  با  دوم،  نمايد.  كمك  عامدا  ايشان  كه  افرادي  باغات    نهبا  نابودي  و  درختان  كردن  خشك  به  اقدام 

  .كنند، برخورد قانوني شودمي

  ديده سامانه شناسايي و تشكيل پرونده ساكنان واحدهاي آسيب - ٤-٢-٥

ديده  واحدهاي مسكوني است كه در جريان سانحه خسارت   ساكنهاي  اين سامانه با هدف شناسايي دقيق و كارآمد خانواده

كاري و حصول منظور پرهيز از موازي اي بين دستگاهي بوده و بهشود. اين سامانه، سامانهو قابل زيست ايمن نيستند ايجاد مي

داده از  مياطمينان  ايجاد  سوانح  و  حوادث  خطر  جامع  سامانه  قالب  در  دغدغهها  از  يكي  راه شود.  اصلي  چنين  هاي  اندازي 

از سانحه آنجاشدهبضاعت بيهاي كماي شناسايي خانوادهسامانه طور رسمي ها بهاي است كه معمولاً وضعيت سكونتي پيش 

  ثبت نشده است. 

بين دستگاهي  بين  اين سامانه بازسازي واست و  بخشي و  اوليه،  بازيابي  مربوط به ساكنان، شامل  تأمين    تمامي اطلاعات 

از ارزيابي خسارت، آواربرداري،   يا دائمي، مصالح،    اسكان دوره انتقالصورت  هاي دريافتي به، كمكاسكان دوره انتقالمسكن، 

از بخش دولتي و  كمك وارد  ي و نيز شرايط خانواده و دادهردولتيغ هاي معيشتي  اين سامانه  هاي اجتماعي مرتبط همگي در 

دستگاهمي براي  است  لازم  (ره)  شوند.  امام  امداد  كميته  اسلامي،  انقلاب  مسكن  بنياد  بهزيستي،  سازمان  مانند  مرتبط  هاي 

ديده داراي سطحي از دسترسي هاي در حال كار در مناطق سانحهدسترسي به اين سامانه مهيا شود. همچنين لازم است سمن

  ديده باشند. به ساكنان سانحه شدهارائههاي به اطلاعات و امكان وارد كردن اطلاعات مربوط به كمك

هاي مرتبط مانند بهزيستي و كميته امداد امام (ره)  هاي سازمانآوري دادهبا عمليات ارزيابي و نيز جمعزمان هم  اين سامانه

  شود. تكميل مي

شيوه اساس  بر  ساكنان  شناسايي  و  همهشمارش  ايران  آمار  مركز  مي  ساكني   معمولي  هايارخانو  نامه  شامل  كه را    شود 

ز  ها آن  معمولي  ه قامتگا ا آسيبدر  سانحه    نمادر  استد  ارقر  ديده پهنه   اينگونه  مورد  در  معمولي  اقامتگاه   از  منظور.  اشته 

.  باشد  نداشته  ديگري   اقامتگاه   اينكه  بر   مشروط  ، ميكرده است  زندگي   در آنجا  سانحه  زمان  در   خانوار  كه  است  محلي  ،خانوارها

  بيشترين  كه  است  محلي  ، دارند  اقامتگاه   يك  از  بيش  سانحه  زمان  در  كه  ساكن  معمولي  خانوارهاي  از  دسته  آن  معمولي  اقامتگاه

 ميبرند.   سر به در آنجا را سال مدت



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٤١ 
 
 

صورت  طريق  از سه  ساكنان  و شمارش  شناسايي  افراد  پيچيدگي وضعيت سكونتي  و  سانحه  وسعت  به  بسته  در شهرها 

  پذيرد: مي

 مراجعه حضوري مأمور سرشماري و شناسايي محل اسكان اضطراري (مانند چادرها، مدارس و مانند آن) - 

 مراجعه حضوري مأمور سرشماري و شناسايي به واحدهاي مسكوني از طريق عمليات ارزيابي تفصيلي خسارت  - 

كه   -  افرادي  مراجعه  براي  عمومي  آن  حالتابهاعلان  به  شناسايي  و  سرشماري  دفاتر  مأمور  به  است  نكرده  مراجعه  ها 

  ديگر)  شدهمشخصرساني (يا در صورت نبود چنين دفاتري، ستادهاي بازسازي يا دفاتر  خدمات

خانواده شناسايي  مورد  مسكوني  در  واحد  در  خود  سكونت  بر  دال  سندي  كه  مستأجران    شدهبيتخرهايي  مانند  ندارند 

ارزان  اجاره واحدهاي  كه  غيررسمي  يا  رسمي  آننامهقيمت  براي  شود: اي  محقق  است  لازم  شرط  دو  است،  نشده  تنظيم  ها 

و افراد    از وزارت راه و شهرسازي است. اين به اين معني است كه متقاضي   ) ج(نخست، براي احراز وضعيت سكونت ارائه فرم  

اي خريد و يا ساخت واحد مسكوني استفاده  تسهيلات يارانه از  و يا  بوده  تحت تكفل بايد فاقد زمين مسكوني يا واحد مسكوني  

  نكرده باشد. 

عنوان سند دال بر سكونت در محله پذيرفته  تواند بهدوم، و تنها در صورت تحقق شرط نخست، هر كدام از اسناد ذيل مي

در   دادهوپرورشآموزششود. سامانه سناد  و  ايران  بيمه سلامت  بهداشت محلي،  ، سامانه  پستهاي مراكز  به كد  كد  مرتبط  ي 

  عنوان شرط دوم پذيرفته شود.ملي. در صورت لزوم بنا به تشخيص ستاد بحران ممكن است استشهاد محلي نيز به

هاي غيررسمي يا در مناطقي كه واحدهاي  ها پيچيده است، مانند سكونتگاهدر مناطقي كه سرشماري و شناسايي خانواده

اجاره كه  كلانشهرها  حاشيه  روستاهاي  در  يا  هستند  ساختمان  يك  در  چندگانه  اجارهاستيجاري  بدون  حتي  نشيني  يا  نامه 

مي ديده  خانوادهكپرنشيني  سرشماري  بهرهشود،  با  و  اجتماعي  تسهيلگران  كمك  با  بايد  نيروها  كمك  از  محلي  گيري  هاي 

  صورت بگيرد. 

  مرتبط باشد.  ساختمان يع يحوادث طب هيپا مهيسامانه ارائه خدمات باين سامانه لازم است با 

  مجموعه اقدامات بازيابي مسكن   -٥-٢-٥

شوند. نياز به انجام كليه اين اقدامات در همه سوانح نيست و بسته به در اين بخش مجموعه اقدامات بازيابي مسكن ارائه مي

پي و  سانحه  بهسطح  اقدامات  اين  سانحه  بستر  مي  كار چيدگي  اينبرده  وجود  با  ساختمانشوند.  روستايي  كه  مسكوني  هاي 

هاي شهري (به لحاظ فرم، نوع سازه و نحوه تصرف)  هاي زيادي به ساختمان خصوصاً در روستاهاي مجاور كلانشهرها شباهت

يا نظارت ساخت در  كار  پايانهاي مسئول در امر مسكن، مانند صدور جواز ساخت و  اما به دليل تفاوت دستگاه  ؛ اندپيدا كرده

شهر و روستا  اين سكونتگاه در  اقدامات  ارائه مي  طوربهها، مجموعه  برنامه  شوند.مجزا  بستر تنها بخش  دو  در هر  اوليه  ريزي 

  مشابه خواهد بود. 

تصميم فرآيند  در  سياستستاد  تدوين  و  مسكن  گيري  بازيابي  كلي  با   خصوصبه –هاي  مناطق  در  يا  شهري  سوانح    در 

بازار زمين و مسكن بازار مسكن كه    -وضعيت پيچيده  ارزيابي بخش مسكن و  از   عنوان بهدر نخستين گام بايد گزارشي اوليه 

هاي كلي بازيابي مسكن است را تهيه نمايد.  دار) پيش از تعيين و تدوين سياستدنباله  حالني درع يكي از كارهاي مقدماتي (و  

به   نياز است.    هاي حقوقي گروهدر سوانح بزرگ شهري  ارزيابي  اين  انجام  براي  امر مسكن و شهرسازي  گزارش  متخصص در 

  شود: موارد ذيل را شامل ميحداقل   ارزيابي
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  مسكن جهت تهيه برنامه بازيابي  اطلاعات مورد نياز    ):٥٤(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   
س از سانحه 

ت پ
وضعي

  

  ديده تعداد جمعيت در منطقه تحت تأثير و جمعيت آسيب 
  احمرهلال جمعيت  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

  مركز آمار ايران 

جاشده بر حسب نحوه تصرف، نوع مسكن،  هاي بيخانواده تعداد  
توان/  افراد كمخاص (سالمندان، بيماران،  خانوارهاي با نيازهاي  

  هاآن   و توزيع جغرافياييي)  روان-يذهن-يناتوان جسم

  احمرهلال جمعيت  
جمهوري اسلامي  

  ايران 

وزارت بهداشت، درمان و آموزش  
، سازمان  پزشكي، مركز آمار ايران

  كشور   احوال  ثبت
ديده و سالم بر حسب نوع  آسيبتعداد و توزيع فضايي واحدهاي  
  ها آن

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

مركز آمار ايران، شهرداري،  
  وزارت راه و شهرسازي 

هاي  تعداد و توزيع واحدهاي سالم قابل دسترس در سكونتگاه 
  نزديك 

بنياد مسكن انقلاب  
 اسلامي 

هرداري،  مركز آمار ايران، ش 
  وزارت راه و شهرسازي 

 ديده و سالم بر حسب نحوه تصرف تعداد و توزيع واحدهاي آسيب 
  قيمت زمين، مسكن و اجاره پس از سانحه

بنياد مسكن انقلاب  
 اسلامي 

مركز آمار ايران، شهرداري، اداره  
، وزارت راه و  ثبت اسناد و املاك 

  شهرسازي 
ديده و سالم (نيروي كار، تأسيسات و  منابع اقتصادي آسيب 

  امكانات) 
وزارت تعاون، كار و  

  رفاه اجتماعي 
  مركز آمار ايران 

ديده جهت  بندي خطر در منطقه آسيب روزشده پهنه وضعيت به
  هاي با ريسك بالا ها در پهنهاحراز از بازسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  ٢هاي موضوع ماده  كليه دستگاه
  قانون مديريت بحران 

قوانين و برنامه 
ي موجود 

ها
    شهرداري   هاها و حريمطرح جامع و تفصيلي، كاربري   

ها و قوانين مشمول آن (مانند بافت تاريخي، فرسوده،  ساير طرح 
  هاي غيررسمي) سكونتگاه 

  شهرداري 

وزارت  ،  وزارت راه و شهرسازي
ميراث فرهنگي، گردشگري و  

صنايع و  ،  صنايع دستي
  گردشگري 

هاي مسكن قابل استطاعت استاني مانند اقدام ملي مسكن و  برنامه 
  امام)   ١٠٠مسكن محرومين (مانند حساب  

  قانوني  هايدستگاه 
  مربوطه 

-  

  

  ريزي اوليهبرنامهگيري و  تصميم  - ١-٥-٢-٥

 ديده با مشاوره متخصصين حوزه مسكن؛تهيه گزارش اوليه ارزيابي بخش مسكن در مناطق سانحه - 

براي مالكاي)  لرزه  بهسازي(  سازيساخت، تعمير و مقاومهاي  تعيين برنامه  -    هاي چندواحدي،ساكنان، ساختمان-مسكن 

براي  برنامه   مسكن  سكونتگاهمستأجربازيابي  ساكنان  روستايي،  و  شهري  غيررسمي، ان  ارزان تأمين    هاي  قيمت،  مسكن 

نوع   تعيين  هدف؛  خانوارهاي  تعداد  تعيين  يا  تخمين  دسته،  هر  براي  هدف  جامعه  تعيين  استيجاري،  مسكن  بازسازي 

  ها براي هر برنامه؛ كمك

كمك  -  براي  كل  بودجه  و  تعيين  مستقيم  كمك  ميزان  تعيين  طريق  از  برنامه،  هر  براي  غيرمستقيم  و  مستقيم  هاي 

  ها در هر برنامه؛ و تعيين تعداد خانوادهبرنامه   غيرمستقيم در هر

بازبيني  برنامه    هر  ت تغيير بودجه ور دولت و تصويب يا تغيير آن (در ص  هيئت  ارائه گزارش بودجه بخش بازيابي مسكن به  - 

  شود)؛ مي

  ها و نحوه انتقال پول؛ معرفي افراد به بانك سازوكارهاي عامل و تعيين تعيين بانك  - 
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پيشنهادي   -  گزارش  ستاد  ارائه  اجزاي  تأمينبراي  توسط  و  مصالح  و  فولاد)  و  (سيمان  راهبردي  مصالح  توزيع  و  توليد   ،

 عنوانبه گيري.  دولت جهت تصميم  هيئت  ساخته اسكلت ساختمان) بهساختماني عمده (مانند شن و ماسه، قطعات پيش

سوانح مل نمونه،   تخر  ي استان  ا ي   يدر  م  بيبا  است  مبالا  اين تصميمكن  اساس  بازسازيگيري  بر  مسئول  به    دستگاه  رأساً 

-   ي بوم  هايتشكلو    يردولتيغ   يتوافقنامه به نهادها  ق ياز طر  راهبردي رامصالح    عيتوز؛ يا  بپردازد  انيمفولاد و س  عيتوز

تنها    -ها اتحاديهمانند   و  كرده  ع واگذار  ياها  آن  لكردمبر  كند؛  تصميم    نظارت  است  برونممكن  مصالح   عيتوز  يسپاربه 

طر  كياستراتژ عامل  يعطاا  قياز  با    تيحق  خصو  ي اعلام  قيمتفروش  بخش  ع  صيبه  بر  نظارت    . گيردبها  آن   لكردمبا 

خصوص  نيمع   يستادها  يمال  هايسيستم و    يانباردار  هايهزينه   يسپاربرون بخش  و  داده  كاهش  فعال محلي    يرا  را 

  نمايد. گيري مي، توليد و توزيع مصالح راهبردي تصميمتأميندولت بر اساس گزارش پيشنهادي در مورد  هيئت  .دي نمايم

  مجموعه اقدامات بازيابي مسكن در شهرها   - ٢-٥-٢-٥

و طراحي واحدها    محورمالك  صورتبهنظام طراحي واحد مسكوني    :واحد مسكوني  طراحينظام  ريزي اجرايي  برنامه - 

ستاد با    ،بسته به شرايطپذيرد.  انجام مي  (موجود يا ويژه)  منطبق بر ضوابط عام و خاص پهنه موجود طبق طرح تفصيلي

نظامنامهتفاهمامضاي   با  استان  اي  است  مهندسي  هزينهممكن  پرداخت  نمايد:  مداخلاتي  ذيل  موارد  و  در  طراحي  هاي 

 كه درصورتيشهرهاي مجاور    مهندسينمحاسبه؛ الزام به ارائه گزارش هزينه ساخت توسط مهندس محاسب؛ اجازه به كار  

مهندسين   ساختمان  تعداد  مهندسي  نظام  آسيبسازمان  ليست  شهر  اعلام  نكند؛  كفايت  نظام    مهندسينديده  سازمان 

توسعه محله و مراكز خدماتمهندسي ساختمان   آلبوم تصادفي؛    صورتبهكنترل محاسبات  ؛  ستاد  رسانيدر مراكز  توليد 

ضريبي از   صورتبهها براي سرعت بخشيدن به انتخاب طرح با موافقت مهندسين طراح و محاسب و پرداخت هزينه  نقشه 

  هزينه تهيه طرح اوليه واحد مسكوني؛ 

اجراي  برنامه -  نظام  اجرايي  اجراي    :وسازساختريزي  مسكوني    وسازساخت نظام  اجراي   محورمالك  صورت بهواحد  و 

(استانداردها كشور  استانداردهاي  بر  منطبق  ساختمانواحدها  ملي  مقررات  نشريه  ،  سازمان و  اجرايي  و  فني  نظام    هاي 

پذيرد. مداخله ستاد تنها در مواردي مانند ارائه اطلاعات در مورد پيمانكارهاي داراي مجوز فعاليت ) انجام ميوبودجهبرنامه

  گيرد.در منطقه به مردم صورت مي

بر ساخت:برنامه -  نظارت  اجرايي سيستم  منظر صورت مي  ريزي  سه  از  در شهرها  بر ساخت  بر  نظارت  نظارت  گيرد: 

توسط ناظر    ها) باغها (خانهو كاربري  ساخت مطابق با ضوابط و مقررات شهرداري به لحاظ اجراي مشخصات جواز ساخت

از گودبرداري تا   و نيز اجراي مشخصات فني ساخت در كليه مراحل  ايمني  به لحاظ مسائل  بر ساخت  شهرداري؛ نظارت 

نظارت بر پيشرفت كار مطابق مقررات براي   و   نظام مهندسي ساختمان طرف قرارداد مالكسازمان  كاري توسط ناظر  نازك

با   و  شرايط  به  بسته  ستاد.  ناظر  توسط  تسهيلات مسكن  يا  بلاعوض  كمك  اقساط  دريافت  جهت  بانك  به  مالك  معرفي 

بر عهده يكي  )  ستادهاي مربوطه ممكن است بخشي از نظارت (مثلاً نظارت شهرداري و نظارت  بين طرف  نامهتفاهمامضاي  

نظر تعداد نيرو و  از  شهرستان  ساختمان  نظام مهندسي   سازمان  كه ظرفيتاز طرفين گذاشته شود. در مواردي، مانند زماني

فني توان  امضاي  آسيب  يا  با  باشد،  پايين  نظام  نامهتفاهمديده  است  با  براي    ستادمهندسي ممكن  عالي  نظارتي  لايه  يك 

  نظارت بر كار مهندسين ناظر ساختمان تشكيل دهد. 

ازبرنامه -  انساني لازم  نيروي  استخدام و آموزش  جهت نظارت عاليه و  ساختمان  نظام مهندسي    سازمان  ريزي 

بومي را جهت نظارت عاليه يا    مهندسينتعدادي از    دستگاه مسئول بازسازيشرايط ممكن است    متناسب با   :تسهيلگري
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آموزش  تسهيلگريخدمات   جديد  انساني  نيروي  است  لازم  صورت،  اين  در  نمايد.  حرفهاستخدام  و  فني  لازم  اي هاي 

فشردهفشرده بازآموزي  هم  و  ببينند  واحدها  ساخت  و  اجرا  طراحي،  نظام  كاري  سيستم  يادگيري  جهت  هم  در اي  اي 

  ديده داشته باشند. راستاي موارد مهم اجرا و نظارت در بستر سانحه 

آموزش  برنامه -  سازمانريزي  مهندسي  مهندسين  مواردي  :ساختمان  نظام  ميدر  توصيه  مسئول    گردد،  دستگاه 

  مهندسين هاي فشرده در مورد اجرا و ساخت براي  دورهسازمان نظام مهندسي ساختمان  با    نامهتفاهمبا امضاي    بازسازي

  ويژه موارد مهم اجرايي با توجه به نوع سانحه و بستر آن يادآوري و بازبيني شود. بگذارد تا به

دستگاه  از طرف    دستگاه مسئول بازسازي  :مصالح و مقاومت خاككنترل كيفيت  هاي  تقويت و يا ايجاد آزمايشگاه - 

بازسازي كيفيت    تواندمي  مسئول  بر  نظارت  جهت  منطقه  وساز ساختدر  آزمايشگاهبه  ،  در  تقويت  و  كنترل هاي  ايجاد 

مقاومت خاك)ساخت    كيفيت و  بتن  ورزد  (مصالح، جوش،  نظامبادرت  فرآيند  در  بر كيفيت  .    ه يدييتأ ها،  وسازساخترت 

  باشد. آزمايشگاهي جزو مدارك فني الزامي مي

در صورت اعطاي كمك و تسهيلات مالي    -   دستگاه مسئول بازسازي   معرفي افراد به بانك عامل:  سازوكارريزي  برنامه - 

اندازي كند. ترجيح بر هاي عامل را راهمعرفي افراد از طريق سامانه بازسازي با بانك  سازوكارلازم است    -ديدگان  به آسيب 

براي ويژه  به   رساني داير كنند تا از سردرگمي مردم كاسته شود.اي در دفاتر خدماتهاي عامل شعبه اين است كه كليه بانك

  ريزي شود.به بانك لازم است از پيش برنامهها آن هاي چندواحدي با مالكيت چندگانه و معرفي نمايندگانساختمان 

رساني به  بايد يك نظام ارتباط و اطلاع  دستگاه مسئول بازسازي  رساني به مردم:ريزي ارتباط، آموزش و اطلاعبرنامه - 

رساني لازم است  هاي ارتباط و اطلاعاندازي نمايد. روشرساني بهتر به مردم و تسريع بازسازي راهمردم را با هدف خدمت

ها و بيلبوردها) و چندلايه طراحي شوند.  رسان، از طريق اطلاعيهچندگانه (ارتباط مستقيم، از طريق سيستم پيام  صورتبه

سوادان، افراد با معلوليت (شنوايي، بينايي و حركتي) را رساني افراد در حاشيه مانند بيلازم است اين نظام ارتباط و اطلاع

شود توصيه مي  خصوصبه  گويش يا زبان محلي طراحي شود.هم به    لازم است اين نظام هم به زبان فارسي و  .در نظر بگيرد

و    وساز ساختمردم و توضيح مسائل مربوط به    سؤالاتدهي به  محلي براي پاسخ  رسانيخدماتفني در مراكز    تسهيلگران

و مانند آن براي اقشار مختلف به كار   ريتأخدر صورت  وسازساختتورم بر قيمت  تأثيرهاي دولتي، نحوه تهيه مصالح، كمك

  گرفته شوند.

تواند تا حد زيادي از  خدماتي كه مي  ترينمهميكي از    :فني مهندسي و حقوقي  تسهيلگريارائه خدمات  ريزي  برنامه - 

بازسازي كمك  ها  آن  ديده كاسته و بهسردرگمي مردم سانحه ارائه خدمات  مؤثردر  نمايد،  فني مهندسي و    تسهيلگريي 

اين   است.  مانند  مي  تسهيلگرانحقوقي  مردم  به  راهنمايي  با  مورد  اطلاعتوانند  در  سنگين  هزينهرساني  در    ريتأخهاي 

تغيير نقشه در   تأثيرا قيمت مناسب؛ قوانين شهرداري؛  ، پيمانكاران، مصالح ب مهندسينچگونگي دسترسي به    ؛وسازساخت

ارائه فرمهزينه پيمانكاران كل و  هاي خام مانند  هاي ساخت و مانند آن؛  نمونه قرارداد خام با  نمونه قرارداد با مهندسين؛ 

هاي حقوقي مانند روند لازم براي اموري مانند اسناد ثبتي مفقودي؛ انحصار وراثت؛ مشكلات و مانند آن؛ ارائه كمك   جزء

بازسازي  هاي چندواحدي و ماننساختمان  به تسريع  ارائه اين خدمات  د آن كمكي جدي  نمايند. در سوانح شهري بزرگ 

در هر مركز  ها  آن  به استخدام افراد واجد شرايط و آموزش  دستگاه مسئول بازسازياست كه    ضروريلازم است و بنابراين  

سواد از داوطلبان براي كمك به افراد با سواد كم يا بي  كارگيريبه  نيهمچنرساني يا مركز توسعه محله اقدام نمايد.  خدمت

  افزايد. سردرگمي اين افراد كاسته و بر سرعت بازسازي مي
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شود كه بخشي از واحدهاي مسكوني شهري   گرفته ميتصم كهيدرصورت  :جايينيازمند جابهريزي براي واحدهاي  برنامه - 

  جاشده جابه، در مورد وضعيت واحدهاي مسكوني  گرددجا  ها بايد جابهدر بخش بازيابي سكونتگاه  شدههيتوصطي فرآيند  

برنامه است  جابه   كهيدرصورتريزي شود.  لازم  بر  مبتني  پراكنده  تصميم  به    يشهردرونجايي  غرامت  ميزان  شود،  گرفته 

بانك طريق  از  پرداخت ميساكنان  عامل  جابه  كهيدرصورتشود.  هاي  بر  مبتني  لازم  تصميم  باشد،  جايي در سايت جديد 

به لحاظ اندازه زياد باشد، لازم است    مبدأتنوع قطعات    كهيدرصورتگيري در مورد توزيع زمين گرفته شود.  است تصميم 

  پيامدهاي كه  اين تنوع در قطعات مقصد تا حدي رعايت شود (با ارائه زمين در سه يا چهار اندازه متفاوت). با توجه به اين 

  واسطه بهگيرد كه مردم  جايي وقتي با موفقيت صورت ميمعمولاً جابه  ؛هستند  يجد  اريبس جايي  اجتماعي و اقتصادي جابه

  ارزش ملك دچار ضرر و زيان مالي نشوند. 

امداد  برنامه -  كميته  پوشش  تحت  اقشار  مسكن  براي  (ره)  ريزي  خميني  بهزيستي: امام  است    و    سازوكار لازم 

اين دو نهاد   شود توصيه مي ريزي شود.برنامه ستاد ساكنان تحت پوشش اين دو نهاد با -بازسازي و تعمير مسكن براي مالك

مددكاران در كليه امور اعم از يافتن پيمانكار و مهندس    كارگيريبهكنند، اما با  استفاده    محورمالكازي از مدل  براي بازس

مددجوياني كه به دليل شرايط    خصوصبه  –و ساير امور فني از مددجويان    اخذ مجوز ساخت  ها،آن   طراح، بستن قرارداد با

ان تحت  مستأجر  همچنين در موردآورند.  مي  در تمامي مراحل حمايت به عمل  - جسماني قادر به انجام اين امور نباشند  

برنامه است  لازم  نهاد،  دو  اين  به  پوشش  معرفي  جهت  بازسازيريزي  مسئول  اولويت    دستگاه  در  دادنبراي  اين   قرار 

  . ها صورت پذيردخانواده

براي برنامه - استطاعت:تأمين    ريزي  با جمعيت   مسكن قابل  مناطق  در  يا  بستر شهري  با  وسيع  است در سوانح  لازم 

بين وزارت راه و    نامهتوافقمسكن قابل استطاعت انجام بگيرد. با  تأمين    ريزي خاص جداگانه برايبالاي زيرخط فقر، برنامه

هاي مسكن قابل  زمين، براي طراحي پروژهتأمين    برايبرنامه    هاي دولتي و غيردولتي، شهرسازي و ساير نهادها و سازمان

ترجيحاً   كوچك  پروژه  صورتبه استطاعت،  و  متوسط  مقياس  با  مسكوني  نظر    طوربه هاي  در  مختلف  مناطق  در  پراكنده 

ها  ديده يا ساير استانسيبتواند از طريق اختصاص سهميه سالانه استان آها ميگرفته شود. بودجه و تسهيلات اين پروژه

اقدام ملي مسكن بازسازي و خيرين  براي  بودجه  امام (ره) يا  شود. همچنين لازم تأمين    يا مسكن محرومين حساب صد 

از سمن خانوادهاست  اين  به  اختصاص مسكن  تسهيل  براي  اجارهها  اخذ  پروژهها،  اين  از  نگهداري  نيز  و  به  بها  دعوت  ها 

براي    در سوانح بزرگ ممكن است  ستادمسكن:  تأمين    ها برايريزي نظارت و پشتيباني سمنهمكاري به عمل آيد. برنامه

به لحاظ دسترسي به  ؛  نمايدمسكن مداخله ميتأمين    ها و خيريني كه در امرسمنهماهنگي، نظارت عاليه و پشتيباني از  

  و   ها . خيريهريزي نمايد برنامه  پذير، خدمات فني و مهندسي، اخذ مجوزها و مانند آنهاي آسيباطلاعات شناسايي خانواده

خود برنامه   ديده بايدهاي آسيبمسكن براي خانوادهتأمين  هاي مردمي در صورت مشاركت در بازسازي و و سازمانها سمن 

به   به   ستاد را  ستاد  آن  با  هماهنگي  در  و  بدهند  خانوادهتأمين    ارائه  آسيبمسكن  از هاي  تا  نمايند  اقدام  ديده 

خواهد    بر عهدهها را  مسئوليت نظارت عاليه بر فعاليت اين سازمان  ستادهاي ممكن جلوگيري شود. همچنين  طلبيفرصت

از طرف سمن  شدهنامثبتبرداري خانواده  شرط بهره   جزبهداشت. گذاشتن هر گونه شرط   ها  ها و خيريهاز واحد مسكوني 

  باشد. براي مددجويان ممنوع مي
قوه  با همكاري    ستادست  در سوانح بزرگ لازم ا  ريزي براي تسريع تعيين تكليف املاك با مشكلات حقوقي:برنامه - 

ي براي تسريع تعيين تكليف املاك با مشكلات حقوقي بنمايند. اين  سازوكاراندازي  و وزارت دادگستري اقدام به راه  قضائيه
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بازسازي    سازوكار بود.  گذارتأثيربر سرعت  در    خواهد  بازسازي  حقوقي  و مشكلات  است مسائل  اين خصوص ضروري  در 

 جهت تصويب آن اقدام گردد.  ربطذي شرايط اضطراري شناسايي شده و از طريق مراجع 

  
  بازيابي مسكن در شهرها فرايند   ):١٣(شكل  

  مجموعه اقدامات بازيابي مسكن در روستاها   - ٣-٥-٢-٥

گيرد. اما  صورت مي  محورمالك   صورتبهنظام طراحي واحد مسكوني    ريزي اجرايي نظام طراحي واحد مسكوني:برنامه - 

اين مهندسينبه دليل  و  به طراحان  غالباً ساكنين روستاها دسترسي محدودي  اسلامي،  دارند  كه  انقلاب  با    بنياد مسكن 

مي مداخله  امر طراحي  در  روستايي  فني  دفاتر  سانحههمكاري  مناطق  در  حضور  از  پس  فني  دفاتر  مشاهده  نمايد.  ديده، 

شناسي  مانند مطالعات گونه  - ديده و استفاده از مدارك و منابع موجود  آسيبمردم    شناسايي نيازهايهاي مسكوني،  گونه

استان روستايي  ميطرح  -ها  مسكن  تهيه  را  خود  پيشنهادي  شامل هاي  حداقل  مسكوني  واحد  طراحي  فضاهاي    كنند. 

سرويس و  ميزيستي  بهداشتي  طرحهاي  اسلاميتوسط    دشده ييتأ  هاي شود.  انقلاب  مسكن  دفاتر    بنياد  اختيار  در 

شده از تنوع برخوردار بوده و هاي تهيهشود طرحتوصيه مي  شود تا به مردم ارائه شود.رساني روستاها قرار داده ميخدمات

افزايش حق  بازسازي،  بافت روستايي در هنگام  تنوع در  ايجاد  موجب  امر  اين  آورد.  فراهم  را  براي مالكين  انتخاب  امكان 

تدريجي    گسترششده  هاي تهيهشود در طرح شود. همچنين توصيه مي انتخاب مردم و در نتيجه رضايت بيشتر ساكنين مي

شود گرفته  نظر  در  مسكوني  مي  .واحد  مسكوتوصيه  واحد  جانمايي  در  عمل  آزادي  مالكان  به  چهارچوب -ني  شود  در 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   
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هاديطرح  طرح  مانند  بالادست  كارشناسان    -هاي  راهنمايي  مورد  اين  در  شود.  بازسازيداده  مسئول    صورت به  دستگاه 

ديده در انتخاب سازه واحد مسكوني در  آسيبهاي  خانوادهشود  توصيه مي  طورنيهمد.  گرد پيشنهاد به مالكان مطرح مي

 گردد در صورت ايجاد توافق بينهمچنين توصيه مي  .مختار باشندمقررات ملي ساختمان  تأييد    هاي موردچهارچوب سازه

فضاهاي  زمان  هم  ساخت  ومنابع در دسترس، طراحي  با توجه به  و  و وزارت جهاد كشاورزي    بنياد مسكن انقلاب اسلامي

 انجام گيرد. زمان هم طوربهفضاهاي زيستي  ومعيشتي 

پذير استفاده  آسيبهاي  خانوادهبراي    »انه الگو«خ  شود در هر روستا از شيوه الگوسازي ساخت تعداد محدوديپيشنهاد مي - 

 گيري است.ها براي تصميم هاي پيشنهادي به مردم و كمك به آنشود. شيوه الگوسازي بهترين روش براي ارائه عيني طرح 

اجرا   يياجرا  يز يربرنامه -  اجرا  :وسازساخت  ينظام  اولويت   محورمالك  صورت به  يواحد مسكون  وسازساخت   ينظام  با 

بين   اين صورت كليه قراردادهاي ساخت، دوطرفه و  پيمانكارهاي خرد است. در  از  خودپيمانكاري توسط مردم و استفاده 

مي منعقد  پيمانكار  و  ميمالك  آزادانه  مالكان  كنند.  گردد.  اقدام  پيمانكار  انتخاب  به  نسبت  انقلاب  توانند  مسكن  بنياد 

عمليات    اسلامي پشتيباني  و  نظارت  عهدهرا    وسازساختوظيفه  پشتيباني    بر  اين  ارائه   مثالعنوانبهدارد.  از  عبارتند 

آيين (طبق  تأييدشده  پيمانكاران  از  طبقهفهرستي  با  نامه  قرارداد  فرم  ارائه  پيمانكاران)،  صلاحيت  تشخيص  و  بندي 

در   فني  ارائه كمك  بهوسازساختپيمانكاران،  و  تأمين    ، كمك  زياد  كاربرد  با  و  راهبردي  تسهيلات   نهيهزكمك مصالح  و 

  هاي نيازمند بازسازي يا تعمير.ساخت به مالكان خانه

طرح   طورهمان همچنين   -  عيني  ارائه  جهت  شد،  اشاره  مردم،  كه  به  اسلاميها  انقلاب  مسكن  مردم  بنياد  همكاري  به    با 

خانه  از  نمونه  به خانه روستا  نمايداقدام    نمونههاي  ساخت يك يا چند  يا  بعداً  كاربري عمومي   كه  به    با  يا  تبديل شده و 

 . تحويل داده شودپذير هاي آسيبخانواده

برنظام    يياجرا  يز يربرنامه -  بر    نظامريزي  برنامه  :وسازساخت  نظارت  نظارت  انجام  و    هاي واحد  وسازساختنظارتي 

گيرد. معمولاً اين نظارت با حضور حداقل يك ناظر فني  صورت مي  بنياد مسكن انقلاب اسلاميتوسط  در روستاها    يمسكون

بندي سانحه براي نظارت بر ساخت و بر كار ناظران از دو تا سه  پذيرد. بسته به سطحمقيم مستقر در هر روستا انجام مي

اين ناظر علاوه بر نظارت بر عمليات  استفاده مي  بنياد مسكن انقلاب اسلاميلايه نظارت عاليه توسط   و    وسازساخت شود. 

جلسه پيشرفت  ايمن و رعايت طرح هادي روستا، مسئوليت امضا صورت   وسازساختكسب اطمينان از رعايت استانداردهاي  

  خواهد داشت.  بر عهدههزينه ساخت را و معرفي مالك به بانك عامل جهت دريافت اقساط بعدي كمك وسازساختكار 

بازسازي  كنترل كيفيت مصالح و مقاومت خاك:هاي  تقويت و يا ايجاد آزمايشگاه -  ممكن است در    دستگاه مسئول 

كنترل كيفيت ساخت (مصالح، جوش، بتن  هاي  به ايجاد و تقويت آزمايشگاه،  در منطقه  وسازساخت جهت نظارت بر كيفيت 

كيفيت   بر  نظارت  فرآيند  در  ورزد.  مبادرت  خاك)  مقاومت  تأييديهوسازساختو  فني  ها،  مدارك  جزو  آزمايشگاهي  هاي 

كارگيري و آموزش نيروي انساني لازم از نظام فني روستايي جهت نظارت: بسته به شرايط ريزي بهبرنامه  - باشد.  الزامي مي

از    بنياد مسكن انقلاب اسلاميممكن است   بومي نظام فني روستايي را جهت نظارت عاليه يا خدمات    مهندسينتعدادي 

اي هم  اي فشردههاي لازم فني و حرفهاستخدام نمايد. در اين صورت، لازم است نيروي انساني جديد آموزش  تسهيلگري

اي در راستاي موارد مهم جهت يادگيري سيستم كاري نظام طراحي، اجرا و ساخت واحدها ببينند و هم بازآموزي فشرده

  ديده داشته باشند. اجرا و نظارت در بستر سانحه

آموزش به بنايان و    وسازساختضمانت اجرايي تداوم ايمني    وران محلي و مردم: ريزي آموزش به بنايان و پيشهبرنامه - 

برگزاري با    بنياد مسكن انقلاب اسلامي  ،شود در حين عمليات اجرايي بازسازيوران محلي است. بنابراين پيشنهاد ميپيشه 
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را   شدهساختهايمن و نيز نحوه توسعه و تغيير واحدهاي    وسازساختوران محلي،  هاي فشرده آموزشي به بنايان و پيشهدوره

  از طريق تدوين يكشود نحوه انجام تغيير و يا توسعه واحد مسكوني با همكاري طراح سازه  پيشنهاد ميبياموزد. همچنين  

اي در اين خصوص لازم است با سازمان فني و حرفه  .آموزش داده شودمردم    بنايان و  جزوه راهنما (با گرافيك مناسب) به

 هاي لازم قبل از وقوع سوانح تنظيم گردد. نامهتفاهم

در صورت اعطاي كمك و تسهيلات   -   بنياد مسكن انقلاب اسلامي   معرفي افراد به بانك عامل:   سازوكارريزي  برنامه - 

  اندازي كند. هاي عامل را راهبانك همعرفي افراد از طريق سامانه بازسازي ب  سازوكارلازم است   -ديدگان  مالي به آسيب

رساني  و اطلاع  لازم است براي ارتباط  بنياد مسكن انقلاب اسلامي   رساني به مردم: ريزي ارتباط، آموزش و اطلاعبرنامه - 

آسيب مردم  با  از  چندجانبه  بومي  زبان  به  ريش  هايي شيوهديده  با  توجيهي  جلسات  پيامك،  شوراياري،  مانند  و  سفيدان 

  .ريزي كندبرنامهب بيلبورد در ورودي يا كنار دهياري وجيهي جدا و آموزشي براي زنان، نصجلسات ت

اين دو نهاد براي بازسازي   و بهزيستي: امام خميني (ره) ريزي براي مسكن اقشار تحت پوشش كميته امداد برنامه - 

اما  محور استفاده مياز مدل مالك عقد    گرددتوصيه ميكنند،  به    وسازساخت  نامهتفاهمبا  انقلاب اسلاميرا   بنياد مسكن 

نمايند امور توسط    محول  انجام  از   كارگيريبهبا    و  مديريت گردد  دستگاه مسئول بازسازيو  امور اعم  مددكاران در كليه 

مددجوياني كه به دليل شرايط جسماني    خصوصبه  -و ساير امور فني از مددجويان  ها  آن  يافتن پيمانكار و بستن قرارداد با 

هاي تحت  ساخت واحدهاي مسكوني براي خانواده  آورند.در تمامي مراحل حمايت به عمل  -قادر به انجام اين امور نباشند  

خميني امام  امداد  كميته  بايد  سازمان  و    (ره)   حمايت  ساير    ياگونهبهبهزيستي  و  ايشان  ميان  ظاهري  تفاوت  كه  باشد 

  روستاييان نباشد و تمايز كالبدي منجر به قشربندي اجتماعي در سطح روستا نگردد. 

روستايي:برنامه -  استيجاري  مسكن  براي  روستايي  مستأجر  ريزي  تشكيل    درصد  ١١ان  را  كشور  روستاهاي  ساكنان 

مانند روستاهاي اطراف   شود؛شامل ميان اين ميزان يا درصد بيشتري از ساكنان را  مستأجردر روستاهايي كه    ١دهند. مي

افراد انجام دهد. در روستاها  برنامه  بنياد مسكن انقلاب اسلاميشهرهاي بزرگ، لازم است   اين  براي بازيابي مسكن  ريزي 

ان است. به اين  مستأجرهاي استيجاري روستايي در جهت كمك به  كمك به بازسازي خانه  ، جامع بازسازيبرنامه    پيشنهاد

مشروط به پيشرفت بازسازي به    ايمرحلهاقساط    صورتبهپيشين (تا سقف معين)    مستأجرصورت ميزان اجاره يك سال  

برنامه    . اين ساكن نمايدبراي يك سال  حداقل    پيشين را  مستأجر  ،شود تا در ازاي بازسازي يا تعمير واحد موجر داده مي

  براي حصول مقاصد خود در روستاها نياز به همكاري نزديك دهياري دارد.

براي هماهنگي،  ممكن است    بنياد مسكن انقلاب اسلامي  مسكن:تأمين    ها براي ريزي نظارت و پشتيباني سمنبرنامه - 

نمايند، به لحاظ دسترسي به مسكن در روستاها مداخله ميتأمين    ها و خيريني كه در امرنظارت عاليه و پشتيباني از سمن

خانواده شناسايي  آسيب اطلاعات  برنامههاي  آن  مانند  و  مهندسي  فني و  نمايد.  پذير، خدمات  و  ها و سمنخيريه ريزي  ها 

بازسازي وسازمان در  در صورت مشاركت  مردمي  خانوادهتأمين    هاي  براي  آسيبمسكن  بايدهاي  به برنامه    ديده  را  خود 

ديده اقدام نمايند تا  هاي آسيبمسكن خانوادهتأمين    ارائه بدهند و در هماهنگي با آن نهاد به  بنياد مسكن انقلاب اسلامي 

فرصت  همچنين  طلبياز  شود.  جلوگيري  ممكن  اسلاميهاي  انقلاب  مسكن  اين    بنياد  فعاليت  بر  عاليه  نظارت  مسئوليت 

از واحد مسكوني از   شدهنامثبتبرداري خانواده  شرط بهره  جزبهخواهد داشت. گذاشتن هر گونه شرط    بر عهده ها را  سازمان

 باشد. ها براي مددجويان ممنوع ميها و خيريه طرف سمن

 
 . ١٣٩٥سال  نفوس و مسكن  يعموم يسرشماربر اساس   ١



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٤٩ 
 
 

  
  ١بازيابي مسكن در روستاها فرايند   ):١٤(شكل  

  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحهبرنامه -٦-٢-٥

  اقدامات پيش از وقوع سانحه جهت بازيابي مسكن در شهرها و روستاها به قرار جدول زير است:

  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحه جهت بازيابي مسكنبرنامه   ):٥٥(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول اقدامات   رديف   
مرجع  

  تصويب/تأييد 

سامانه شناسايي و تشكيل پرونده 
  

١  
اندازي سامانه شناسايي و تشكيل پرونده  راه 

  ديده هاي سانحه خانواده 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

-  

٢  
نامه شناسايي و سرشماري ساكنان  تدوين شيوه 

  ديده از سانحهواحدهاي مسكوني آسيب 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

  مركز آمار ايران 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٣  
نامه احراز هويت و محل سكونت  تدوين شيوه 

محل    كنندهثابت ساكنان غيرمالك و بدون اسناد  
  سكونت 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

معاونت اجتماعي وزارت  
  كشور، مركز آمار ايران 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

 
 سازي همانند واحدهاي مسكوني شهري طي خواهد شد.مسكن روستايي واجد ارزش باشد، روند مقاوم كهيدرصورت ١



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٥٠ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول اقدامات   رديف   
مرجع  

  تصويب/تأييد 

٤  
نامه با وزارت راه و  تنظيم و امضاي تفاهم
دهي فوري به فرم ج  شهرسازي در مورد پاسخ 

  جهت احراز هويت ساكنان غيرمالك 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

  وزارت راه و شهرسازي 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٥  
تدوين دستورالعمل آموزش و تهيه جزوه  

  سرشماري و شناسايي   مأمورانآموزشي براي  
  مركز آمار ايران 

معاونت اجتماعي وزارت  
  كشور 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٦  

نامه با وزارت  تنظيم و امضاي تفاهم
و وزارت بهداشت، درمان و    وپرورشآموزش 

آموزش پزشكي، سازمان بهزيستي و كميته امداد  
هاي  امام (ره) در زمينه برقراري ارتباط با سامانه 

ها با سامانه شناسايي  موجود اين وزارتخانه 
  ديدهساكنان واحدهاي مسكوني آسيب 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

و    وپرورشآموزش وزارت  
وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي، سازمان  
بهزيستي، كميته امداد  

امام خميني (ره)،  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

-  

٧  
هاي دولتي  تعيين سطوح دسترسي براي سازمان 

ها و  منظور وحدت داده و غيردولتي به
  رساني كمك

معاونت  
اجتماعي وزارت  

  كشور 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

-  

  تدوين راهنماي كار با سامانه و آموزش   ٨
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٩  

تهيه بانك اطلاعاتي در مورد ساكنان  
هاي غيررسمي براي شناسايي سريع  سكونتگاه 

نامه  ساكنان بعد از وقوع يك سانحه و تهيه آيين
  و قوانين پشتيبان 

وزارت راه و  
شهرسازي از  
طريق شركت  

بازآفريني  
  شهري ايران 

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ت مسكن شهري 
نظام طراحي و نظار

  

١٠  
ريزي اجرايي طراحي،  تدوين دستورالعمل برنامه 

اجرا و نظارت بر ساخت در ساخت، تعمير و  
  سازي واحدهاي مسكوني در شهرها مقاوم 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان نظام مهندسي  
ساختمان كشور، جامعه  
مهندسين مشاور، نظام  
فني اجرايي كشور، بنياد  

  مسكن انقلاب اسلامي 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

١١  

تدوين دستورالعمل تهيه گزارش هزينه ساخت  
واحد مسكوني براي مالك و الزام مهندس  

محاسب به ارائه اين گزارش همراه با ساير اسناد  
  طراحي به مالك 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان نظام مهندسي  
ساختمان كشور، جامعه  
مهندسين مشاور، نظام  
فني اجرايي كشور، بنياد  

  مسكن انقلاب اسلامي 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

١٢  
ريزي نظام نظارت بر  تدوين دستورالعمل برنامه 

  بازسازي واحدهاي شهري 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

سازمان نظام مهندسي  
ساختمان كشور، بنياد  
مسكن انقلاب اسلامي،  
  وزارت راه و شهرسازي 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

١٣  

نامه همكاري سازمان  نويس تفاهمتدوين پيش 
نظام مهندسي ساختمان براي اولويت دادن ارائه  
خدمات طراحي، ارتقاي كيفيت نظارت بر اجرا،  

اضافه كردن تهيه گزارش هزينه ساخت به  
  مسئوليت مهندس محاسب 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

سازمان نظام مهندسي  
ساختمان كشور، نظام  
فني اجرايي كشور،  

  وزارت راه و شهرسازي 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٥١ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول اقدامات   رديف   
مرجع  

  تصويب/تأييد 
نظام طراحي و  
ت روستايي

نظار
  

١٤  
تدوين دستورالعمل طراحي واحدهاي مسكوني  
  روستايي با توجه به گسترش تدريجي و معيشت

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي،  
  وزارت جهاد سازندگي 

-  

١٥  
ريزي سيستم اجرا و  نامه برنامهتدوين شيوه 

  نظارت بر ساخت در روستاها 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي و  
  وزارت كشور 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

بازيابي مسكن خانواده 
ك 

ي غير مال
ها

  

١٦  
اجاره به مستأجران  نامه اعطاي كمكتدوين شيوه 

  درآمد و نحوه تعيين ميزان مؤثر كمككم
وزارت راه و  
  شهرسازي 

،  وبودجهبرنامه سازمان  
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

١٧  
تدوين دستورالعمل برنامه تسهيلات تشويقي  

  و تدوين قوانين پشتيبان  درآمدكمموجران  
وزارت راه و  
  شهرسازي 

بنياد مسكن انقلاب  
اسلامي، وزارت كشور،  

  سازمان ثبت اسناد 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

١٨  
ريزي و اجراي بازيابي  نامه برنامهتدوين شيوه 

  مسكن مستأجران روستايي
وزارت راه و  
  شهرسازي 

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

١٩  
نامه كاربست برنامه تأمين  تدوين سازوكار و شيوه 

ديده  پذير در شهرهاي سانحه مسكن قشر آسيب 
  ها و شرايط واگذاري آن 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي، وزارت كشور 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٢٠  

نامه براي بازسازي و  تدوين دستورالعمل و شيوه 
هاي غيررسمي و  سكونتگاه   تعمير مسكن در

قوانين پشتيبان بازسازي در اين  تدوين  
  هاسكونتگاه 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت كشور، سازمان  
ثبت اسناد، وزارت راه و  

  شهرسازي 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

مسائل حقوقي 
  

٢١  

نامه مشاركت ساخت  نامه تهيه تفاهمتدوين شيوه 
هاي چند  براي بازسازي و تعمير ساختمان 

واحدي مسكوني و تدوين قوانين پشتيبان  
  اجرايي 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

  وبودجه برنامه سازمان  
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

٢٢  
ها و  تدوين دستورالعمل براي حفاظت از باغ

  ها در بازسازي پس از سانحه باغ خانه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

  وزارت كشور 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

٢٣  

نامه براي تسريع تعيين تدوين سازوكار و شيوه 
تكليف املاك با مشكلات حقوقي مانند مالكان  

هاي چندواحدي، انحصار  غايب در ساختمان 
ساخت  وراثت، مالكاني كه حاضر به مشاركت در  

  قوانين پشتيبان  نيستند و مانند آن و تدوين

وزارت  
  دادگستري 

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي، وزارت كشور 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٢٤  
تهيه نمونه قرارداد براي قرارداد با مهندسين،  
  پيمانكاران و مانند آن براي استفاده عموم مردم 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت دادگستري،  
  وزارت كشور 

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سازمان  
 وبودجه برنامه 

نهادهاي غيردولتي 
  ٢٥  

كارگيري تسهيلگران  تدوين دستورالعمل به
حقوقي و فني براي بازسازي در شهرها،  

  هانامه آموزشي و شرح خدمات آن شيوه 

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي،  
  وزارت كار، وزارت كشور 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٢٦  

نامه براي آموزش، حمايت و  تدوين شيوه 
هاي  هايي كه در سكونتگاههمكاري با سمن 

انداز  وام و صندوق پس غيررسمي در زمينه خرده 
  كنندمسكن كار مي 

  -  وزارت كشور 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٥٢ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول اقدامات   رديف   
مرجع  

  تصويب/تأييد 

٢٧  
هاي  تدوين سازوكار همكاري با سازمان 

كار  غيردولتي در تأمين مسكن و نحوه نظارت بر  
  ها آن

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

  وزارت كشور 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

ش 
آموز

  

٢٨  
انساني براي    يتدوين دستورالعمل آموزش نيرو

  نظارت بر اجرا واحدهاي شهري و روستايي
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي،  
نظام فني روستايي،  

سازمان نظام مهندسي  
  ساختمان كشور 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٢٩  
ريزي آموزش نيروهاي محلي و بومي  برنامه 

  (بنايان محلي) 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي،  
و   فنيآموزش    سازمان 

  اي حرفه 
- 

٣٠  
رساني  نامه ارتباط، آموزش و اطلاعتدوين شيوه 

  به مردم در بازسازي واحدهاي مسكوني
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

  وزارت راه و شهرسازي 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

٣١  
شناسايي مسائل حقوقي در شرايط اضطراري  

  ديدهجهت بازسازي مناطق آسيب 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

  وزارت دادگستري 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

٣٢  
سازي  تقويت نيروي متخصص در زمينه مقاوم 

  ها از طريق آموزش ساختمان 

سازمان  
  وبودجهبرنامه 

(نظام فني و 
،  اجرايي كشور)
بنياد مسكن  

انقلاب اسلامي،  
سازمان فني و 

  اي كشور حرفه 

سازمان نظام مهندسي  
ساختمان كشور، وزارت  

علوم، تحقيقات و  
فناوري، بنياد مسكن  
انقلاب اسلامي (نظام  
فني)، سازمان مديريت  

  بحران كشور 

- 

ش خطر 
كاه

  

٣٣  
تدوين دستورالعمل كنترل كيفيت مصالح در  

  بازسازي 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت راه و شهرسازي،  
  سازمان استاندارد 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

٣٤  
ها بر  سازي ساختمانتدوين دستورالعمل مقاوم 

  اساس نوع سازه 
بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

  وزارت راه و شهرسازي 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 

٣٥  
وساز در نواحي در معرض  تدوين ضوابط ساخت 

  لغزش و آموزش آنو زمين   سيلابخطر  

سازمان  
  وبودجهبرنامه 

(نظام فني و 
  اجرايي) 

وزارت راه و شهرسازي،  
سازمان نظام مهندسي  

، بنياد  ساختمان كشور
  مسكن انقلاب اسلامي 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

  ٣٦  

نقطه از كشور    پنج در    ييهامكان   صيتخص
جهت تأمين و    ،ي ريپذب يآس  طيمتناسب با شرا

  ساختهيش پ  يواحد مسكون  ٥٠٠٠٠  ينگهدار
متناسب با    دگانيدب ياسكان دائم آس  يبرا 

  كشور  يمياقل  يهاپهنه 

مسكن    اديبن
  ي انقلاب اسلام

وزارت صنعت، معدن و  
تجارت، وزارت راه و  

سازمان  ،  شهرسازي
  ي كشور ار بردنقشه

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

  
  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٥٣ 
 
 

  اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٧-٢-٥

مسئول بازسازي مسكن در روستاها و شهرهاي كوچك بنياد مسكن است و در كلانشهرها تعيين دستگاه مسئول بر عهده  

  ستاد ملي است.

 اقدامات بازيابي مسكن   ):٥٦(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  شرح اقدامات   رديف   

سامانه شناسايي و تشكيل پرونده 
  

  ي انسان  يرو ياستخدام و آموزش ن  ١

روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

دستگاه  شهرهاي بزرگ و كلانشهرها:  
 ١مسئول بازسازي 

سازمان مديريت بحران  
سازمان نظام  كشور،  

،  ساختمان كشور  يمهندس
  شهرداري 

٢  
و تشكيل    پرونده  لينظام تشك  يزيربرنامه 

  ديده هاي سانحه پرونده خانواده 

روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

دستگاه  شهرهاي بزرگ و كلانشهرها:  
 مسئول بازسازي 

سازمان مديريت بحران  
سازمان نظام  كشور،  

،  ساختمان كشور  يمهندس
  شهرداري 

تصميم
گيري

ها و برنامه 
ريزي اوليه

  

٣  
تهيه گزارش اوليه ارزيابي وضعيت بخش  

  ديدهمسكن در مناطق سانحه 

روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

دستگاه  شهرهاي بزرگ و كلانشهرها:  
 مسئول بازسازي 

  وزارت راه و شهرسازي 

٤  

هاي  هاي بازيابي مسكن براي گروه تهيه برنامه 
مختلف (مالك، مستأجر، غيررسمي،  

چندواحدي و مانند آن)، تعيين جامعه هدف  
  براي هر كدام، تعيين تعداد

روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

دستگاه  شهرهاي بزرگ و كلانشهرها:  
  (تصويب در ستاد)   مسئول بازسازي

وزارت راه و شهرسازي، بنياد  
مسكن انقلاب اسلامي،  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

٥  
تعيين و تأمين بودجه كل لازم براي اجراي  

هاي مستقيم و  هاي مسكن و كمكبرنامه 
  غيرمستقيم 

  وبودجه برنامه سازمان  
  (تأييد در ستاد)

-  

  ستاد   هاي عامل و سازوكار انتقال پول تعيين بانك  ٦
بانك مركزي جمهوري  

  اسلامي ايران 

٧  
تعيين سياست كلي در مورد تأمين، توليد و  

  توزيع مصالح استراتژيك و عمده 

روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

دستگاه  شهرهاي بزرگ و كلانشهرها:  
  (تصويب در ستاد)   مسئول بازسازي

وزارت صنعت، معدن و  
تجارت و معادن، سازمان  

  وبودجه برنامه 

برنامه 
ت

ي نظام طراحي، خدما
ريز

رساني،  
ت 

اجرا و نظار
  

٨  
ريزي اجرايي سيستم طراحي، اجرا و  برنامه 

  نظارت بر ساخت 
روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

وزارت راه و شهرسازي،  
وزارت كشور، سازمان  
  مديريت بحران كشور 

٩  
ريزي استخدام و آموزش نيروي انساني  برنامه 

لازم از نظام فني روستايي و سازمان نظام  
  مهندسي ساختمان و تسهيلگران 

شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  
 مسئول بازسازي 

نظام فني روستايي، سازمان  
نظام مهندسي ساختمان و  
وزارت تعاون، كار و رفاه  

اجتماعي، سازمان مديريت  
  بحران كشور 

 
 متناسب با شرايط و سطح سانحه، دستگاه مسئول بازسازي توسط ستاد ملي تعيين خواهد شد.  ١



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٥٤ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  شرح اقدامات   رديف   

١٠  
اندازي سازوكار معرفي افراد به  ريزي و راه برنامه 

  بانك عامل 
روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  

 بنياد مسكن انقلاب اسلامي

بانك مركزي جمهوري  
، سازمان  اسلامي ايران

  مديريت بحران كشور 

١١  
ريزي براي معرفي افراد براي دريافت  برنامه 

  مصالح (در صورت تصميم بر انجام آن)
شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  

 مسئول بازسازي 

وزارت صنعت، معدن و  
تجارت، سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٢  
هاي كنترل كيفيت  تقويت و يا ايجاد آزمايشگاه 

ريزي نظارت بر  مصالح و مقاومت خاك و برنامه 
  كنترل كيفيت مصالح 

روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  
 بنياد مسكن انقلاب اسلامي

آموزش عالي و    مؤسسات
پژوهشي مرتبط و وزارت راه  

و شهرسازي، سازمان  
  مديريت بحران كشور 

  وساز ريزي نظارت عاليه فني بر ساختبرنامه   ١٣
شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  

 مسئول بازسازي 

  يسازمان نظام مهندس
، سازمان  ساختمان كشور

  مديريت بحران كشور 

١٤  
بازبيني و اعلام ضوابط طراحي و ساخت در  

  هاپهنه 
روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

وزارت نيرو (در مورد  
)، سازمان مديريت  سيلاب

  بحران كشور 

١٥  
ريزي و تأمين مسكن اقشار تحت پوشش  برنامه 

كميته امداد امام خميني (ره) و سازمان  
  بهزيستي

شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  
 مسئول بازسازي 

كميته امداد امام خميني  
(ره)، سازمان بهزيستي،  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

١٦  
ريزي براي تأمين مسكن اقشار  برنامه 

پذير غير تحت پوشش كميته امداد امام  آسيب 
  خميني (ره) و سازمان بهزيستي

روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  
 بنياد مسكن انقلاب اسلامي

كميته امداد امام خميني  
(ره)، سازمان بهزيستي،  
وزارت راه و شهرسازي و  
وزارت كشور، سازمان  
  مديريت بحران كشور 

١٧  
ها و خيرين و  ريزي و هماهنگي با سمن برنامه 

  ها نظارت بر كار آن 
شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  

 مسئول بازسازي 
وزارت كشور، سازمان  
  مديريت بحران كشور 

١٨  
ريزي براي تسريع تعيين تكليف املاك با  برنامه 

  مشكلات حقوقي 
روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  

 بنياد مسكن انقلاب اسلامي
وزارت دادگستري، اداره ثبت،  
  سازمان مديريت بحران كشور 

١٩  
رساني شفاف و  تعيين سازوكار دقيق اطلاع 

ها و نحوه توزيع  به مردم در مورد كمك   موقعبه
  آن

شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  
 مسئول بازسازي 

سازمان صداوسيماي جمهوري  
وزارت فرهنگ    ،اسلامي ايران

و ارشاد، سازمان مديريت  
  بحران كشور 

برنامه 
ي اجرايي در روستاها 

ريز
  ٢٠  

ريزي نظام طراحي براي واحدهاي  برنامه 
  روستايي 

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي  ريزي نظام نظارت بر ساخت برنامه   ٢١
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

٢٢  
استخدام و آموزش نيروي انساني نظارتي در 

  روستاها 
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

نظام فني روستايي، سازمان  
  مديريت بحران كشور 

٢٣  
ريزي و اجراي آموزش نيروهاي محلي و برنامه 

  بومي 
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

نظام فني روستايي، سازمان  
  مديريت بحران كشور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٥٥ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  شرح اقدامات   رديف   

طراحي در روستاها 
  ٢٤  

هاي  هاي مختلف براي خانه تهيه نقشه با طرح 
  ها به مردمروستايي و ارائه آن 

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي
نظام فني روستايي، سازمان  

  مديريت بحران كشور 

٢٥  
هاي نمونه روستايي (براي  ساخت خانه 

  پذير) هاي آسيب خانواده 
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

سازمان بهزيستي و كميته  
امداد امام خميني (ره)،  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

ت در روستاها 
ت بر ساخ

ت و نظار
ساخ

  

٢٦  
فراخوان پيمانكاران براي عمليات بازسازي،  
كنترل جواز كار و معرفي به مردم و نظارت  

  ها عالي بر آن 
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

،  وبودجهبرنامه سازمان  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي  صدور جواز ساخت در روستا   ٢٧
ها، سازمان مديريت  دهياري 

  بحران كشور 

٢٨  
كنترل پيشرفت ساخت و معرفي افراد براي  

  دريافت اقساط 
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي  وساز مطابق ضوابط و مقررات نظارت بر ساخت   ٢٩
نظام فني روستايي، سازمان  

  مديريت بحران كشور 

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي  وساز خارج از پهنه روستا جلوگيري از ساخت   ٣٠
ها،  وزارت كشور، دهياري 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

برنامه 
ي اجرايي در شهرها 

ريز
  

٣١  
ريزي نظام طراحي و محاسبه هزينه  برنامه 

  ساخت 
روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

شهرداري، نظام مهندسي  
ساختمان، سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  ريزي نظام نظارت بر ساخت و تعميربرنامه   ٣٢
شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  

  مسئول بازسازي 

شهرداري، نظام مهندسي  
ساختمان، سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٣٣  
استخدام و آموزش نيروي انساني نظارتي و 

  تسهيلگري 
روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

شهرداري، نظام مهندسي  
ساختمان، سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٣٤  
ريزي نظام تشكيل پرونده و معرفي به برنامه 

  هاي چند واحدي بانك براي ساختمان 
شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  

  مسئول بازسازي 

بانك مركزي  شهرداري،  
،  جمهوري اسلامي ايران 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

٣٥  
ريزي نظام تشكيل پرونده و معرفي به برنامه 

هاي با كاربري مسكوني و  بانك براي ساختمان 
  تجاري/اداري 

روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

شهرداري، وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٣٦  
فراخوان پيمانكاران براي عمليات بازسازي،  

كار و معرفي به مردم و نظارت    كنترل جواز
  ها عالي بر آن 

شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  
  مسئول بازسازي 

،  وبودجهبرنامه سازمان  
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

٣٧  
تسهيل دسترسي مردم به خدمات سازمان  

نظام مهندسي ساختمان براي ساخت و تعمير 
  ها)واحدها (مانند تهيه آلبوم نقشه 

روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

سازمان نظام مهندسي  
ساختمان، سازمان مديريت  

  بحران كشور 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٥٦ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  شرح اقدامات   رديف   

ت بر اجرا در شهرها
طراحي، اجرا و نظار

  
٣٨  

معرفي افراد به شهرداري جهت اخذ برو كف،  
  كار در شهر جواز ساخت و پايان 

شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  
  مسئول بازسازي 

شهرداري، سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٣٩  
ها و محاسبات در  نظارت عاليه بر تهيه نقشه

  شهر 
روستاها، شهرهاي كوچك و متوسط:  

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

سازمان نظام مهندسي  
ساختمان، سازمان مديريت  

  بحران كشور 

٤٠  
ي  هابانك كنترل پيشرفت كار و معرفي افراد به  

  عامل 
شهرهاي بزرگ و كلانشهرها: دستگاه  

  مسئول بازسازي 

سازمان نظام مهندسي  
ساختمان، سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  هاشهرداري   هاعملياتي كردن برنامه حفاظت از خانه باغ  ٤١
سازمان مديريت بحران  

  كشور 

٤٢  
صدور جواز ساخت و نظارت بر مطابقت ساخت  

  با دستور نقشه 
  هاشهرداري 

سازمان مديريت بحران  
  كشور 

٤٣  
عملياتي كردن برنامه تأمين مسكن استيجاري  

  قابل استطاعت 
  وزارت راه و شهرسازي 

وزارت كشور، سازمان  
  مديريت بحران كشور 

٤٤  
اقشار    ژهيمسكن و  يهابرنامه عملياتي كردن  

  ر يپذب يآس
  وزارت راه و شهرسازي 

وزارت كشور، بنياد مسكن  
انقلاب اسلامي، سازمان  

  مديريت بحران كشور 
  

  بازسازي اماكن غيرمسكوني  - ٣-٥

از  سازي اماكن غيرمسكوني شامل مجموعهبراي ساخت، تعمير و مقاوم  شدهي زيربرنامهاين بخش به مجموعه اقدامات   اي 

  هاي متنوع اختصاص دارد.هاي مختلف (خصوصي، دولتي، عمومي) و كاربرياماكن (ابنيه و فضاهاي باز) با مالكيت بخش

  ها و مفاهيم زمينه - ١-٣-٥

  شود: هاي زير را شامل مياين بخش زمينه يطوركلبه

هاي تجاري شامل ابنيه و فضاهاي باز و بسته متعلق به بخش خصوصي با كاربري  :اماكن متعلق به بخش خصوصي  - 

(بانك اداري  انتفاعي)،  آنها  ها، بيمه(خدمات  مانند  توليدي)، كشاورزي (دامداري  )، خدماتي، صنعتي (كارخانه، كارگاهو  هاي 

سردخانه   سيلو،  مرغداري،  آنصنعتي،  مانند  آموزشگاهو  و  غيرانتفاعي  عالي  آموزش  مراكز  و  مدارس  (مانند  آموزشي  هاي  )، 

  ها) و مانند آن؛ هتلمانند هاي خصوصي)؛ تفريحي (ها و كلينيكخصوصي) و درماني (بيمارستان

ابنيه و فضاهاي باز و بسته، با كاركردهاي ساختمان   هاي كشوري و لشگري: اماكن متعلق به دستگاه  -    شامل كليه 

هاي كشوري و لشگري شامل  ها و مانند آن متعلق به دستگاهها، ندامتگاهها، پادگانها، مجتمع ها، بايگانياداري، انبارها، كارگاه

، ارتش، سپاه، بسيج، مجلس، قوه قضائيه، سازمان صداوسيماي جمهوري  رانيا ياسلام يجمهور  يكل انتظام  يفرمانده بنيادها،  

  ، شهرداري؛ آموزش عالي و مانند آن؛ ، سازمان بهزيستيهاي دولتياسلامي ايران، خبرگزاري 

باز و بسته با كاركردهاي آموزشي (كليه مدارس رساني همگانياماكن دولتي خدمات  -  ابنيه و فضاهاي  : شامل كليه 

نمونه استثنايي    دولتي،  آندولتي،  مانند  بيمارستانو  شامل  درماني  (مراكز  درماني  خدمات  درمانگاه)؛  و  و  ها  دولتي  هاي 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   
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بهداشت  خانه آنهاي  مانند  گرمخانه  و  معلولين،  و  سالمندان  خانه  (پرورشگاه،  اجتماعي  خدمات  آن)؛  مانند  خدمات  و  )؛ 

 بهداشتي (حمام و توالت همگاني)؛ 

ها، مراكز مخابراتي و مراكز ارتباط راه دور، ها (قطار، اتوبوس، مترو)، ايستگاهپايانه  ي:شهردرونتأسيسات و تجهيزات  - 

آتشايستگاه جمعهاي  مراكز  كشتارگاه؛  سردخانه؛  و  سيلو  انبار،  غسالخانه)؛  (گورستان،  متوفيان  امور  فرآوري  نشاني؛  و  آوري 

  ؛ پاركينگ (طبقاتي يا باز)   ،CNGو  عيعرضه سوخت ما يمجارزباله؛ 

  ع يعرضه سوخت ما   يمجارهاي قطار)؛  ها، ايستگاهشهري (فرودگاههاي برونپايانه  شهري:تأسيسات و تجهيزات برون  - 

  ؛ CNGو 

هاي ملي و آرشيو هاي ملي؛ كتابخانهميراث فرهنگي؛ موزه  شدهثبتهاي  ها و پهنهها، زيرساختساختمان  ميراث ملي:  - 

  ملي؛ 

  ها و مانند آن؛بار و بازارچه ها و فضاي سبز، ميادين ترهميادين، پاركفضاهاي باز و بسته عمومي شهري:    - 

اقليت   وطنانهمها، بارگاه امام هشتم، فضاهاي مذهبي متعلق به  مساجد، تكيه، حسينيه، مصلا، امامزاده  :اماكن مذهبي  - 

  مذهبي 

اماكن:    -  موزه  ساير  گالري،  تئاتر،  (سينما،  نمايشي  آنواحدهاي  مانند  فكري، و  پرورش  كانون  و  كتابخانه  فرهنگسرا،   (

  هاي تفريحيهاي ورزشي دولتي (استاديوم، باشگاه)؛ مجموعهمجموعه 

 الزامات  -٢-٣-٥

اماكن بخش خصوصي، دولتي و عمومي در پي جبران خسارت نبوده و تأكيد بر    سازيساخت، تعمير و مقاومريزي  برنامه  - 

 جبران خسارت از طريق سازوكارهاي بيمه دارد.

هاي مرتبط، مردم و  اماكن بخش خصوصي، دولتي و عمومي بر مشاركت دستگاه  سازيساخت، تعمير و مقاومريزي  برنامه - 

اين اماكن اعم از طراحي، ساخت و نظارت   سازيساخت، تعمير و مقاومبخش خصوصي استوار است. بدين اعتبار مديريت  

 گيرد. نقش هدايت و پشتيباني فني اين فرآيند را بر عهده مي دستگاه مسئول بازسازيها است. با مالكين آن

عنوان فرصتي براي ارتقاي كيفيت ابنيه اماكن بخش خصوصي، دولتي و عمومي، به سازيساخت، تعمير و مقاومريزي برنامه - 

 شود. گرفته مي در نظرهاي در دسترس از طريق طراحي، اجرا و نظارت در قالب ظرفيت

 گيرند.رساني دولتي در اولويت نخست زماني قرار مياماكن خدمات سازيساخت، تعمير و مقاومريزي برنامه - 

بندي ريسك هاي پهنهجانمايي اماكن غيرمسكوني لازم است بر اساس مطالعات خطرپذيري براي مخاطرات مختلف و نقشه  - 

 صورت گيرد. 

  مسكونيريزي بازسازي (احداث و تعمير) اماكن غيربرنامه -٣-٣-٥

  هاي متعلق به بخش خصوصي اماكن و كاربري  - ١-٣-٣-٥

ستاد و ساير   نقش  است.  مالك ساختمان  با  بخش خصوصي  به  متعلق  غيرمسكوني  اماكن  تعمير  بازسازي و  مراحل  كليه 

  - بنا به تشخيص ستاد    -هاي دولتي تسريع و تسهيل فرآيند اخذ جوازهاي لازم جهت ساخت و تعمير و در مواردي  دستگاه

  پشتيباني فني است.



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٥٨ 
 

 

نمي   بخش كشاورزي و دامداري:   -  جبران خسارت  بخش  اين  براي  بازسازي  كليه  برنامه ملي  نمايد و جبران خسارت 

گيرد. در مواردي كه به دليل  ديده اين بخش با استفاده از سازوكار صندوق بيمه كشاورزي صورت ميابنيه و تأسيسات آسيب

يا   آبزيان  يا  دام  نگهداري  جايگاه  مانند  معيشتي  فضاهاي  تعمير  يا  بازسازي  به  قادر  افراد  بيمه،  خريد  براي  استطاعت  عدم 

از طريق وزارت جهاد  محصولات كشاورزي خود نباشند، ستاد ملي مي اين فضاها  براي بازسازي كالبدي  را  بايست تسهيلاتي 

  ديده به اقساط و بر اساس پيشرفت بازسازي پرداخت نمايد. كشاورزي يا بنياد مسكن انقلاب اسلامي به افراد سانحه

نمايد و جبران خسارت كليه ابنيه و تأسيسات برنامه ملي بازسازي براي اين بخش جبران خسارت نمي  بخش تجاري:  - 

بيمه صورت ميآسيب  از  استفاده  اين بخش با  با  ديده  توسط مالكين    سازيساخت، تعمير و مقاومگيرد. كليه عمليات مرتبط 

از طريق بنياد  اين اماكن صورت مي گيرد. در موارد خاصي، ستاد ممكن است تسهيلاتي را براي بازسازي و تعمير اين فضاها 

  ديده پرداخت نمايد. مسكن انقلاب اسلامي به مالكان سانحه

ساختمان  تجاريواحدهاي    -  مسكونيدر  مختلط  كاربري  تك  هاي  تجاري  واحدهاي  در  :  واحدو  است  ضروري 

داشتهساختمان  مسكوني  و  تجاري  مختلط  كاربري  سانحه  از  پيش  كه  در  هايي  تجاري  واحدهاي  مالكان  مشاركت  براي  اند، 

بازسازي ساختمان و جلوگيري از تعويق بازسازي و تعمير واحدهاي مسكوني، پرداخت تسهيلات براي اين واحدهاي تجاري در  

  .رديقرار گاولويت 

  تجاري و اداري   هاي مجتمع  - 

مغازه ساختمان  كلي    يا تعمير  بازسازي  ،١٣٥٦قانون رابطه مستأجر و موجر سال    ٢٠طبق ماده  داران:  سرقفلي  - 

باشد  داشته  كلي    تعميراتساختمان نياز به    كهيدرصورتبر عهده مستأجر است.    تعمير جزئيبر عهده موجر و    سرقفلي

پرداخت هزينه به  با رأي دادگاه بهو موجر  تا  اين اجازه را دارد  راضي نباشد مستأجر  اجارههاي آن  ماه    ٦  يبهااندازه 

طبق  همچنين در مورد واحدهايي كه نياز به تخريب و بازسازي يا تعميرات كلي داشته باشند    .نمايدتعمير  مغازه را  

دارد    مالك  ١٣٧٦قانون   را  بيرون كردن مستأجر  از    كه مستأجراما درصورتياجازه  را  پيشه خود  و  ادعاي حق كسب 

در    ١٣٥٦دادگاه طبق قانون سال  (براي مثال براي مدت طولاني در اين محل كسب داشته باشد)  موجر داشته باشد  

بنابراين و براي جلوگيري از تضييع حقوق كسبه با سابقه كسب در يك محل در   ميان دو طرف دعوي رأي خواهد داد.

گيري مورد به مورد تسريع گردد يا بايد از پيش براي اين مسئله  جريان بازسازي، لازم است يا سازوكار حقوقي تصميم

سرقفلي و  موجران  تمامي  براي  و  صادر شود  كلي  لازمرأي  سوانح  از  پس  شرايط داران  در  است  شود. ضروري  الاجرا 

  هاي موجود اقدام گردد.اضطراري نسبت به بازبيني قوانين و دستورالعمل 

تجاري:جابه  -  واحدهاي  تعيين  جايي  محدوده  در  فعاليت  حال  در  تجاري  واحد  كه  مواردي  براي در  شده 

، كمك بلاعوض و  ازاممكن است علاوه بر زمين مابهجايي قرار گرفته باشد، در اين صورت بنا به تشخيص ستاد  جابه

 گردد.  ييع حقوق كسبه با سابقه كسب اعطادار به دليل تضتسهيلات بازسازي به مالك و تسهيلات به سرقفلي

ستاد ممكن است تسهيلاتي را براي بازسازي اين اماكن از طريق وزارت صنعت، معدن و تجارت و معادن    بخش صنعت:  - 

ديده پرداخت نمايد. اولويت جبران خسارت در اين  و نيز وزارت كار و تعاون و امور اجتماعي به افراد حقيقي و حقوقي سانحه

  بخش از طريق بيمه است. 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٥٩ 
 
 

تفريحي:  -  و  طريق    بخش گردشگري  از  اماكن  اين  بازسازي  براي  را  تسهيلاتي  است  ممكن  ستاد  مواردي  وزارت در 

اولويت جبران ديده پرداخت نمايد.  و گردشگري به افراد حقيقي و حقوقي سانحه  ميراث فرهنگي، گردشگري و صنايع دستي

  خسارت در اين بخش از طريق بيمه است.

در مواردي ستاد ممكن است تسهيلاتي را براي بازسازي اماكن درماني از طريق وزارت بهداشت، درمان  :  بخش خدمات  - 

اولويت جبران خسارت در ديده پرداخت نمايد.  و آموزش پزشكي و درمان و آموزش پزشكي به افراد حقيقي و حقوقي سانحه

  اين بخش از طريق بيمه است.

  هاي اجراييهاي متعلق به دستگاهاماكن و كاربري  - ٢-٣-٣-٥

بازسازي: تأمين    - ماده    بودجه  طبق  ماده  نامه  آيين  ٣بر  (چ)  بند  كشور  ١٣اجرايي  بحران  مديريت  كليه  قانون   ،

ها و ابنيه خود اي كليه اموال منقول و غيرمنقول شامل كليه ساختمانزمينه توسعه پوشش بيمه هاي اجرايي موظفند  دستگاه

اعتبار جهت بازيابي از  تأمين    در صورت ضرورت و تشخيص ستاد، را حداكثر تا پايان برنامه ششم توسعه كشور فراهم نمايند.  

  هاي مسئول انجام گيرد.طريق حمايت از بخش بيمه با پرداخت مستقيم به دستگاه

بردار اين  توسط دستگاه مالك يا بهره  سازيساخت، تعمير و مقاومكليه عمليات مرتبط با    بردار:وظايف دستگاه بهره  -

اماكن خود   سازيساخت، تعمير و مقاومبردار موظف است كليه عمليات مرتبط با  گيرد. دستگاه مالك يا بهرهاماكن صورت مي

  نامهنييآنامه ارجاع كار به پيمانكاران،  كشور (مانند آيين  وبودجهبرنامههاي نظام فني و عمراني سازمان  نامهرا بر اساس آيين

  ) انجام دهد. و مانند آن تشخيص صلاحيت مشاوراننامه ، آييناجرايي قانون برگزاري مناقصات

اين   سازيساخت، تعمير و مقاوممنظور تسريع و تسهيل به دستگاه مسئول بازسازي :دستگاه مسئول بازسازيوظايف   -

به نمايد.  لحاظ  بازسازي  برنامه  در  را  تدابيري  است  ممكن  نمونه،  ابنيه  بازسازيعنوان  مسئول  بستر   دستگاه  و  نوع  به  بسته 

آواربرداري، ماشين است در عمليات  در  (با همكاري شهرداري كار  پايانآلات سنگين، صدور جواز ساخت و  سانحه ممكن  ها)، 

دسترس قرار دادن مصالح استراتژيك يا مصالح و قطعات ساختماني عمده در بازسازي يا تعمير ابنيه مهم كمك نمايد. در اين  

  ديده مؤثر باشد. اي است كه در جريان بازيابي و بازگرداندن كاركردهاي اصلي سكونتگاه يا منطقه سانحهمورد اولويت با ابنيه

سازي بر  بر عمليات ساخت، تعمير و مقاومنظارت مستمر  حسابي،  نظارت عاليه بر امور پيمان، مالي، ذي  نظارت عاليه:  -

 خواهد بود.  دستگاه مسئول بازسازيعهده  

  رساني همگانياماكن دولتي خدمات  - ٣-٣-٣-٥

 اماكن آموزشي  

روزي و مانند آن و  ها، مدارس استثنايي و مدارس شبانهاين بخش مربوط به اماكن آموزشي دولتي شامل مدارس، هنرستان

مدارس   و ساختمان  شدهساختهنيز  است  اوقاف  و  وزارت  خيرين  ستادي  در    وپرورشآموزش هاي  آموزشي خصوصي  يا مراكز 

  گيرند. قلمرو اين بخش قرار نمي

بازسازي:تأمين    - ماده    بودجه  طبق  ماده  آيين  ٣بر  (چ)  بند  اجرايي  كشور  ١٣نامه  بحران  مديريت  كليه قانون   ،

اي كليه اموال منقول و غيرمنقول شامل زمينه توسعه پوشش بيمه موظفند    وپرورشآموزش هاي اجرايي شامل وزارت  دستگاه

  در صورت ضرورت و تشخيص ستاد،ها و ابنيه خود را حداكثر تا پايان برنامه ششم توسعه كشور فراهم نمايند.  كليه ساختمان



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٦٠ 
 

 

بيمه  تأمين   بخش  از  حمايت  از طريق  بازيابي  دستگاهياعتبار جهت  به  پرداخت مستقيم  گيرد.  ا  انجام  مسئول  دليل  هاي  به 

ها بهتر از گذشته و وضعيت نامناسب مدارس در بعضي مناطق محروم كشور لازم است ستاد در  اهميت مدارس و بازسازي آن

  هاي اصلي اقدام نمايد. عنوان يكي از اولويت مدارس به  سازيساخت، تعمير و مقاومهاي داخلي و خارجي به هدايت كمك

(سازمان   وپرورشآموزشتوسط وزارت    سازيساخت، تعمير و مقاومكليه عمليات مرتبط با    بردار:وظايف دستگاه بهره  -

اين    سازيساخت، تعمير و مقاومگيرد. اين وزارتخانه موظف است كليه عمليات مرتبط با  نوسازي و تجهيز مدارس) صورت مي

دستورالعمل  اساس  بر  را  آييناماكن  داخلي،  سازمان  نامههاي  عمراني  و  فني  نظام  آيين  وبودجهبرنامههاي  (مانند  نامه  كشور 

  و...) انجام دهد.  تشخيص صلاحيت مشاوراننامه ، آييناجرايي قانون برگزاري مناقصاتنامه  ارجاع كار به پيمانكاران، آيين

اين   سازيساخت، تعمير و مقاوممنظور تسريع و تسهيل به دستگاه مسئول بازسازي :دستگاه مسئول بازسازيوظايف   -

بسته به نوع و بستر سانحه   دستگاه مسئول بازسازيعنوان نمونه ابنيه ممكن است تدابيري را در برنامه بازسازي لحاظ نمايد. به

ها)، در دسترس  كار (با همكاري شهرداري آلات سنگين، صدور جواز ساخت و پايانممكن است در عمليات آواربرداري، ماشين

  قرار دادن مصالح استراتژيك يا مصالح و قطعات ساختماني عمده در بازسازي يا تعمير اين ابنيه كمك نمايد. 

امور    سازيساخت، تعمير و مقاومنظارت    نظارت عاليه:  - بر  عالي  و نظارت  با سازمان نوسازي و تجهيز مدارس  مدارس 

ذي مالي،  مستمر  حسابي،  پيمان،  مقاومنظارت  و  تعمير  ساخت،  عمليات  (سازمان  بر  شهرسازي  و  راه  وزارت  عهده  بر  سازي 

  ها و تأسيسات دولتي و عمومي) خواهد بود. مجري ساختمان 

  اماكن درماني  

خانه شامل  دولتي  درماني  اماكن  به  مربوط  بخش  بيمارستاناين  بهداشت،  درمانگاههاي  و  مراكز  ها  نيز  و  آن  مانند  و  ها 

هاي ستادي وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي يا مراكز آموزشي  خيرين و اوقاف است و ساختمان  شدهساختهدرماني  

  گيرند. خصوصي در قلمرو اين بخش قرار نمي

بازسازي:تأمين    - ماده    بودجه  طبق  ماده  آيين  ٣بر  (چ)  بند  اجرايي  كشور  ١٣نامه  بحران  مديريت  كليه قانون   ،

اي كليه اموال منقول و  زمينه توسعه پوشش بيمههاي اجرايي شامل وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي موظفند  دستگاه

در صورت ضرورت و  ها و ابنيه خود را حداكثر تا پايان برنامه ششم توسعه كشور فراهم نمايند.  غيرمنقول شامل كليه ساختمان

به دستگاهاعتبار جهت  تأمين    تشخيص ستاد، پرداخت مستقيم  بيمه يا  از بخش  از طريق حمايت  انجام  بازيابي  هاي مسئول 

ها بهتر از گذشته لازم است ستاد در  خصوص در نقاط محروم كشور و نياز به بازسازي آنبه دليل اهميت مراكز درماني به گيرد.

كمك به  هدايت  خارجي  و  داخلي  مقاومهاي  و  تعمير  به  سازيساخت،  محروم  نقاط  در  درماني  مراكز  از  اين  يكي  عنوان 

  هاي اصلي اقدام نمايد. اولويت 

توسط وزارت بهداشت، درمان    سازيساخت، تعمير و مقاوممديريت كليه عمليات مرتبط با    بردار:وظايف دستگاه بهره  -

اين    سازيساخت، تعمير و مقاومگيرد. اين وزارتخانه موظف است مديريت كليه عمليات مرتبط با  و آموزش پزشكي صورت مي

دستورالعمل  اساس  بر  را  آييناماكن  داخلي،  سازمان  نامههاي  عمراني  و  فني  نظام  آيين  وبودجهبرنامههاي  (مانند  نامه  كشور 

آيين پيمانكاران،  به  كار  مناقصاتنامه  ارجاع  برگزاري  قانون  آييناجرايي  آن  تشخيص صلاحيت مشاوراننامه  ،  انجام  و مانند   (

عمليات   انجام  مقاومدهد.  و  تعمير  با  بيمارستان  سازيساخت،  پزشكي  آموزش  و  درمان  بهداشت،  وزارت  با  مورد  به  بسته  ها 

  ها و تأسيسات دولتي و عمومي خواهد بود. سازمان مجري ساختمان
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اين   سازيساخت، تعمير و مقاوممنظور تسريع و تسهيل به دستگاه مسئول بازسازي :دستگاه مسئول بازسازيوظايف   -

بسته به نوع و بستر سانحه   دستگاه مسئول بازسازيعنوان نمونه ابنيه ممكن است تدابيري را در برنامه بازسازي لحاظ نمايد. به

ها)، در دسترس  كار (با همكاري شهرداري آلات سنگين، صدور جواز ساخت و پايانممكن است در عمليات آواربرداري، ماشين

  قرار دادن مصالح استراتژيك يا مصالح و قطعات ساختماني عمده در بازسازي يا تعمير اين ابنيه كمك نمايد. 

مراكز درماني با وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي و نظارت    سازيساخت، تعمير و مقاومنظارت    نظارت عاليه:  -

سازي بر عهده وزارت راه و شهرسازي بر عمليات ساخت، تعمير و مقاومنظارت مستمر  حسابي،  عالي بر امور پيمان، مالي، ذي

  ها و تأسيسات دولتي و عمومي) خواهد بود.(سازمان مجري ساختمان

 اماكن مربوط به خدمات بهزيستي  

خيريه   يا  دولتي  اماكن  به  مربوط  بخش  مراكز    نظر  ريزاين  شامل  كلينيك بخشيتوان بهزيستي  مددكاري،  ،  هاي 

هاي ستادي اين  ي سالمندان دولتي يا خيريه و مانند آن است و ساختمان دارنگهها، اورژانس اجتماعي، نيز مراكز  شيرخوارگاه

  گيرند. اين بخش قرار نمي يسازمان يا مراكز خصوصي خدماتي در قلمرو

بازسازي:تأمين    - ماده    بودجه  طبق  ماده  آيين  ٣بر  (چ)  بند  اجرايي  كشور  ١٣نامه  بحران  مديريت  كليه قانون   ،

اي كليه اموال منقول و غيرمنقول شامل كليه  زمينه توسعه پوشش بيمه هاي اجرايي شامل سازمان بهزيستي موظفند  دستگاه

بنابراين برنامه ملي بازسازي براي بازسازي،  ها و ابنيه خود را حداكثر تا پايان برنامه ششم توسعه كشور فراهم نمايند.  ساختمان 

مقاوم يا  بودجه تعمير  اماكن،  اين  نميسازي  اختصاص  بودجه  اي  مقاومدهد.  و  تعمير  از   سازيساخت،  دولتي  اماكن خدماتي 

شود. اما به دليل اهميت مراكز خدمات اجتماعي در دوره بازيابي و بازتواني مردم و نيز عدم  ميتأمين    بودجه دستگاه و بيمه

هاي داخلي و  ها بهتر از گذشته لازم است ستاد در هدايت كمككفايت اين مراكز در نقاط محروم كشور و نياز به بازسازي آن

  هاي اصلي اقدام نمايد. عنوان يكي از اولويتاين مراكز به سازيساخت، تعمير و مقاومخارجي به 

بهره  - دستگاه  با    بردار:وظايف  مرتبط  عمليات  كليه  مقاوممديريت  و  تعمير  بهزيستي    سازيساخت،  سازمان  توسط 

مي عمليات  صورت  انجام  مقاومگيرد.  و  تعمير  ساختمان  سازيساخت،  مجري  سازمان  با  مراكز  و  اين  دولتي  تأسيسات  و  ها 

با   مرتبط  عمليات  كليه  مديريت  است  موظف  سازمان  اين  بود.  خواهد  مقاومعمومي  و  تعمير  بر    سازيساخت،  را  اماكن  اين 

آييناساس دستورالعمل  داخلي،  سازمان  نامههاي  عمراني  فني و  نظام  آيين  وبودجهبرنامههاي  (مانند  به  كشور  كار  ارجاع  نامه 

  و...) انجام دهد.  تشخيص صلاحيت مشاوراننامه ، آييناجرايي قانون برگزاري مناقصاتنامه پيمانكاران، آيين

اين   سازيساخت، تعمير و مقاوممنظور تسريع و تسهيل به دستگاه مسئول بازسازي :دستگاه مسئول بازسازيوظايف   -

بسته به نوع و بستر سانحه   دستگاه مسئول بازسازيعنوان نمونه ابنيه ممكن است تدابيري را در برنامه بازسازي لحاظ نمايد. به

ها)، در دسترس  كار (با همكاري شهرداري آلات سنگين، صدور جواز ساخت و پايانممكن است در عمليات آواربرداري، ماشين

در  همچنين  نمايد.  ابنيه كمك  اين  تعمير  يا  بازسازي  در  عمده  ساختماني  قطعات  و  مصالح  يا  استراتژيك  مصالح  دادن  قرار 

به كشور،  بهزيستي  سازمان  گزارش  و  پيشنهاد  با  است  ممكن  موارد  مراكز  بعضي  بعضي  بازسازي  عمليات  تسريع  منظور 

نمايد. مجوز ستاد بهسانحه ترك تشريفات مناقصه (ماده    هيئتمنزله مجوز  ديده، ستاد مجوز ترك تشريفات مناقصه را صادر 

  نامه اجرايي قانون برگزاري مناقصات) را دارد.آيين ٢٨
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سازي بر بر عمليات ساخت، تعمير و مقاومنظارت مستمر  حسابي،  نظارت عالي بر امور پيمان، مالي، ذي  نظارت عاليه:  -

  عهده وزارت راه و شهرسازي خواهد بود. 

 اجتماعي و بهداشت بخش عمومي   اماكن مربوط به خدمات  

به كليه اماكن با كاركرد خدمات اجتماعي مانند گرمخانه بهداشتي مانند حمام و توالت همگاني و  اين بخش مربوط  ها و 

 شود. مانند آن مي

ماده    بودجه بازسازي:تأمين    - بند (چ) ماده  آيين  ٣بر طبق  اجرايي  ها  ، شهرداري قانون مديريت بحران كشور  ١٣نامه 

ها و ابنيه خود را حداكثر تا پايان  اي كليه اموال منقول و غيرمنقول شامل كليه ساختمانزمينه توسعه پوشش بيمهموظفند  

اي  سازي اين اماكن، بودجهبنابراين برنامه ملي بازسازي براي بازسازي، تعمير يا مقاومبرنامه ششم توسعه كشور فراهم نمايند.  

  شود. ميتأمين  اين اماكن از محل بودجه شهرداري و بيمه سازيساخت، تعمير و مقاومدهد. بودجه اختصاص نمي

بهره  - دستگاه  با    بردار:وظايف  مرتبط  عمليات  كليه  مقاوممديريت  و  تعمير  صورت   سازيساخت،  شهرداري  توسط 

  گيرد. مي

اين   سازيساخت، تعمير و مقاوممنظور تسريع و تسهيل به دستگاه مسئول بازسازي :دستگاه مسئول بازسازيوظايف   -

بسته به نوع و بستر سانحه   دستگاه مسئول بازسازيعنوان نمونه ابنيه ممكن است تدابيري را در برنامه بازسازي لحاظ نمايد. به

ماشين آواربرداري،  عمليات  در  است  قطعات  ممكن  و  مصالح  يا  استراتژيك  مصالح  دادن  قرار  دسترس  در  سنگين،  آلات 

  ساختماني عمده در بازسازي يا تعمير اين ابنيه كمك نمايد. 

سازي بر بر عمليات ساخت، تعمير و مقاومنظارت مستمر  حسابي،  نظارت عالي بر امور پيمان، مالي، ذي  نظارت عاليه:  -

  عهده وزارت كشور خواهد بود. 

  شهري تأسيسات و تجهيزات درون و برون  - ٤-٣-٣-٥

ها، مراكز مخابراتي و مراكز ارتباط راه ها (قطار، اتوبوس، مترو)، ايستگاهپايانه  سازيساخت، تعمير و مقاوماين بخش شامل  

ايستگاه مراكز جمع هاي آتشدور،  سيلو؛ كشتارگاه،  غسالخانه)؛  متوفيان (گورستان،  امور  زباله،  نشاني،    ي مجارآوري و فرآوري 

يا باز)،،  CGS  ،TBS  ،DRS(1(  فشار گاز  ليتقل  يهاستگاهيا  ،CNG  و  عيعرضه سوخت ما ها و ميادين  پارك  پاركينگ (طبقاتي 

مي آن  مانند  و  پايانهشهري  به  مربوط  امور  ايستگاهشود.  آتشها،  جمعها،  مراكز  متوفيان،  امور  زباله، نشاني،  فرآوري  و  آوري 

با وزارت ارتباطات، سيلوها    مراكز مخابراتي و مراكز ارتباط راه دورها،  ها و ميادين شهر با شهرداري هاي عمومي، پاركپاركينگ

  ي هاگاهيو احداث جا  يبه بخش خصوص  CNGو    عيعرضه سوخت ما  يمجار  يبا توجه به واگذار  .با سازمان غله و بازرگاني است

و وزارت   باشديم  گاهيمرتبط با اماكن مذكور با مالك جا  هيو ابن  ساتيتأس  يسازو مقاوم  ريساخت، تعم  تيمسئول  ،ياختصاص

  . د ينماياعمال م  نهيزم نيرا در ا هيت عالمصرح در قانون، نظار  يتيكمحا اراتيو اخت فينفت در چارچوب وظا

 
  ) City Gate Station: C.G.S(  يدروازه شهر ستگاهيا 1
  ) Town Border Station: T.B.S(  ي شهر  هيحاش ستگاه يا
 ) District Reducing Station: D.R.S) (يشهر(درون  ياهيفشار گاز ناح ليتقل ستگاه يا
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بازسازي:تأمين    - ماده    بودجه  طبق  ماده  آيين  ٣بر  (چ)  بند  اجرايي  كشور  ١٣نامه  بحران  مديريت  كليه قانون   ،

ها و ابنيه خود اي كليه اموال منقول و غيرمنقول شامل كليه ساختمانزمينه توسعه پوشش بيمه هاي اجرايي موظفند  دستگاه

بازيابي از  اعتبار جهت  تأمين    در صورت ضرورت و تشخيص ستاد، را حداكثر تا پايان برنامه ششم توسعه كشور فراهم نمايند.  

دستگاه به  مستقيم  پرداخت  يا  بيمه  بخش  از  حمايت  گيرد.طريق  انجام  مسئول  مقاومبودجه    هاي  و  تعمير   سازيساخت، 

  شود. ميتأمين  ي از بودجه دستگاه مربوطه و بيمهشهردرون تأسيسات و تجهيزات 

توسط دستگاه مربوط صورت   سازيساخت، تعمير و مقاوممديريت كليه عمليات مرتبط با    بردار:وظايف دستگاه بهره  -

اين اماكن را بر اساس    سازيساخت، تعمير و مقاومها موظف خواهند بود مديريت كليه عمليات مرتبط با  گيرد. اين دستگاهمي

آييندستورالعمل  داخلي،  سازمان  نامههاي  عمراني  و  فني  نظام  آيين  وبودجهبرنامههاي  (مانند  به  كشور  كار  ارجاع  نامه 

  و...) انجام دهند.  تشخيص صلاحيت مشاوراننامه ، آييناجرايي قانون برگزاري مناقصاتنامه پيمانكاران، آيين

اين   سازيساخت، تعمير و مقاوممنظور تسريع و تسهيل به دستگاه مسئول بازسازي :دستگاه مسئول بازسازيوظايف   -

بسته به نوع و بستر سانحه   دستگاه مسئول بازسازيعنوان نمونه ابنيه ممكن است تدابيري را در برنامه بازسازي لحاظ نمايد. به

ها)، در دسترس  كار (با همكاري شهرداري آلات سنگين، صدور جواز ساخت و پايانممكن است در عمليات آواربرداري، ماشين

در  همچنين  نمايد.  ابنيه كمك  اين  تعمير  يا  بازسازي  در  عمده  ساختماني  قطعات  و  مصالح  يا  استراتژيك  مصالح  دادن  قرار 

ديده، ستاد  منظور تسريع عمليات بازسازي بعضي مراكز سانحه بعضي موارد ممكن است با پيشنهاد و گزارش دستگاه مربوط، به

نامه اجرايي  آيين  ٢٨ترك تشريفات مناقصه (ماده    هيئتمنزله مجوز  مجوز ترك تشريفات مناقصه را صادر نمايد. مجوز ستاد به

  قانون برگزاري مناقصات) را دارد. 

سازي بر بر عمليات ساخت، تعمير و مقاومنظارت مستمر  حسابي،  نظارت عالي بر امور پيمان، مالي، ذي  نظارت عاليه:  -

  ها و تأسيسات دولتي و عمومي) خواهد بود. عهده وزارت راه و شهرسازي (سازمان مجري ساختمان

  هاپايانه  - ٥-٣-٣-٥

آهن، بنادر و  هاي راهالمللي، ايستگاههاي داخلي و بينها مانند فرودگاهپايانه  سازيساخت، تعمير و مقاوماين بخش شامل  

  هاي صنعتي همگي مربوط به وزارت راه و شهرسازي است.اسكله 

بازسازي:تأمين    - ماده    بودجه  طبق  ماده  آيين  ٣بر  (چ)  بند  اجرايي  كشور  ١٣نامه  بحران  مديريت  كليه  قانون   ،

اي كليه اموال منقول و غيرمنقول شامل زمينه توسعه پوشش بيمه هاي اجرايي شامل وزارت راه و شهرسازي موظفند  دستگاه

  در صورت ضرورت و تشخيص ستاد،ها و ابنيه خود را حداكثر تا پايان برنامه ششم توسعه كشور فراهم نمايند.  كليه ساختمان

دستگاهاعتبار جهت  تأمين   به  پرداخت مستقيم  يا  بيمه  از بخش  حمايت  از طريق  گيرد. بازيابي  انجام  مسئول  دليل    هاي  به 

ها بهتر از ديده و در كاركرد اقتصادي كشور و نياز به بازسازي آن العاده اين مراكز در بازيابي اقتصادي مناطق سانحهاهميت فوق 

ها در نظر گرفته شود تا هرچه زودتر كاركرد اين مراكز  اي براي بازسازي اين پايانهگذشته ممكن است با تشخيص ستاد بودجه

  صورت ايمن ازسرگرفته شود. به

توسط وزارت راه و شهرسازي    سازيساخت، تعمير و مقاوممديريت كليه عمليات مرتبط با    :برداروظايف دستگاه بهره  -

اين اماكن را بر اساس   سازيساخت، تعمير و مقاومگيرد. اين وزارتخانه موظف است مديريت كليه عمليات مرتبط با  صورت مي 

آييندستورالعمل  داخلي،  سازمان  نامههاي  عمراني  و  فني  نظام  آيين  وبودجهبرنامههاي  (مانند  به  كشور  كار  ارجاع  نامه 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 
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آيين مناقصاتنامه  پيمانكاران،  برگزاري  قانون  آييناجرايي  مشاوراننامه  ،  عمليات    تشخيص صلاحيت  انجام  دهد.  انجام  و...) 

ها و تأسيسات دولتي و عمومي خواهد بود. همچنين ها با سازمان مجري ساختمانكليه اين پايانه  سازي ساخت، تعمير و مقاوم

منظور تسريع در عمليات بازسازي و بازتواني، بازسازي يا  به  بالا باشد ها  ممكن است در مواردي كه سطح خسارت به اين پايانه

پايانه اين كار نيز با وزارت راه و شهرسازي  ها در چند مرحله صورت بگيرد كه در اين صورت برنامهتعمير اين  ريزي عملياتي 

  است.

اين   سازيساخت، تعمير و مقاوممنظور تسريع و تسهيل به دستگاه مسئول بازسازي :دستگاه مسئول بازسازيوظايف   -

ها در  مراكز ممكن است تدابيري را در برنامه بازسازي لحاظ نمايد. در مواردي ممكن است بازسازي و بازتواني كاركرد اين پايانه

بازسازي   برنامه  آواربرداري،   دستگاه مسئول بازسازي.  رند يقرار گاولويت  بستر سانحه ممكن است در عمليات  و  نوع  بسته به 

اين ماشين در بازسازي يا تعمير  يا مصالح و قطعات ساختماني عمده  استراتژيك  آلات سنگين، در دسترس قرار دادن مصالح 

  مراكز كمك نمايد. 

هاي تخصصي وزارت راه و شهرسازي و نظارت  مراكز درماني با سازمان سازيساخت، تعمير و مقاومنظارت  نظارت عاليه: -

  سازي بر عهده وزارت كشور خواهد بود. بر عمليات ساخت، تعمير و مقاومنظارت مستمر حسابي،  عالي بر امور پيمان، مالي، ذي

  اماكن مذهبي  - ٦-٣-٣-٥

شامل   بخش  مقاوماين  و  تعمير  شامل    سازيساخت،  متبركه  اماكن  مذهبي،  مدارس  مصلا،  حسينيه،  تكيه،  مساجد، 

ها، جمكران، بارگاه امام هشتم و همچنين فضاهاي مذهبي متعلق به هموطنان اقليت مذهبي است. در اين بين بارگاه  امامزاده

در ري به دليل اهميت ملي و نيز به دليل    ميشاه عبدالعظچراغ در شيراز و  امام هشتم، حرم حضرت معصومه (ع) در قم، شاه

 گيرند. اند در زمره ميراث ملي قرار ميكه ثبت ميراث شدهاين

بازسازي:تأمين    - ماده    بودجه  طبق  ماده  آيين  ٣بر  (چ)  بند  اجرايي  كشور  ١٣نامه  بحران  مديريت  كليه قانون   ،

امور خيريه موظفند  دستگاه اموال منقول و غيرمنقول زمينه توسعه پوشش بيمههاي اجرايي شامل سازمان اوقاف و  اي كليه 

در صورت ضرورت و تشخيص ها و ابنيه خود را حداكثر تا پايان برنامه ششم توسعه كشور فراهم نمايند.  شامل كليه ساختمان

به دستگاهاعتبار جهت  تأمين    ستاد، پرداخت مستقيم  يا  بيمه  از بخش  از طريق حمايت  انجام گيرد.بازيابي  به    هاي مسئول 

دارند،  متعلق به هموطنان اقليت مذهبي  دليل اهميت زيادي كه تعدادي از اين مراكز مانند اماكن متبركه يا فضاهاي مذهبي  

اين اماكن اهدا ميهاي مردمي بهمعمولاً كمك اين مراكز استفاده  طور مشخص براي بازسازي  شوند و براي بازسازي و تعمير 

در ري    ميشاه عبدالعظچراغ در شيراز و  بارگاه امام هشتم و حرم حضرت معصومه (ع) در قم، شاهشوند. براي اماكني مانند  مي

اهميت   داراي  آستانفوق كه  اين  بودجه  نبودن  كافي  و  سانحه  وقوع  صورت  در  هستند  به  العاده  بازسازي  بودجه  محل  از  ها 

  شود. تشخيص ستاد به بازسازي و تعمير اين اماكن متبركه اختصاص داده مي

بهره  - دستگاه  با    بردار: وظايف  مرتبط  عمليات  كليه  مقاوممديريت  و  تعمير  دستگاه  سازيساخت،  نهاد  توسط  يا  ها 

خيريه،  بهره امور  و  اوقاف  سازمان  شامل  آستان صورت مي  هيئتبردار  كليه  امناي  مديريت  موظف هستند  نهادها  اين  گيرد. 

با   مرتبط  مقاومعمليات  و  تعمير  دستورالعمل   سازيساخت،  اساس  بر  را  اماكن  آييناين  داخلي،  و  نامههاي  فني  نظام  هاي 

سازمان   آيين  وبودجهبرنامهعمراني  (مانند  آيينكشور  پيمانكاران،  به  كار  ارجاع  مناقصاتنامه  نامه  برگزاري  قانون  ،  اجرايي 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٦٥ 
 
 

انجام عمليات    تشخيص صلاحيت مشاوراننامه  آيين انجام دهد.  با سازمان    سازيساخت، تعمير و مقاومو...)  اماكن  اين  كليه 

  ها و تأسيسات دولتي و عمومي خواهد بود. مجري ساختمان 

اين   سازيساخت، تعمير و مقاوممنظور تسريع و تسهيل به دستگاه مسئول بازسازي :دستگاه مسئول بازسازيوظايف   -

متناسب با نوع و بستر سانحه ممكن است در   دستگاه مسئول بازسازيمراكز ممكن است تدابيري را در برنامه بازسازي نمايد.  

ماشين  آواربرداري،  در  عمليات  عمده  ساختماني  قطعات  و  مصالح  يا  استراتژيك  مصالح  دادن  قرار  دسترس  در  سنگين،  آلات 

  بازسازي يا تعمير اين مراكز كمك نمايد. 

  وزارت ميراث فرهنگي، گردشگري و صنايع دستي ديده توسط  در مواردي كه ساختمان يا محدوده آسيب  نظارت عاليه:  -

ثبت ملي يا جهاني شده باشد، اين سازمان نظارت عاليه بر تمامي عمليات بازسازي و تعمير دارد. نظارت عالي بر امور پيمان،  

  سازي بر عهده وزارت كشور خواهد بود.بر عمليات ساخت، تعمير و مقاومنظارت مستمر حسابي، مالي، ذي

  ميراث فرهنگي  - ٧-٣-٣-٥

 در  دسترسي هايو شبكه  هااستقرار كاربري مسكوني، هايخانه  شهري، فضاهاي و عمومي بناهاي بازسازي  و تعمير مرمت،

هدف بايدها  آن  محيط با  فرهنگي،   خاص دستورالعمل و  ضوابط اساس بر و ساكنين سكونت و زيستارتقاي  ميراث  وزارت 

 پذيرد.  صورت گردشگري و صنايع دستي 

 به   بيشتر  خسارت  شدن  وارد  از  جلوگيري  و  اثر  پذيريآسيب  كاهش  براي  اضطراري  اقدامات  انجام  :و پايدارسازي  تثبيت - 

  .آن

  .مناسب كالبدي و  فني مداخله  براي لازم شرايط ايجادمنظور به : آواربرداري  و يسازپاك - 

  .سنتي فنون و روش از استفاده با  آن اوليه سالم وضعيت به تاريخي اثر برگرداندنمنظور به فني اقدامات انجام  :مرمت - 

 .آن فرهنگي اهميت حفظ هدف با اثر عمر طول افزايش و مراقبتمنظور به  لازم اقدامات كليه انجام :حفاظت - 

  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحهبرنامه -٤-٣-٥

  صورت گيرد. پيش از وقوع سانحه زير اقداماتلازم است  يرمسكونياماكن غ  يسازو مقاوم ريساخت، تعمجهت 

  سازي اماكن غيرمسكوني ساخت، تعمير و مقاوم ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحه جهت  برنامه   ):٥٧(  جدول

  تصويب/تأييد   دستگاه همكار   دستگاه مسئول اقدامات   رديف   

تدوين دستورالعمل 
ها و شيوه 

نامه 
ها

  

١  
تهيه دستورالعمل بازسازي بازارهاي سنتي و  

عنوان  سنجي بيمه سوانح براي اين بازارها بهامكان 
  بخشي از برنامه مديريت بحران اين اماكن 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت ميراث فرهنگي،  
گردشگري و صنايع  

، وزارت صنعت،  دستي
معدن و تجارت، وزارت  

كشور، سازمان  
، بيمه  وبودجه برنامه 

مركزي، صندوق بيمه  
  همگاني حوادث طبيعي

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
تهيه دستورالعمل جبران خسارت و بازسازي فضاهاي  

  بخش كشاورزي، دامداري و آبزيان 
وزارت جهاد  

  كشاورزي 
  وبودجه برنامه سازمان  

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 
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  تصويب/تأييد   دستگاه همكار   دستگاه مسئول اقدامات   رديف   

٣  
هاي با كاربري  تهيه دستورالعمل بازسازي ساختمان 
  يتجار  ياحدها مختلط مسكوني و تجاري/اداري و و

  واحد تك

بنياد مسكن  
  انقلاب اسلامي 

وزارت دادگستري،  
  وزارت كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٤  
و    يتجار  يهامجتمع تهيه دستورالعمل بازسازي  

  ي ادار 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت دادگستري،  
، بنياد  وزارت كشور 

  مسكن انقلاب اسلامي 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٥  
نامه براي جلوگيري از تضييع حقوق  تدوين آيين

كسبه باسابقه در جريان بازسازي واحدهاي تجاري  
  سرقفلي پس از سوانح و به تصويب رساندن آن

وزارت  
  دادگستري 

وزارت صنعت، معدن و  
تجارت، وزارت كشور،  

  اتاق اصناف 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٦  

تدوين برنامه جبران خسارت و بازسازي ابنيه مربوط  
هاي اجرايي، بنيادها، نيروهاي انتظامي، قوه  به دستگاه 

عنوان بخشي از  قضائيه و مقننه و نيروهاي نظامي به
  برنامه مديريت بحران اين اماكن 

كليه 
هاي  دستگاه 

كشوري و  
  لشگري مربوطه 

وزارت راه و شهرسازي،  
  وزارت كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٧  

تدوين دستورالعمل جبران خسارت و بازسازي ابنيه  
مربوط به خدمات اجتماعي دولتي (آموزشي، درماني،  

عنوان بخشي از برنامه  سازمان بهزيستي، بهداشتي) به
  مديريت بحران اين اماكن 

وزارت  
،  وپرورش آموزش 

بهداشت، كشور،  
سازمان  
  بهزيستي

وزارت راه و شهرسازي،  
  وزارت كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٨  
تدوين دستورالعمل بازسازي تأسيسات و تجهيزات  

عنوان  ها و مانند آن به دولتي شامل سيلوها، كشتارگاه 
  بخشي از برنامه مديريت بحران اين تأسيسات 

وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

وزارت جهاد كشاورزي،  
  وزارت كشور 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٩  
هاي  ها و ايستگاه تدوين دستورالعمل بازسازي پايانه 

عنوان بخشي از برنامه مديريت بحران اين  شهري به 
  اماكن 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

  وزارت كشور 
سازمان  

مديريت بحران  
  كشور 

١٠  

تدوين دستورالعمل بازسازي اماكن و تأسيسات  
نشاني، امور متوفيان،  هاي آتش شهري نظير ايستگاه 

ها  ها، پارك آوري و فرآوري زباله، پاركينگمراكز جمع 
عنوان بخشي از برنامه مديريت  و ميادين شهري به 

  بحران اين اماكن و تأسيسات 

  وزارت راه و شهرسازي   وزارت كشور 
سازمان  

مديريت بحران  
  كشور 

١١  

تدوين دستورالعمل بازسازي تأسيسات و ابنيه مربوط  
داخل و خارج   CNGو    عيعرضه سوخت ما  يمجار

عنوان بخشي از برنامه مديريت بحران اين  شهر به 
  تأسيسات

  وزارت راه و شهرسازي   وزارت نفت 
سازمان  

مديريت بحران  
  كشور 

١٢  
تدوين دستورالعمل بازسازي تأسيسات و ابنيه مربوط  

عنوان بخشي از برنامه مديريت بحران  ها بهبه فرودگاه 
  اين تأسيسات

وزارت راه و  
  شهرسازي 

  وزارت كشور 
سازمان  

مديريت بحران  
  كشور 

١٣  
تدوين دستورالعمل بازسازي تأسيسات و ابنيه مربوط  

عنوان  هاي آبي بهها و ترمينال به بنادر و لنگرگاه 
  بخشي از برنامه مديريت بحران اين تأسيسات 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت كشور و وزارت  
  صنعت، معدن و تجارت

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 
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  پس از وقوع سانحه  اقدامات  -٥-٣-٥

منظور به  شدهي زيربرنامهسازي اماكن غيرمسكوني شامل مجموعه اقدامات از پيش  ، تعمير و مقاوماحداثمديريت اجرايي  

  مديريت بازيابي است. 

  اماكن غيرمسكوني   سازيساخت، تعمير و مقاوم اقدامات    ):٥٨(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  شرح اقدامات   رديف   

اماكن و كاربري 
ش خصوصي 

هاي متعلق به بخ
  

١  
بخش    سازيعمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

  كشاورزي و دامداري (خصوصي) 
  وزارت جهاد كشاورزي 

وزارت صنعت، معدن و تجارت و معادن،  
  بنياد مسكن انقلاب اسلامي

٢  
نظارت بر و تسهيل عمليات بازسازي، بازيابي،  

سازي بخش كشاورزي و  تعمير و مقاوم 
  دامداري 

وزارت جهاد كشاورزي،  
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت و معادن
  وزارت كشور، سازمان مديريت بحران كشور 

٣  
بخش    سازيعمليات ساخت، تعمير و مقاوم 
  تجاري (خصوصي) 

  بردار مالك/بهره 
وزارت صنعت، معدن و تجارت و اتاق  

اصناف، وزارت كشور، بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

٤  
نظارت بر و تسهيل عمليات ساخت، تعمير و  

  بخش تجاري (خصوصي)   سازيمقاوم 

وزارت صنعت، معدن و  
تجارت و وزارت راه و  

  شهرسازي 

وزارت كشور و بنياد مسكن انقلاب اسلامي،  
  سازمان مديريت بحران كشور 

٥  
بخش    سازيعمليات ساخت، تعمير و مقاوم 
  خدماتي (خصوصي) 

  مالكان 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي،  

  ، سازمان بهزيستيوپرورشآموزش وزارت  

٦  
نظارت بر و تسهيل عمليات ساخت، تعمير و  

  بخش خدماتي (خصوصي)  سازيمقاوم 

وزارت بهداشت، درمان  
و آموزش پزشكي،  

،  وپرورشآموزش وزارت  
  سازمان بهزيستي 

وزارت راه و شهرسازي، وزارت كشور،  
  سازمان مديريت بحران كشور 

٧  
بخش    سازيعمليات ساخت، تعمير و مقاوم 
  صنعتي (خصوصي)

  وزارت صنعت، معدن و تجارت   بردار مالك/بهره 

٨  
نظارت بر و تسهيل عمليات ساخت، تعمير و  

  بخش صنعتي (خصوصي)  سازيمقاوم 
وزارت صنعت، معدن و  

  تجارت
  وزارت كشور، سازمان مديريت بحران كشور 

ش دولتي و عمومي
اماكن خدماتي بخ

  

٩  
سازي اماكن و  عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

  هاي اجرايي هاي متعلق به دستگاه كاربري 
  بردار دستگاه بهره 

ها و تأسيسات  سازمان مجري ساختمان 
  دولتي و عمومي

١٠  
سازي اماكن  عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 
  آموزشي دولتي 

  وپرورشآموزش وزارت  
(سازمان نوسازي  

  مدارس) 
  ها سازمان مجري ساختمان 

١١  
سازي اماكن  عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

  درماني دولتي 
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي
  هابهزيستي و سازمان مجري ساختمان 

١٢  
سازي اماكن  عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

  خدمات بهزيستي دولتي
  سازمان بهزيستي 

سازمان بهزيستي و سازمان مجري  
  هاساختمان 

١٣  
سازي اماكن  عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

اجتماعي و بهداشت بخش    مربوط به خدمات 
  عمومي 

وزارت بهداشت، درمان  
و آموزش پزشكي و  
بهزيستي و سازمان  

  هامجري ساختمان 

  هاشهرداري 
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  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  شرح اقدامات   رديف   

ت درون و برون 
ت و تجهيزا

تأسيسا
شهري و روستايي

  
١٤  

سازي تأسيسات  عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 
هاي  و تجهيزات شهري نظير ايستگاه 

آوري و  نشاني، امور متوفيان، مراكز جمع آتش 
ها و ميادين  ها، پارك فرآوري زباله، پاركينگ 

  شهري 

  وزارت راه و شهرسازي و وزارت كشور   هاشهرداري 

١٥  
سازي تأسيسات  عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

  هاي شهري ها و ايستگاه و تجهيزات پايانه 
  وزارت راه و شهرسازي و وزارت كشور   هاشهرداري 

١٦  
سازي تأسيسات  عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

شهري شامل سيلوها،  و تجهيزات درون و برون 
  ها و مانند آن كشتارگاه 

وزارت صنعت، معدن و  
  تجارت

وزارت راه و شهرسازي، وزارت كشور، وزارت  
  جهاد سازندگي

١٧  
سازي تأسيسات  عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

و    عيعرضه سوخت ما  يمجار و ابنيه مربوط  
CNG  داخل و خارج شهر  

 وزارت كشور و وزارت راه و شهرسازي؛  وزارت نفت 

١٨  
ها  سازي پايانه عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

  ) و مانند آنها و بنادر  (فرودگاه 
  ها وزارت كشور و سازمان مجري ساختمان  وزارت راه و شهرسازي 

١٩  
سازي اماكن  عمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

  مذهبي
سازمان اوقاف از طريق  

  آستان اماكن متبركه 
  ستاد 

  ها سازمان مجري ساختمان 

ث فرهنگي 
ميرا

  

٢٠  
  سازي بناهايعمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

  فرهنگي-تاريخي  ارزش  واجد  و  نشدهثبت
  وزارت ميراث فرهنگي  بردار مالك/بهره 

٢١  
نظارت بر و تسهيل عمليات ساخت، تعمير و  

  ارزش  واجد  و  نشدهثبت   سازي بناهايمقاوم 
  تاريخي

  وزارت ميراث فرهنگي
وزارت راه و شهرسازي و وزارت كشور از  

  طريق شهرداري 

٢٢  
 سازي آثارعمليات ساخت، تعمير و مقاوم 

  جهاني  ميراث فهرست در شدهثبت
  يونسكو  جهاني ميراث مركز  فرهنگي  ميراث  وزارت

٢٣  
و    حفاظت  براي  مديريت  جامع  هايطرح   تهيه

احياي    و   حفظ  براي  لازم  اقدامات  كليه  انجام
  آثار طبيعي  هايارزش 

  فرهنگي  ميراث  وزارت
زيست، سازمان  سازمان حفاظت محيط 

  ها و مراتع جنگل 

٢٤  
و    حفاظت  براي  مديريت  جامع  هايطرح   تهيه

احياي    و   حفظ  براي  لازم  اقدامات  كليه  انجام
  فرهنگي  منظر  هايارزش 

  فرهنگي  ميراث  وزارت
 جهاد  وزارت  شهرسازي، و راه وزارت

  زيستسازمان حفاظت محيط  كشاورزي،

  

  هابازسازي زيرساخت  - ٤-٥

به   بخش  اين  سامانهدر  بازسازي  جهت  لازم  و  اقدامات  گازرساني  و  فاضلاب  آبرساني،  مخابرات،  و  ارتباطات  برق،  هاي 

  ونقل شهري، ريلي، هوايي و دريايي پرداخته شده است.هاي حملسامانه

  ها و مفاهيمزمينه -١-٤-٥

.  ستيلازم ن  گريد  يموقت  يهاحلكه استفاده از راه شود  شروع مي  زمانيدائم شبكه  ي  بازساز  ها:زيرساخت  دائم  يبازساز

چند    يبازساز تا  روز  چند  از  است  ب  سال دائم ممكن  بازسازنجامديبه طول  در  تأمين  ي.  تأسيسات  توز  ، دائم  و  (يا    عيانتقال 
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تا    ٦٠٠  اتيمطابق نشر  ساختانسانو    يعيدر برابر سوانح طب  يسازمقاومو    يو ضوابط مربوط به بهساز  ولاص  د يبا   ،آوري)جمع 

 لحاظ شوند.   رانيمشابه ا  يطيمح  طيبا شرا  يالمللنيبملي يا    يو استانداردها  هانامهنييآ  ريسا  ايو    وبودجهبرنامه  سازمان  ٦١٠

ها  ها، جزئيات ساخت و بهسازي اصل ساختن بهتر از قبل بايد به روشني در تمامي مراحل بازسازي ازجمله در تمامي طراحي 

  رعايت شود. 

  الزامات  - ٢-٤-٥

 اندازچشمات يك سانحه به سمت توسعه، لازم است يك استراتژي جامع بازيابي با تعريف  تأثيردر انتقال از درك اثرات و  

بهبود   اين  براي  گرددكلي  كه،  آغاز  معنا  اين  براي    به  بازسازي  مراحل  پايان  در  مطلوب  و   هايبخشوضعيت  زيرساختي 

بر    هاي بخش بايد مبتني  اين ديدگاه  ارائه دهد.  را  به ميچه  آن  بينيپيشو    PDNA  وتحليلتجزيه مرتبط ديگر  با توجه  توان 

هاي ايمني و عملكردي  زيرساختي وجود دارد، حاصل شود. راهبردها و شاخص  هايبخشكه براي    هاييفرصتها و  محدوديت

 باشند: هاي شرياني شامل موارد زير ميمرتبط در خصوص مراحل بازيابي و بازسازي شبكه

هاي  ترازي استراتژي ، همهازيرساخت كاران بخش  راندانداز براي دستدر تدوين چشم  توسعه پايدار:  عنوانبهبازسازي   - 

با برنامه انجام خواهد شد) و ايجاد  بازيابي  اين كار  اينكه چگونه  محلي ضروري   يسازوكارهاهاي توسعه كشور (و توضيح 

 كه عوامل مهمي براي تقويت توسعه پايدار در اين زمينه هستند.  است

  هاي مجاور با شبكه آوري)(جمع عيانتقال و توز هاي شبكه  نيببرخط  يهمكار  تياز قابل نانياطم ها:ارتباط برخط شبكه - 

برنامه -  ساير  با  شركت برنامه  ها: هماهنگي  توسط  كه  اضطراري  عملياتي  سامانههاي  متولي  تدوين  هاي  شرياني  هاي 

ريز هاي برنامهو ساير دستگاه سازمان مديريت بحران كشورتوسط  شده ه يتهاضطراري  پاسخهاي  شود، بايد با ساير برنامهمي

بدون نياز به   كهي طوربهو هماهنگ و يكپارچه شود،    يسازكسانياي و ملي،  در بحران در سطح محلي، منطقه  مسئولو  

 ، تمام ابعاد سانحه و پاسخ اضطراري لازم، تحت پوشش قرار گيرند. يكاردوبارههاي تكراري و فعاليت

  :شده است ليتشك رياز دو عنصر زيك شبكه زيرساختي  ١يمني ا يكپارچگي ي:منيا  يكپارچگي - 

  است. جديهاي مقاومت كافي اجزاي شبكه و جلوگيري از آسيب تأمين  شامل ٢افزاري يكپارچگي ايمني سخت - 

 باشد. برايهاي آبشاري ميقابليت اطمينان كافي شبكه و جلوگيري از شكستتأمين    شامل   ٣كپارچگي ايمني سيستمي ي - 

آوري) (جمع  نقاط اصلي شبكه و خطوط انتقال و توزيع  عنوانبهمهم    تأسيساتمقاومت  تأمين    يكپارچگي سيستمي، تأمين  

ايمني سيستمي تأمين    باشد. ساختار شبكه و فراهم نمودن خطوط اضافيجريان مي براي خطوط مهم نيز به يكپارچگي 

هاي به حداقل رساندن اختلال يا قطعي جريان در شبكه و افزايش سرعت  كند. علاوه بر آن استفاده از تكنيككمك مي

  بازسازي اضطراري در افزايش اين يكپارچگي مؤثر است.

من و مؤثر به  يمطمئن، ا  ،وقفهيب  ي رسانتاخدم  و   جرياندار  يپا تأمين    : وقفهيب  يرسانتاخدم   و   جريان دار  ين پايم أت - 

استفاده  نيمشترك نقشيا  اصل  و  دارد  جامعه  يآورتاب  در  مهمي  كنندگان  صنعت  يركن  جامعه  . شودمي  محسوب  يهر 

جمع   عيتوز  و  انتقال  يهاشبكه   و  ديتول  تأسيسات شبكه  فاضلاب  مورد  و   يعيطب  خطراتانواع    معرض  در  آوري)(در 

سانحه بعد از    يهالذا بايد در بازسازي  .كند يم  تهديدرا    جرياندار  يپاتأمين    ها،آن  يريپذب يآسد كه  ندار  قرار  ساختانسان

  براي خطوط شرياني مهم بايد محور فعاليت باشد.  ژهيوبهبايد اصل عدم اختلال در عملكرد و عدم قطع جريان  

 
1 Safety Integrity 
2 Hardware Safety Integrity 
3 Systematic Safety Integrity 
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از   -  شكست   يادنباله  عنوانبه  يآبشار  يهاشكست  ي:آبشار  يهاشكستجلوگيري  م  يهااز  به   تواننديوابسته  منجر 

آنها در شبكه شوند. علاوه  ب ي گسترش آس آبشاري،شكست   بر  اقتصاد  هاي  غ   ميمستق  يخسارات   د يتشدرا    ميمستقريو 

 .كردخواهند 

دورتأثير -  سامانه  دست:ات  از  شريان  بعضي  مركزها  آن   تأسيساتگرچه  هاي  مناطق  سانحهدر    ي ول   ننديبمي  بيآس  ي 

در هر    قطع جريان   زمانمدتشوند.    اختلالممكن است دچار    زيرسد و مناطق مجاور نيم   زيآن به مناطق دورتر ن  اتتأثير

مناطق مشاركت    نيا   جريانتأمين    است كه درها  آن  (مسيرها)   و خطوط  مهم  تأسيساتبه    بيآس  زانياز م  ي منطقه تابع

 شتريب  يبرا  اختلالخسارت، مدت    زانيو م  سانحهبه شدت    ي است و بستگ  يجيتدر  ها شبكه   در  برقراري جرياندارند. روند  

  باشد.  ريممكن است از چند ساعت تا چند ماه متغ كنندگاناستفاده

لزوم  حملات مخرب پاسخ دهند و    سوانح ودر    دي ها باسامانهدهد كه چگونه  نشان مي  شاخص  نيا  پذيري شبكه:انعطاف - 

قابل  يريپذ انعطاف  تيقابلافزايش   بازسازيهاي  شبكه   نانياطم  تيو  فرايندهاي  در  گيرد  شرياني  قرار  توجه  مورد   .بايد 

پذيري نياز به تغيير در طراحي دارد تا اپراتور بتواند شبكه را در پاسخ به تهديدهاي مختلف مجدداً تنظيم و سرعت  انعطاف

از شاخص يكي  افزايش دهد.  را  انعطافتعميرات  افزايش  براي  مناسب  ميكروگريدها (شبكههاي  ايجاد  هاي  پذيري شبكه، 

«جزاير» خودكفايي  تر) ميكوچك  تا  كنيم  ايجاد  قالب ميكروگريدها  در  را  رويكرد، يك شبكه بزرگ  اين  اساس  بر  باشد. 

بزرگ  شبكه  از  برق  قطع  در صورت  كه  شود  انتظار ايجاد  ميكروگريد  از  مدت  چه  اينكه  ارزيابي  شد.  خواهد  عملياتي  تر، 

 مستقل كار كند، ضروري است.  طوربهرود كه  مي

شبكه: -  مانور  ويژگي  قدرت  از  شبكهيكي  مهم  بعضي  هاي  به  آسيب  مواقع  در  مانور  قدرت  آن   تأسيساتها،  اجزاي  و 

،  بر زدنانيمهايي نظير افزونگي و  هاي وارده، با استفاده از قابليتبتوان در مواقع بحران، عليرغم آسيب كهينحوبهباشد، مي

  حداكثر پايداري و خدمات را ارائه دهند. 

ها در يك زلزله). در  لرزهدهند (نظير پستوالي رخ مي  صورت بهدر بعضي سوانح، سوانح ثانويه    :مجدد  هايكاهش اختلال - 

اختلال بر و    تواند رخ دهد هاي مجدد ميچنين مواقعي  بار مي  بنا  بازيابي چند  عمليات  لذا در  ضرورت،  انجام شود.  تواند 

عمليات بازيابي و يا بازسازي ريسك وقوع سوانح بعدي در فواصل زماني كوتاه را بايد در نظر گرفت و با تمهيد راهكارهايي،  

 هاي ثانويه را به حداقل رساند. اختلال 

از هزينههاي غيرمستقيم ميهزينه  يطوركلبه  هاي غيرمستقيم: كاهش هزينه -  بيشتر  بسيار  هاي مستقيم باشند.  توانند 

از   ناشي  بعضي    ريتأخعواقب  بازسازي  و  بازيابي  خسارات  شبكه   هايبخشدر  از  فراتر  جدي  اثرات  داراي  شرياني،  هاي 

ها بر اساس معيارهاي اجتماعي و اقتصادي لازم است بازيابي و بازسازي  بندي اولويتمستقيم است. لذا با توجه به شرايط،  

 صورت گيرد. 

بازيابي و همچنين مراكز كنترل و ديسپاچينگ، رديابي و مديريت   بندياولويتبه  ١مديريت خاموش هايسيستماستفاده از  - 

  كند. پرسنل تعمير كمك مي

راهنما:  -  اسناد  برنامهدستورالعمل  تهيه  براي  شبكه هايي  اپراتورهاي  توسط  اضطراري  بازيابي  براي   ع يتوزهاي  ريزي 

هاي اضطراري بايد  كند. برنامهدر برابر سوانح كمك مي  سازيآمادههاي  فعاليت  هماهنگ كردنآوري) و انتقال براي  جمع (

  شوند و تغيير شرايط مرزي را در نظر بگيرند.  روزبهها هنگام شناسايي شكاف

 
1 Outage Management Systems 
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جريان براي اسكان  تأمين  عدم مديريت بهينه بازيابي و بازسازي و همچنين لزوم  سانحه:بعد از   كنترل اضافه تقاضاهاي  - 

بودن يا قيمت پايين، مي از يك طرف و رايگان  سانحه را افزايش دهد، لذا لازم  بعد از    تواند تقاضاهاي اضطراري و موقت 

 ريزي از اين اضافه تقاضاها جلوگيري شود.است با برنامه

انبار: -  به ريسك آسيب مكان  موقعيت مناسب  با توجه  تعمير  انباشت قطعات و مصالح  انبارهاي  بهينه  پذيري شبكه يابي 

براي  جايگزيني  تجهيزات  و  يدكي  قطعات  بودن  دسترس  در  است.  بازسازي  و  بازيابي  سريع  توانايي  در  مهم  اصل  يك 

سانحه است و حتي تفاوت بين بازسازي اضطراري و دائم را ايجاد  بعد از    مهم يك نياز اساسي در طول بازسازي  تأسيسات

 شود. انجام مي ترع يسردر دسترس باشد، تعميرات  يراحتبهكند. هر وقت قطعات يدكي مي

 ها در بازيابي و بازسازيآب و هوايي توجه به شرايط  - 

 كنندگانبهينه تعميرات با توجه به اهميت اجتماعي و اقتصادي مشتركان و استفاده بندياولويت  - 

  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحهبرنامه -٣-٤-٥

متولي سامانهدستگاه سامانههاي  اين  دقيق  اطلاعات  ابتدا  موظفند  زيرساختي  مشتركين  هاي  اطلاعات  همراه  به  را  در ها 

اموال، تأسيساتيسامانه ثبت دارائ ارزيابي خسارت    ها،  برآورد و  بر آن نسبت به تدوين راهنماهاي  مستندسازي كنند. علاوه 

  : ها مطابق جدول ذيل اقدام نمايندهاي زيرساختهاي سامانهبراي هر يك از بخش

  هاهاي زيرساخت هاي سامانه راهنماهاي برآورد و ارزيابي خسارت براي هر يك از بخش   ):٥٩(  جدول

 دستگاه مسئول مخاطره   زمينه آسيب يا خسارت   نوع زيرساخت 

تأمين، انتقال  
  و توزيع آب

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   ها سد
 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   ها و ساير منابع آب چاه 

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   خطوط انتقال آب 

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   ي رسانآب  يهاكانال 
 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   مخازن آب شرب 

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   آب   يهاخانه هيتصف
 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت  شبكه توزيع)(  يشهر   يرسانآب   شبكه

آوري،  جمع 
انتقال و تصفيه  

  فاضلاب 

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   فاضلاب   يهاخانه هيتصف

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   ي شهر   فاضلاب  آوريجمع   شبكه
 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   تأسيسات فاضلاب صنعتي 

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   ي شهر   فاضلاب  انتقال  شبكه
 ، درمان و آموزش پزشكيوزارت بهداشت  دار مخاطرات اولويت   تأسيسات فاضلاب بهداشتي 

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   تأسيسات آب و فاضلاب روستايي 

توليد، انتقال و  
  توزيع برق 

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   هاه انواع نيروگا 
 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   كيلوولت)   ٤٠٠و    ٢٣٠هاي انتقال (پست 

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   كيلوولت)  ٤٠٠و    ٢٣٠خطوط انتقال (
  ١٣٢و    ٦٣(  ها و خطوط فوق توزيعپست 

  كيلوولت) 
 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت 

كيلوولت و    ٢٠(  ها و خطوط توزيعپست 
  كمتر)

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت 

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   هاي كنترل مراكز ديسپاچينگ و ساختمان 

 هاي مادر تخصصي تابعه وزارت نيرو و شركت   دار مخاطرات اولويت   رساني روستايي تأسيسات برق 
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 دستگاه مسئول مخاطره   زمينه آسيب يا خسارت   نوع زيرساخت 

  شبكه مخابرات 

  دار مخاطرات اولويت   شبكه تلفن ثابت عمومي 
وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات و  

  هاي تحت نظارت شركت 

  دار مخاطرات اولويت   شبكه تلفن ثابت عملياتي (امداد و نجات) 
وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات و  

  هاي تحت نظارت شركت 

  دار مخاطرات اولويت   هاي تلفن همراه عمومي شبكه 
وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات و  

  هاي تحت نظارت شركت 
هاي تلفن همراه عملياتي (امداد و  شبكه 

  نجات) 
  دار مخاطرات اولويت 

وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات و  
  هاي تحت نظارت شركت 

  دار مخاطرات اولويت   مراكز مخابراتي 
وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات و  

  هاي تحت نظارت شركت 

  دار مخاطرات اولويت   مراكز داده (اطلاعات حياتي و حساس) 
وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات و  

  هاي تحت نظارت شركت 
  سيماي جمهوري اسلامي ايران   مايصداوس  دار مخاطرات اولويت   هاي فرستنده مراكز و ايستگاه   ما يصداوس

  گاز طبيعي 

  وزارت نفت و شركت ملي گاز  دار مخاطرات اولويت   هاي گاز ايستگاه 
  وزارت نفت و شركت ملي گاز  دار مخاطرات اولويت   خطوط انتقال 
  وزارت نفت و شركت ملي گاز  دار مخاطرات اولويت   شبكه توزيع 

  وزارت نفت و شركت ملي گاز  دار مخاطرات اولويت   هاساختمان 

هاي  سوخت 
  مايع 

(بنزين و گازوئيل    هاي توزيع سوختجايگاه 
  غيره) و  

  وزارت نفت و شركت ملي پخش و پالايش  دار مخاطرات اولويت 

  وزارت نفت و شركت ملي پخش و پالايش  دار مخاطرات اولويت   مخازن ذخيره 
  وزارت نفت و شركت ملي پخش و پالايش  دار مخاطرات اولويت   هاشگاه يپالا

  وزارت نفت و شركت ملي پخش و پالايش  دار مخاطرات اولويت   خطوط انتقال 
  وزارت نفت و شركت ملي پخش و پالايش  دار مخاطرات اولويت   هاي پمپاژ ايستگاه 

  وزارت نفت و شركت ملي پخش و پالايش  دار مخاطرات اولويت   هاساختمان 

  ونقلحمل 
  ريلي 

  آهنوزارت راه و شركت راه   دار مخاطرات اولويت   آهنهاي راه پل
  آهنوزارت راه و شركت راه   دار مخاطرات اولويت   ها تونل

  آهنوزارت راه و شركت راه   دار مخاطرات اولويت   بدنه مسير ريلي
  آهنوزارت راه و شركت راه   دار مخاطرات اولويت   رسانيها، مراكز كنترل و سوخت ايستگاه 

قطار زيرزميني  
  شهري (مترو) 

  ها هاي مترو و شهرداري شركت   دار مخاطرات اولويت   ها ايستگاه 
  ها هاي مترو و شهرداري شركت   دار مخاطرات اولويت   ها تونل

  ها هاي مترو و شهرداري شركت   دار مخاطرات اولويت   برق   يهاپست ،  مراكز كنترل و    زاتيتجه

شبكه  
  ونقلحمل 

  ي ا جاده 

  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   هاي راه پل
  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   ها تونل

  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   ها بدنه راه 
(مسافري و  ي  شهر برون   ونقلحمل هاي  پايانه 

  باري) 
  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت 

شبكه  
  ونقلحمل 
  شهري درون

  هاوزارت كشور و شهرداري   دار مخاطرات اولويت   شهري    رانيها و تأسيسات اتوبوس ايستگاه 
  هاوزارت كشور و شهرداري   دار مخاطرات اولويت   شهري هاي درون پل

  هاوزارت كشور و شهرداري   دار مخاطرات اولويت   شهري ها درون تونل
  هاوزارت كشور و شهرداري   دار مخاطرات اولويت   شهري درون   يهاراه  بدنه 
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 دستگاه مسئول مخاطره   زمينه آسيب يا خسارت   نوع زيرساخت 

شبكه  
  ونقلحمل 

  دريايي

  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   هاي ساحلي سازه 
  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   ها و تجهيزات انتقال كالا و بارجرثقيل 

  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   انبارها 
  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   و تعمير و نگهداري   يرسانسوخت تأسيسات  

  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   مسافربري هاي  پايانه 

شبكه  
  ونقلحمل 

  هوايي

  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   برج كنترل فرودگاه 
  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   هاي فرودگاه ترمينال   يهاساختمان 

  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   ي رسانسوخت تأسيسات  
  وزارت راه و شهرسازي   دار مخاطرات اولويت   تعمير و نگهداري فرودگاه و آشيانه هواپيما 

  

 ها در شرايط بحران تداوم خدمات دستگاهبرنامه    - ١-٣-٤-٥

هاي حياتي، بايد داراي برنامه تداوم خدمات در شرايط بحران ناشي از هر يك  هاي اجرايي متولي شرياندستگاه  از  يك  هر

 و پايدار عبارتند از:  يايكارتداوم خدمات داراي برنامه  كيعناصر از خطرات باشند.  

 ؛ شدهي از قبل تهيههاهيها و روبرنامه - ١

 ؛يضرور تداوم عملكردهاي - ٢

 ؛گيريهاي تصميمات در ردهارياخت ضيتفو - ٣

 ؛ هاينيجانش تعيين - ۴

 ؛ نيگزيجا  امكانات - ۵

 ؛ متقابل ارتباطات - ۶

 ؛ها در موقع بحرانهاي شرياني و تمهيدات لازم براي دريافت خدمات از ساير سامانهتعيين همبستگي با ساير سامانه - ٧

 ؛ هاي پشتيبان در بيش از يك نقطهو داشتن نسخه  اضطراريها در شرايط مهم سامانه اسنادحفظ و در دسترس بودن  - ٨

 ؛ي متخصصانسان هيسرما - ٩

 ؛ منابع مالي  - ١٠

 ؛تدارك انباشت قطعات و مصالح تعمير - ١١

 ؛پذيري شبكهتوزيع انبارها با توجه به ريسك آسيب - ١٢

 ؛ سناريوهاي بحراني ژهيوبهتعيين سناريوهاي آسيب احتمالي  - ١٣

 ؛ريزي براي بازيابي سريع براي سناريوهاي مذكوربرنامه - ١۴

 ؛ رساني كنندگان) و تعيين اولويت بازيابي و خدمات(استفاده شناسايي مشتركين يبندطبقه  - ١۵

 ؛ كنندگان مهم) (استفاده خاص تدارك تمهيدات لازم براي مشتركين - ١۶

 ؛ تمهيد تجهيزات سيار داراي توانايي نصب سريع - ١٧

 ؛يابي سريع شبكهباز - ١٨

 ؛تست شبكه براي سناريوهاي مختلف آسيب - ١٩

 ؛ آموزش - ٢٠

 ؛ (مانور) تمرين - ٢١

 ؛هاي مجاور و انجام مانور مشترك با دستگاه معينها از استانتعيين دستگاه معين براي هر يك از سامانه - ٢٢



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٧٤ 
 

 

 ؛ ها در بيش از يك موقعيتوجود مراكز كنترل سامانه - ٢٣

 ؛ ها هماهنگي با ساير دستگاه - ٢۴

 ؛هاي مختلفاسناد راهنما براي تيم - ٢۵

 ؛١و نقاط ضعف ها چالش ياحصا - ٢۶

 ؛ هاخانهداراي مواد خطرناك نظير تأسيسات كلرزني در تصفيهتأسيسات ايمني  كنترل شرايط - ٢٧

 . كنندگانبه مشتركين و استفاده موقعبهرساني اطلاع - ٢٨

  شناسايي مشتركان مهم   - ٢-٣-٤-٥

ها تسريع شود. مشتركان  لازم است مشتركان مهم قبل از وقوع سوانح شناسايي شوند تا تعميرات و روند بازسازي براي آن 

عمومي،  هاي نفت و گاز، تأسيسات انتقال و تصفيه آب، شبكهمهم ممكن است شامل پالايشگاه مراكز خدمات  ارتباطي،  هاي 

هاي انساني، اجتماعي و اقتصادي  و ساير مشتركان تأثيرگذار در كاهش آسيب  سوانح، مراكز امدادي و مديريتي در  ها مارستان يب

 هاي انتقال و توزيع و مشتركان مهم است. هاي متولي مديريت بحران، شركت سازمان يهماهنگ موضوع اين لازمه باشند.  

برنامه تدوين  هنگام  بايد  در  مهم  مشتركان  اضطراري،  عملياتي  آن  طوربههاي  مشخصات  و  شوند  شناسايي  و  دقيق  ها 

برق اضطراري  تأمين    هاي مشترك برايهمچنين عواقب احتمالي قطع برق، حداقل توان مورد نياز براي حفظ عملكرد، قابليت

بايد اولويت  مثالعنوان به( بندي شوند تا بعد از  داشتن ژنراتور پشتيبان) و ساير اطلاعات لازم تدوين شود. مشتركان مهم هم 

بندي مشتركان در مراحل بازسازي اضطراري و دائم  برق در مرحله بازسازي اضطراري قرار گيرد. اولويتتأمين    سانحه، مبناي 

صورت گيرد. در ساعات و روزهاي    ماًاي توأيد در دو سطح محلي و منطقهها با بنديتواند متفاوت باشد. همچنين اين اولويت مي

هاي اجتماعي و  ولي در ادامه بحث  ،بندي بر اساس مسائل امداد و نجات و كاهش تلفات انساني بايد صورت گيرداوليه، اولويت 

  دهد. اي از اطلاعات مورد نياز براي مشتركان مهم برق را نشان مينمونه ٦٠جدول   مثلاًگيرد. اقتصادي نيز مورد توجه قرار مي

 مهم ): اطلاعات مشتركان  ٦٠(  جدول

 مشترك  شبكه 

  رديف 
 نيازها 

هاي توانايي 
مشترك از  

لحاظ 
هاي  سيستم

 پشتيبان
برق  تأمين  

 اضطراري 

  عواقب 
برق  تأمين  

اين  
مشترك در  

شرايط  
اضطرار بعد  

 از سانحه 

هاي شبكه 
انتقال و  

  توزيع
 كنندهن يتأم

 جريان 

  حداقل برق 
(توان)  

 مورد نياز 

عواقب  
قطع برق  
 مشترك 

موقعيت  
 جغرافيايي 

نوع 
 فعاليت

مشخصات 
 مشترك 

         ١ 

         ٢ 

         ٣ 

  

 
1 Gap Analysis 
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  هاهاي زيرساختدار سامانهاقدامات اولويت  - ٣-٣-٤-٥

  ها به شرح جداول زير است: هاي زيرساختسامانه در خصوصدار پيش از وقوع سانحه اقدامات اولويت

  )از وقوع سانحه  شيپ(  هاي مخابراتيدار سامانهاولويت   اقدامات):  ٦١(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

هاي  توجه به موقعيت مستحدثات سامانه 
  مخابراتي

  مدت كوتاه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

  هاي احتمالي شبكه ها و قطعيسامانه 
  مدت كوتاه 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  مدت كوتاه 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات و

هاي  شركت 
  تخصصي تابعه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
ي جهت اقدامات بعد از  سازمان  يهماهنگ

  حوادث و سوانح 
  مدت كوتاه 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات و

هاي  شركت 
  تخصصي تابعه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٥  
انساني) جهت  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

براي هر دو    حوادث و سوانحاقدامات بعد از  
  بخش دولتي و پيمانكاران خصوصي

  مدت كوتاه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

-  

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  حوادث و سوانح جهت اقدامات بعد از  
  مدت كوتاه 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

٧  
هاي  تهيه بانك اطلاعاتي امكانات شركت 

مخابرات استاني و همچنين پيمانكاران منطقه  
  هاآن و تجهيزات  

  مدت كوتاه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

براي هر دو بخش دولتي و    حوادث و سوانح
  پيمانكاران خصوصي 

  مدت كوتاه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  ) ها(استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  مدت كوتاه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٧٦ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٠  

هاي  تمهيد تجهيزات موردنياز پشتيبان شبكه
تلفن ثابت و همراه عملياتي (امداد و نجات)  

متحرك و ساير     BTSهايايستگاه   ازجمله
  تجهيزات مورد نياز سيار در موقع بحران

  مدت كوتاه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١١  
هاي  تمهيد ارتباطات سيار مورد نياز بين گروه 

تعميرات و نگهداري براي اعمال مديريتي و 
  عملياتي

  مدت كوتاه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  مدت كوتاه   *  سازي و سيستم پشتيبان مراكز دادهمقاوم   ١٢
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٣  
هاي تلفن  سازي و سيستم پشتيبان شبكه مقاوم 

  ثابت و همراه عملياتي (امداد و نجات)
  مدت كوتاه 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

١٤  

هاي پشتيبان برق قابل اعتماد  تأمين سيستم
دهي در چند روز پس از  كه توانايي سرويس 

هاي  ويژه براي شبكهسانحه را داشته باشند، به
  عملياتي (امداد و نجات) 

  مدت كوتاه 
وزارت ارتباطات  

و فناوري  
  اطلاعات 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

  

مراكز داده خود    يداري پا  نيبحران كشور مكلفند نسبت به تأم  تيريقانون مد  ٢موضوع ماده    ي هادستگاه  هيكل  نيهمچن  *

اطلاعات و وزارت اطلاعات    يوزارت ارتباطات و فناور  يو هماهنگ  يلازم و با همكار  يو استانداردها  يتيمقررات امن  تيبا رعا 

  . ند ياقدام نما

  ) از وقوع سانحه  شيپ(  هاي آبي (تأمين، تصفيه، انتقال و توزيع)سامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٦٢(  جدول

  دستگاه پشتيبان  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

  توجه به موقعيت مستحدثات سامانه آب
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

در    هاي احتمالي شبكهسامانه و قطعي
  دارهاي شهري اولويت سكونتگاه 

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
حوادث  ي جهت اقدامات بعد از  سازمان  يهماهنگ

  و سوانح 
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٧٧ 
 
 

  دستگاه پشتيبان  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 

٥  
انساني) جهت  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

براي هر دو    حوادث و سوانحاقدامات بعد از  
  بخش دولتي و پيمانكاران خصوصي

  -  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  حوادث و سوانح جهت اقدامات بعد از  
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

٧  
هاي آب  تهيه بانك اطلاعاتي امكانات شركت 

ها و همچنين  اي و آبفاي استان منطقه 
  هاآن پيمانكاران منطقه و تجهيزات  

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

براي هر دو بخش دولتي و    حوادث و سوانح
  پيمانكاران خصوصي 

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  

  ) ها(استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

١٠  
  يبندبستههاي سيار تصفيه و  تمهيد دستگاه 

ها و  ها و چاه خانه سيار آب در محل تصفيه
  روستاها 

  وزارت نيرو   مدتميان 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

١١  
تمهيد راهكارهاي تصفيه سريع و با حجم بالاي  

آلود و آلوده منابع آب ناشي از زلزله،  آب گل
  آلود هاي گلو جريان   سيلابها و  لرزه پس 

  وزارت نيرو   مدتميان 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

١٢  
  يهاگروه   نيب  ازيمورد ن  اريارتباطات س  تمهيد
و   يتير ياعمال مد  يبرا   يو نگهدار  راتيتعم

  ياتيعمل
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

١٣  
هاي سيار در شهرهاي با احتمال  تمهيد پمپ 

وقوع يا داراي سابقه گرفتگي فاضلاب و يا  
  هاي سطحي تداخل با آب 

  وزارت نيرو   مدتميان 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  
  ) از وقوع سانحه  شيپ(  آوري)هاي فاضلاب (تصفيه، انتقال و جمع سامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٦٣(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

  توجه به موقعيت مستحدثات سامانه فاضلاب 
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٧٨ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

  هاي احتمالي شبكه سامانه و قطعي
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
حوادث  ي جهت اقدامات بعد از  سازمان  يهماهنگ

  و سوانح 
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٥  
انساني) جهت  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

براي هر دو    حوادث و سوانحاقدامات بعد از  
  بخش دولتي و پيمانكاران خصوصي

  -  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  حوادث و سوانح جهت اقدامات بعد از  
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

٧  
هاي آبفاي  تهيه بانك اطلاعاتي امكانات شركت 

ها و همچنين پيمانكاران منطقه و  استان 
  هاآن تجهيزات  

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

براي هر دو بخش دولتي و    حوادث و سوانح
  پيمانكاران خصوصي 

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  

  ) ها(استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

١٠  
هاي بهداشتي سيار داراي تصفيه  تمهيد سرويس 

  فاضلاب خانگي و بهداشتي 
  وزارت نيرو   مدتميان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

١١  
تمهيد راهكارهاي تصفيه سريع و با حجم بالاي  

  فاضلاب 
  وزارت نيرو   مدتميان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

١٢  
  يهاگروه   نيب  ازيمورد ن  اريارتباطات س  تمهيد
و   يتير ياعمال مد  يبرا   يو نگهدار  راتيتعم

  ياتيعمل
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

  

  

  

  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٧٩ 
 
 

  ) از وقوع سانحه  شي پ(  هاي برق (توليد، انتقال و توزيع)سامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٦٤(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

برق  هاي  توجه به موقعيت مستحدثات سامانه 
  توليد، انتقال و توزيع) (

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

  هاي احتمالي شبكه سامانه و قطعي
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
حوادث  ي جهت اقدامات بعد از  سازمان  يهماهنگ

  و سوانح 
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٥  
انساني) جهت  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

براي هر دو    حوادث و سوانحاقدامات بعد از  
  بخش دولتي و پيمانكاران خصوصي

  -  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  حوادث و سوانح جهت اقدامات بعد از  
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

٧  
هاي برق  تهيه بانك اطلاعاتي امكانات شركت 

اي و توزيع و همچنين پيمانكاران منطقه  منطقه 
  هاآن و تجهيزات  

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

براي هر دو بخش دولتي و    حوادث و سوانح
  پيمانكاران خصوصي 

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  

  ها) (استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

  وزارت نيرو   مدتميان   هاي ثابت هاي سيار در محل پست تمهيد پست   ١٠
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

١١  
  يهاگروه   نيب  ازيمورد ن  اريارتباطات س  تمهيد
و   يتير ياعمال مد  يبرا   يو نگهدار  راتيتعم

  ياتيعمل
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

  

  

  



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٨٠ 
 

 

  )از وقوع سانحه  شيپ(  گازرساني  هايسامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٦٥(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

  توجه به موقعيت مستحدثات سامانه گاز
  وزارت نفت   مدت كوتاه 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

  هاي احتمالي شبكه سامانه و قطعي
  وزارت نفت   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  وزارت نفت   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
ي جهت اقدامات بعد از حوادث  سازمان  يهماهنگ

  و سوانح 
  وزارت نفت   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٥  
انساني) جهت اقدامات  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

بعد از حوادث و سوانح براي هر دو بخش دولتي  
  و پيمانكاران خصوصي

  وزارت نفت   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  جهت اقدامات بعد از حوادث و سوانح 
  وزارت نفت   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

٧  
هاي گاز  تهيه بانك اطلاعاتي امكانات شركت 

استاني و همچنين پيمانكاران منطقه و  
  هاتجهيزات آن 

  وزارت نفت   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

حوادث و سوانح براي هر دو بخش دولتي و  
  پيمانكاران خصوصي 

  وزارت نفت   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  

  ) ها(استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  وزارت نفت   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

١٠  
هاي  هاي سيار گاز مايع و كپسول تمهيد ايستگاه 

  هاي مختلف انتقال آن در حجم
  وزارت نفت   مدتميان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

١١  
هاي  تمهيد راهكارهاي سريع تشخيص آسيب

  احتمالي در شبكه 
  وزارت نفت   مدتميان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٨١ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٢  
تمهيد سنسورهاي قطع گاز بر روي علمك گاز  

  مشتركين 
  وزارت نفت   مدتميان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

١٣  
  يهاگروه   نيب  ازيمورد ن  اريارتباطات س  تمهيد

و   يتير ياعمال مد  يبرا   يو نگهدار  راتيتعم
  ياتيعمل

  وزارت نفت   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

١٤  
عمده،    عياز صنا  يبانك اطلاعات  هيته  ٦٥٩

مهم جهت    نيجزء و مشترك  عيصنا  ها،روگاه ين
  وصل گاز   يبندت ياولو  نييتع

  وزارت نفت   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

  ) از وقوع سانحه  شي پ(  ايجاده   نقلو حمل هاي  سامانهدار  اولويت   ): اقدامات٦٦(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

  نقلوحمل توجه به موقعيت مستحدثات سامانه  
  اي جاده 

  مدت كوتاه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

شدن يا اختلال احتمالي شبكه    سامانه و مسدود
  ونقلحمل 

  مدت كوتاه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
حوادث  ي جهت اقدامات بعد از  سازمان  يهماهنگ

  و سوانح 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٥  
انساني) جهت  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

براي هر دو    حوادث و سوانحاقدامات بعد از  
  بخش دولتي و پيمانكاران خصوصي

  مدت كوتاه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

-  

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  حوادث و سوانح جهت اقدامات بعد از  
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

٧  
و  تهيه بانك اطلاعاتي امكانات ادارات راه  

استاني و همچنين پيمانكاران منطقه    يشهرساز 
  هاآن و تجهيزات  

  مدت كوتاه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٨٢ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

براي هر دو بخش دولتي و    حوادث و سوانح
  پيمانكاران خصوصي 

  مدت كوتاه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  ) ها(استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  مدت كوتاه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

١٠  
هاي  ها و دهانه هاي سيار با طول تمهيد پل

  مختلف بدون نياز به اجراي فونداسيون درجا 
  مدتميان 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

١١  
هاي  تمهيد راهكارهاي سريع تشخيص آسيب

صورت سنجش از دور  ها بهها و تونلاحتمالي پل 
  يا ميداني 

  مدتميان 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

١٢  
  يهاگروه   نيب  ازيمورد ن  اريارتباطات س  تمهيد
و   يتير ياعمال مد  يبرا   يو نگهدار  راتيتعم

  ياتيعمل
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

١٣  
تمهيد خط عبور اضطراري در مسيرهاي  

اتخاذ تمهيدات لازم جهت جلوگيري    شرياني و
  از مسدود شدن 

  مدتميان 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

  ) از وقوع سانحه  شيپ(   شهري  نقلو حمل هاي  سامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٦٧(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

  نقلوحمل توجه به موقعيت مستحدثات سامانه  
  شهري 

  هاشهرداري   مدت كوتاه 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

شدن يا اختلال احتمالي شبكه    سامانه و مسدود
  ونقل شهري حمل 

  هاشهرداري   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  هاشهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
حوادث  ي جهت اقدامات بعد از  سازمان  يهماهنگ

  و سوانح 
  هاشهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٨٣ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٥  
انساني) جهت  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

براي هر دو    حوادث و سوانحاقدامات بعد از  
  بخش دولتي و پيمانكاران خصوصي

  -  هاشهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  حوادث و سوانح جهت اقدامات بعد از  
  هاشهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

٧  
تهيه بانك اطلاعاتي امكانات شهرداري، ادارات  

استاني و همچنين پيمانكاران    يو شهرساز راه  
  هاآن منطقه و تجهيزات  

  هاشهرداري   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

براي هر دو بخش دولتي و    حوادث و سوانح
  پيمانكاران خصوصي 

  هاشهرداري   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  

  ها) (استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  هاشهرداري   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

١٠  
هاي  ها و دهانه هاي سيار با طول تمهيد پل

  مختلف بدون نياز به اجراي فونداسيون درجا 
  هاشهرداري   مدتميان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

١١  
هاي  تمهيد راهكارهاي سريع تشخيص آسيب

صورت سنجش از دور  ها بهها و تونلاحتمالي پل 
  يا ميداني 

  هاشهرداري   مدتميان 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

١٢  
تمهيد ژنراتورها و ساير تجهيزات سيار توليد  

  برق در مراكز كنترل 
  هاشهرداري   مدتميان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  وزارت كشور 

١٣  
  يهاگروه   نيب  ازيمورد ن  اريارتباطات س  تمهيد
و   يتير ياعمال مد  يبرا   يو نگهدار  راتيتعم

  ياتيعمل
  هاشهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

١٤  
تمهيد راهكارهاي سريع برداشتن آوار از ميان  

  مسيرها 
  هاشهرداري   مدتميان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

١٥  
 تمهيد خط عبور اضطراري در معابر اصلي و

اتخاذ تمهيدات لازم جهت جلوگيري از مسدود  
  شدن 

  هاشهرداري   مدتميان 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط
  

  



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٨٤ 
 

 

  هوايي  نقلو حمل هاي  سامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٦٨(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

  هاتوجه به موقعيت فرودگاه 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

  ونقل هواييسامانه شبكه حمل 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
حوادث  ي جهت اقدامات بعد از  سازمان  يهماهنگ

  و سوانح 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٥  
انساني) جهت  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

براي هر دو    حوادث و سوانحاقدامات بعد از  
  بخش دولتي و پيمانكاران خصوصي

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

-  

سازمان  
،  وبودجه برنامه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  حوادث و سوانح جهت اقدامات بعد از  
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٨٥ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٧  
ها،  تهيه بانك اطلاعاتي امكانات فرودگاه 

هاي هواپيمايي و همچنين پيمانكاران  شركت 
  هاآن منطقه و تجهيزات  

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

براي هر دو بخش دولتي و    حوادث و سوانح
  پيمانكاران خصوصي 

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  ها) (استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

١٠  
  يرسانسوخت تمهيد تجهيزات كنترل ترافيك و  

  سيار 
  مدتميان 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

١١  

هاي  تمهيد راهكارهاي سريع تشخيص آسيب
هاي مراقبت، تأسيسات  احتمالي برج 

صورت  به  و مانند آنها  رساني، ترمينال سوخت 
  سنجش از دور يا ميداني 

  مدتميان 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

١٢  
  يهاگروه   نيب  ازيمورد ن  اريارتباطات س  تمهيد

و   يتير ياعمال مد  يبرا   يو نگهدار  راتيتعم
  ياتيعمل

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  
(شركت  

ها و  فرودگاه 
ناوبري هوايي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

  

  

  



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٨٦ 
 

 

  ) از وقوع سانحه  شيپ(  دريايي  نقلو حمل هاي  سامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٦٩(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

  توجه به موقعيت بنادر 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

  ونقل درياييسامانه شبكه حمل 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
حوادث  ي جهت اقدامات بعد از  سازمان  يهماهنگ

  و سوانح 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٥  
انساني) جهت  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

براي هر دو    حوادث و سوانحاقدامات بعد از  
  بخش دولتي و پيمانكاران خصوصي

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

-  

سازمان  
،  وبودجه برنامه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  حوادث و سوانح جهت اقدامات بعد از  
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

٧  
هاي  تهيه بانك اطلاعاتي امكانات بنادر، شركت 

كشتيراني و همچنين پيمانكاران منطقه و  
  هاآن تجهيزات  

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

براي هر دو بخش دولتي و    حوادث و سوانح
  پيمانكاران خصوصي 

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  ها) (استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٨٧ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٠  
  يرسانسوخت تمهيد تجهيزات كنترل ترافيك و  

  سيار 
  مدتميان 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

١١  

هاي  تمهيد راهكارهاي سريع تشخيص آسيب
ي، تجهيزات ثابت و  هاي ساحلسازه احتمالي  

رساني،  جايي بار، تأسيسات سوخت متحرك جابه 
و    ري تأسيسات تعمو  ها  اسكله ها،  ترمينال 

صورت سنجش از دور يا  به  و مانند آني  نگهدار
  ميداني 

  مدتميان 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

١٢  
  يهاگروه   نيب  ازيمورد ن  اريارتباطات س  تمهيد

و   يتير ياعمال مد  يبرا   يو نگهدار  راتيتعم
  ياتيعمل

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي،  

سازمان بنادر و  
  كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

  ) از وقوع سانحه  شيپ(  يلي ر  نقلو حمل هاي  سامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٧٠(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

  نقلوحمل توجه به موقعيت مستحدثات سامانه  
  ريلي 

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

شدن يا اختلال احتمالي شبكه    سامانه و مسدود
  ونقلحمل 

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
حوادث  ي جهت اقدامات بعد از  سازمان  يهماهنگ

  و سوانح 
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٨٨ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٥  
انساني) جهت  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

براي هر دو    حوادث و سوانحاقدامات بعد از  
  بخش دولتي و پيمانكاران خصوصي

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

-  

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  حوادث و سوانح جهت اقدامات بعد از  
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

٧  
آهن  هاي راه تهيه بانك اطلاعاتي امكانات شركت 

  هاآن و همچنين پيمانكاران منطقه و تجهيزات  
  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

براي هر دو بخش دولتي و    حوادث و سوانح
  پيمانكاران خصوصي 

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت كشور  
  ها) (استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

١٠  
ها و  آهن با طول هاي سيار راه تمهيد پل

هاي مختلف بدون نياز به اجراي  دهانه
  فونداسيون درجا 

  مدتميان 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

١١  
هاي  تمهيد راهكارهاي سريع تشخيص آسيب

صورت سنجش از دور  ها بهها و تونلاحتمالي پل 
  يا ميداني 

  مدتميان 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

١٢  
  يهاگروه   نيب  ازيمورد ن  اريارتباطات س  تمهيد

و   يتير ياعمال مد  يبرا   يو نگهدار  راتيتعم
  ياتيعمل

  مدت كوتاه 

وزارت راه و  
شهرسازي  

آهن  (شركت راه 
جمهوري اسلامي  

  ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٨٩ 
 
 

  ) از وقوع سانحه  شيپ(  ريلي شهري (مترو)  نقلو حمل هاي  سامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٧١(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١  
بندي خطر موجود با  هاي پهنهتطبيق نقشه

  نقلوحمل توجه به موقعيت مستحدثات سامانه  
  مترو) (  يشهرريلي  

  شهرداري   مدت كوتاه 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

سازمان مديريت  
،  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٢  
تدوين سناريوهاي مختلف آسيب به اجزاي  

يا اختلال احتمالي شبكه  مسدود شدن    سامانه و
  مترو) (  يشهرونقل ريلي  حمل 

  شهرداري   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط

٣  
ريزي براي مراحل بازيابي اضطراري با  برنامه 

  ٢توجه به سناريوهاي محتمل بند  
  شهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٤  
حوادث  ي جهت اقدامات بعد از  سازمان  يهماهنگ

  و سوانح 
  شهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

٥  
انساني) جهت  و    يمنابع (مالريزي  برنامه 

براي هر دو    حوادث و سوانحاقدامات بعد از  
  بخش دولتي و پيمانكاران خصوصي

  -  شهرداري   مدت كوتاه 

وزارت راه و  
،  شهرسازي

سازمان مديريت  
بحران كشور،  

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٦  
رساني  اطلاعات و اطلاع   تيريمدريزي  برنامه 

  حوادث و سوانح جهت اقدامات بعد از  
  شهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

٧  
تهيه بانك اطلاعاتي امكانات شركت مترو و  

  هاآنهمچنين پيمانكاران منطقه و تجهيزات  
  شهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

٨  
جهت اقدامات بعد از    كيلجستريزي  برنامه 

براي هر دو بخش دولتي و    حوادث و سوانح
  پيمانكاران خصوصي 

  شهرداري   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت كشور  

  ها) (استانداري 

٩  
و مانورهاي تخصصي با    نيتمر  ، تست،آموزش

حضور هر دو بخش دولتي و پيمانكاران  
  خصوصي 

  شهرداري   مدت كوتاه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

  شهرداري   مدتميان   برق مترو تأمين    هاي سيارتمهيد پست   ١٠
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

١١  
هاي  تمهيد راهكارهاي سريع تشخيص آسيب

صورت سنجش  ها بهها و تونل احتمالي ايستگاه 
  از دور يا ميداني 

  شهرداري   مدتميان 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

وزارت علوم،  
تحقيقات و  

فناوري و ساير  
هاي  دستگاه 

  تخصصي مرتبط



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٩٠ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٢  
  يهاگروه   نيب  ازيمورد ن  اريارتباطات س  تمهيد
و   يتير ياعمال مد  يبرا   يو نگهدار  راتيتعم

  ياتيعمل
  شهرداري   مدت كوتاه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

وزارت ارتباطات  
و فناوري  
  اطلاعات 

  

  اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٤-٤-٥

  ها پس از وقوع حوادث و سوانح به شرح جداول زير است:دار جهت بازسازي زيرساخت اقدامات اولويت

  ) از وقوع سانحه  (پس  هاي مخابراتيسامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٧٢(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
ها با در نظر گرفتن  بندي بازسازي اولويت 

  اقتصادي مشتركين -اهميت اجتماعي
از دو هفته تا 

  چند هفته
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  مشاور   مهندسينسازماندهي    ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٤  
ها و تجهيزات كه در ظاهر آسيب  پايش سازه 

  اند نديده 
  چند هفته

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٥  
  جهت  تتأسيساو    شبكه  حصلا ا  حيا طر

از    دهستفاو ا   هاانبحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير 
  آمده دست تجربه به

  چند هفته
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
تا   چند هفته
  چند ماه 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

-  

٨  
  هاشبكه   يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا
بر    رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   تتأسيساو  

  ها آن
  چند هفته

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  
  ،هاشبكه   مقلاا  رشسفا  و  تهيه  بر  عاليه  رتنظا

در    دهيدبي آس  يهاستگاه ياو    تمراكز، تأسيسا
  ان بحر

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٩١ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٠  
و    حيا طردر    يمنيو ا  فني  لصوا  دنكر  ظلحا

  تتأسيساو    هاشبكه   ،هاساختمان   دمجد  يا جرا
  فته ر  بيناز  

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١١  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

ها به پيمانكاران با افزايش اختيارات  پروژه 
  اي و استاني مديران منطقه 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١٢

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٣  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا و دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  هاي مخابراتي سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 
وزارت ارتباطات و  
  فناوري اطلاعات 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  ) از وقوع سانحه  (پس  ، تصفيه، انتقال و توزيع)تأمين(  هاي آبيسامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٧٣(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نيرو 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
ها با در نظر گرفتن  بندي بازسازي اولويت 

  اقتصادي مشتركين -اهميت اجتماعي
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  مشاور   مهندسينسازماندهي    ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نيرو 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

جامعه  
مهندسين  

  مشاور 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٩٢ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٤  
ها، مخازن، ابنيه و تجهيزات  پايش سدها، سازه 

  اند كه در ظاهر آسيب نديده 
  وزارت نيرو   چند هفته

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٥  
  جهت  تتأسيساو    شبكه  حصلا ا  حيا طر

از    دهستفاو ا   هاانبحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير 
  آمده دست تجربه به

  وزارت نيرو   چند هفته
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
تا   چند هفته
  چند ماه 

  وزارت نيرو 
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 
-  

٨  
  هاشبكه   يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا
بر    رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   تتأسيساو  

  ها آن
  چند هفته

  وزارت نيرو 
  

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  
مورد نياز    مقلاا  رشسفا  و  تهيه  بر  عاليه  رتنظا

،  تتأسيسا  ،هاشبكه   هاي پمپاژ،خطوط، ايستگاه 
  ان بحردر    دهيدب يآس  هاي خانه تصفيهو    مخازن

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٠  

و    حيا طردر    يمنيو ا  فني  لصوا  دنكر  ظلحا
  خطوطمخازن،    ،هاساختمان   دمجد  يا جرا

  بيناز    تتأسيساو    هاشبكه ها،  انتقال، كانال 
  فته ر

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١١  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

ها به پيمانكاران با افزايش اختيارات  پروژه 
  اي و استاني مديران منطقه 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١٢

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٣  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا و دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٩٣ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  هاي آب سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  ) از وقوع سانحه  (پس  )آوريجمع (تصفيه، انتقال و    هاي فاضلابسامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٧٤(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نيرو 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
ها با در نظر گرفتن  بندي بازسازي اولويت 

  اقتصادي مشتركين -اهميت اجتماعي
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  مشاور   مهندسينسازماندهي    ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نيرو 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

جامعه  
مهندسين  

  مشاور 

٤  
ها، ابنيه و  خانه ها، خطوط، تصفيهپايش تونل 

  اند تجهيزات كه در ظاهر آسيب نديده 
  وزارت نيرو   چند هفته

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٥  
  جهت  تتأسيساو    شبكه  حصلا ا  حيا طر

از    دهستفاو ا   هاانبحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير 
  آمده دست تجربه به

  وزارت نيرو   چند هفته
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
تا   چند هفته
  چند ماه 

  وزارت نيرو 
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 
-  

٨  
و    شبكه  يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا

بر    رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   تتأسيسا
  ها آن

  وزارت نيرو   چند هفته
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  

مورد نياز    مقلاا  رشسفا  و  تهيه  بر  عاليه  رتنظا
  ،هاشبكه  هاي پمپاژ،ايستگاه   ،هاخطوط، تونل 

در    دهيدبيآس  هاي خانه تصفيهو    تتأسيسا
  ان بحر

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٩٤ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٠  

و    حيا طردر    يمنيو ا  فني  لصوا  دنكر  ظلحا
  ،هاخطوط، تونل  ،هاساختمان   دمجد  يا جرا

و    تتأسيسا   ،هاشبكه   هاي پمپاژ،ايستگاه 
  فتهر  بيناز    هايخانه تصفيه

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١١  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

ها به پيمانكاران با افزايش اختيارات  پروژه 
  اي و استاني مديران منطقه 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١٢

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٣  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا و دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  هاي فاضلاب سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  ) از وقوع سانحه  (پس  (توليد، انتقال و توزيع)  برق  يهاسامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٧٥(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نيرو 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
ها با در نظر گرفتن  بندي بازسازي اولويت 

  اقتصادي مشتركين -اهميت اجتماعي
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  مشاور   مهندسينسازماندهي    ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نيرو 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

جامعه  
مهندسين  

  مشاور 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٩٥ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٤  
ها و تجهيزات كه در ظاهر آسيب  پايش سازه 

  اند نديده 
  وزارت نيرو   چند هفته

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٥  
  جهت  تتأسيساو    شبكه  حصلا ا  حيا طر

از    دهستفاو ا   هاانبحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير 
  آمده دست تجربه به

  وزارت نيرو   چند هفته
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
تا   چند هفته
  چند ماه 

  وزارت نيرو 
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 
-  

٨  
  هاشبكه   يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا
بر    رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   تتأسيساو  

  ها آن
  وزارت نيرو   چند هفته

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  
  ،هاشبكه   مقلاا  رشسفا  و  تهيه  بر  عاليه  رتنظا

  ان بحردر    دهيدب ي آس  يهاستگاه ياو    تتأسيسا

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٠  
و    حيا طردر    يمنيو ا  فني  لصوا  دنكر  ظلحا

  تتأسيساو    هاشبكه   ،هاساختمان   دمجد  يا جرا
  فته ر  بيناز  

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١١  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

ها به پيمانكاران با افزايش اختيارات  پروژه 
  اي و استاني مديران منطقه 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١٢

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٣  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  وزارت نيرو 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا و دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٩٦ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

  وزارت نيرو 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 
  وزارت نيرو 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  ) از وقوع سانحه  (پس  گازرساني  هايسامانهدار  اولويت   اقدامات):  ٧٦(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نفت 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
ها با در نظر گرفتن اهميت  بندي بازسازي اولويت 

  اقتصادي مشتركين -اجتماعي
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نفت 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  سازماندهي مهندسين مشاور   ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته
  وزارت نفت 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

جامعه  
مهندسين  

  مشاور 

٤  
ها،  ها، مخازن، ايستگاهپايش خطوط، سازه 

ها و  هاي تقويت فشار، ساختمان ايستگاه 
  اند تجهيزات كه در ظاهر آسيب نديده 

  وزارت نفت   چند هفته
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٥  
  جهت  تتأسيساو    شبكه  حصلا ا  تغيير طراحي و

از    دهستفاو ا   هاانبحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير 
  آمده دست به  تجربه

  وزارت نفت   چند هفته
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
چند هفته تا 

  چند ماه 
  وزارت نفت 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نفت 
سازمان  

  وبودجه برنامه 
-  

٨  
  هاشبكه   يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا
  بر  رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   تتأسيساو  

  ها آن
  وزارت نفت   چند هفته

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  

مورد نياز    مقلاا  رشسفا  و  تهيه  بر  عاليه  رتنظا
  ،شبكه  هاي تقويت فشار،خطوط، ايستگاه 

در    دهيدبيآس  هاي ايستگاه و    ، مخازنتتأسيسا
  حوادث و سوانح 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نفت 
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٩٧ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٠  

و    حيا طردر    يمنيو ا  فني  لصوا  دنكر  ظلحا
  خطوطمخازن،    ،هاساختمان   دمجد  يا جرا

  بيناز    تتأسيساو    هاشبكه ها،  انتقال، كانال 
  فته ر

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نفت 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١١  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

ها به پيمانكاران با افزايش اختيارات  پروژه 
  اي و استاني مديران منطقه 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  وزارت نفت 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١٢

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  وزارت نفت 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٣  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  وزارت نفت 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 
  وزارت نفت 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها و  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 
  وزارت نفت 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  هاي گاز سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

  وزارت نفت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 
  وزارت نفت 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  ) از وقوع سانحه  (پس  ايجاده   نقلو حمل هاي  سامانهدار  ): اقدامات اولويت ٧٧(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته
وزارت راه و  
  شهرسازي 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
ها با در نظر گرفتن اهميت  بندي بازسازي اولويت 

  هااقتصادي راه -اجتماعي
از دو هفته تا 

  چند هفته
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  مشاور   مهندسينسازماندهي    ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

جامعه  
مهندسين  

  مشاور 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

١٩٨ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٤  
ها،  ها، بدنه راه ها، تونل پايش ارزيابي پل

ساير ابنيه فني كه در   مستحدثات راهداري و
  اند ظاهر آسيب نديده 

  چند هفته
وزارت راه و  
  شهرسازي 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٥  
  جهت  ابنيه فنيو    مسير  حصلا ا  حيا طر

از    دهستفاو ا   هاانبحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير 
  آمده دست تجربه به

  چند هفته
وزارت راه و  
  شهرسازي 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
تا   چند هفته
  چند ماه 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

-  

٨  
  يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا

بر    رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   مستحدثات
  ها آن

  چند هفته
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  
  لصوا  دنكر   ظها و لحابر طراحي   عاليه  رتنظا
  ياجر و ا  حيا سازي يا طرمقاوم در    يمني و ا  فني

  ديدهآسيب   مستحدثات  دمجد

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٠  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

ها به پيمانكاران با افزايش اختيارات  پروژه 
  اي و استاني مديران منطقه 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١١

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٢  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٣  
  هاي اضطراري و نگهداري بهينهآوري پل جمع 

 براي سوانح بعدي 
اتمام    بعد از

  بازسازي 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها و  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  اي ونقل جاده هاي حمل سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

١٩٩ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  ) از وقوع سانحه  (پس  شهري  نقلو حمل هاي  سامانه  دار): اقدامات اولويت ٧٨(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته
  هاشهرداري 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
ها با در نظر گرفتن  بندي بازسازي اولويت 

  اقتصادي مسيرها -اهميت اجتماعي
از دو هفته تا 

  چند هفته
  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  مشاور   مهندسينسازماندهي    ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته
  هاشهرداري 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

جامعه  
مهندسين  

  مشاور 

٤  
  ريو ساها  ها، بدنه راه ها، تونل پايش ارزيابي پل

  اند ابنيه فني كه در ظاهر آسيب نديده 
  هاشهرداري   چند هفته

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

٥  
  جهت  ابنيه فنيو    مسير  حصلا ا  حيا طر

از    دهستفاو ا   هاانبحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير 
  آمده دست تجربه به

  هاشهرداري   چند هفته
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
تا   چند هفته
  چند ماه 

  هاشهرداري 
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  هاشهرداري 
سازمان  

  وبودجه برنامه 
-  

٨  
  يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا

بر    رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   مستحدثات
  ها آن

  هاشهرداري   چند هفته
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  
  لصوا  دنكر   ظها و لحابر طراحي   عاليه  رتنظا
  ياجر و ا  حيا سازي يا طرمقاوم در    يمني و ا  فني

  ديدهآسيب   مستحدثات  دمجد

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

  هاشهرداري 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٠  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

ها به پيمانكاران با افزايش اختيارات  پروژه 
  مديران شهرداري و استاني 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  هاشهرداري 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

٢٠٠ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١١

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  هاشهرداري 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٢  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  هاشهرداري 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٣  
  هاي اضطراري و نگهداري بهينهآوري پل جمع 

 براي سوانح بعدي 
اتمام    بعد از

  بازسازي 
  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 
  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا و دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 
  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  ونقل شهري هاي حمل سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 
  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  ) از وقوع سانحه  (پس  هوايي  نقلو حمل هاي  سامانهدار  ): اقدامات اولويت ٧٩(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

  هابندي بازسازي اولويت   ٢
از دو هفته تا 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  مشاور   مهندسينسازماندهي    ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

جامعه  
مهندسين  

  مشاور 

٤  
هاي مراقبت، تأسيسات  پايش ارزيابي برج 

ابنيه فني كه   ريو ساها  رساني، ترمينال سوخت 
  اند در ظاهر آسيب نديده 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٠١ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٥  
 ابنيه فنيو    هادسترسي   حصلاامجدد و    حيا طر

و    هاان بحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير   جهت
  آمده دست تجربه بهاز    دهستفاا

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
چند هفته تا 

  چند ماه 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

-  

٨  
  يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا

بر    رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   مستحدثات
  ها آن

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  
  لصوا  دنكر   ظها و لحابر طراحي   عاليه  رتنظا
  ياجر و ا  حيا سازي يا طرمقاوم در    يمني و ا  فني

  ديدهآسيب   مستحدثات  دمجد

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٠  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

ها به پيمانكاران با افزايش اختيارات  پروژه 
  اي و استاني مديران منطقه 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١١

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٢  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٣  
و ساير تجهيزات    هامراقبت، پل   آوري برججمع 

 براي سوانح بعدي   متحرك و نگهداري بهينه
اتمام    بعد از

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

٢٠٢ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا و دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  ونقل هوايي هاي حمل سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

ها و ناوبري  فرودگاه 
  هوايي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  ) از وقوع سانحه  (پس  دريايي  نقلو حمل هاي  سامانهدار  ): اقدامات اولويت ٨٠(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

  هابندي بازسازي اولويت   ٢
از دو هفته تا 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  مشاور   مهندسينسازماندهي    ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

جامعه  
مهندسين  

  مشاور 

٤  

ي، تجهيزات ثابت  هاي ساحلسازه   پايش ارزيابي
جايي بار، تأسيسات  و متحرك جابه 

تأسيسات  و  ها  اسكله ها،  رساني، ترمينال سوخت 
ي و ساير ابنيه فني كه در ظاهر  و نگهدار   ريتعم

  اند آسيب نديده 

  چند هفته
وزارت راه و  

شهرسازي، سازمان  
  بنادر و كشتيراني 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٥  
 ابنيه فنيو    هادسترسي   حصلاامجدد و    حيا طر

و    هاان بحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير   جهت
  آمده دست تجربه بهاز    دهستفاا

  چند هفته
وزارت راه و  

شهرسازي، سازمان  
  بنادر و كشتيراني 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
چند هفته تا 

  چند ماه 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

-  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٠٣ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٨  
  يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا

بر    رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   مستحدثات
  ها آن

  چند هفته
وزارت راه و  

شهرسازي، سازمان  
  بنادر و كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  
  لصوا  دنكر   ظها و لحابر طراحي   عاليه  رتنظا
  ياجر و ا  حيا سازي يا طرمقاوم در    يمني و ا  فني

  ديدهآسيب   مستحدثات  دمجد

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٠  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

ها به پيمانكاران با افزايش اختيارات  پروژه 
  اي و استاني مديران منطقه 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١١

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٢  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٣  
و ساير تجهيزات متحرك و    هاآوري پل جمع 

 براي سوانح بعدي   نگهداري بهينه
اتمام    بعد از

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا و دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  ونقل درياي هاي حمل سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي، سازمان  

  بنادر و كشتيراني 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  

  

  

  



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

٢٠٤ 
 

 

  ) از وقوع سانحه  (پس  ريلي   نقلو حمل هاي  سامانهدار  ): اقدامات اولويت ٨١(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 

٢  
ها با در نظر گرفتن  بندي بازسازي اولويت 

  اقتصادي مسيرها -اهميت اجتماعي
از دو هفته تا 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  مشاور   مهندسينسازماندهي    ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

جامعه  
مهندسين  

  مشاور 

٤  
ها،  ها، ريلها، بدنه راه ها، تونل پايش ارزيابي پل

ابنيه    ريو سا ها  مستحدثات نگهداري، ايستگاه 
  اند فني كه در ظاهر آسيب نديده 

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

٥  
  جهت  ابنيه فنيو    مسير  حصلا ا  حيا طر

از    دهستفاو ا   هاانبحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير 
  آمده دست تجربه به

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
چند هفته تا 

  چند ماه 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

-  

٨  
  يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا

بر    رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   مستحدثات
  ها آن

  چند هفته

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  
  لصوا  دنكر   ظها و لحابر طراحي   عاليه  رتنظا
  ياجر و ا  حيا سازي يا طرمقاوم در    يمني و ا  فني

  ديدهآسيب   مستحدثات  دمجد

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٠٥ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

١٠  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

ها به پيمانكاران با افزايش اختيارات  پروژه 
  اي و استاني مديران منطقه 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١١

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٢  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

١٣  
  هاي اضطراري و نگهداري بهينهآوري پل جمع 

 براي سوانح بعدي 
اتمام    بعد از

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

ستاد كل  
  نيروهاي مسلح 

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا و دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  ونقل ريليهاي حمل سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 

وزارت راه و  
شهرسازي (شركت  

آهن جمهوري  راه 
  اسلامي ايران) 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  ) از وقوع سانحه  (پس  ريلي شهري (مترو)  نقلو حمل هاي  سامانهدار  ): اقدامات اولويت ٨٢(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  بازسازي 

  تهيه گزارش مرحله سوم   ١
از دو هفته تا 

  چند هفته
  هاشهرداري 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

سازمان  
مديريت بحران  

  كشور 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

٢٠٦ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

٢  
ها با در نظر گرفتن  بندي بازسازي اولويت 

  اقتصادي مسيرها -اهميت اجتماعي
از دو هفته تا 

  چند هفته
  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

  مشاور   مهندسينسازماندهي    ٣
از دو هفته تا 

  چند هفته
  هاشهرداري 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

جامعه  
مهندسين  

  مشاور 

٤  
ها،  ها، ريلها، بدنه راه پايش ارزيابي تونل

ابنيه    ريو سا ها  مستحدثات نگهداري، ايستگاه 
  اند فني كه در ظاهر آسيب نديده 

  هاشهرداري   چند هفته
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

٥  
  جهت  ابنيه فنيو    مسير  حصلا ا  حيا طر

از    دهستفاو ا   هاانبحر   دمجد  وزبر از    يجلوگير 
  آمده دست تجربه به

  هاشهرداري   چند هفته
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

  سازي هاي بازسازي و مقاومسازي طرح آماده   ٦
چند هفته تا 

  چند ماه 
  هاشهرداري 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

  سازماندهي پيمانكاران   ٧
متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  هاشهرداري 
سازمان  

  وبودجه برنامه 
وزارت راه و  
  شهرسازي 

٨  
  يا جر و ا   حياطر   يبند نماز  برنامه  ئهارا

بر    رتنظاو    لكنترو    دهيدخسارت   مستحدثات
  ها آن

  هاشهرداري   چند هفته
سازمان مديريت  

  بحران كشور 

بخش خصوصي  
(مهندسين  

  مشاور) 

٩  
  لصوا  دنكر   ظها و لحابر طراحي   عاليه  رتنظا
  ياجر و ا  حيا سازي يا طرمقاوم در    يمني و ا  فني

  ديدهآسيب   مستحدثات  دمجد

متناسب با  
مراحل  

طراحي و  
عمليات  
  اجرايي 

  هاشهرداري 
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

١٠  
تسريع در برگزاري مراحل قانوني واگذاري  

  ها به پيمانكاران پروژه 

متناسب با  
عمليات  
  اجرايي 

  هاشهرداري 
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

  نظارت عاليه بر اقدامات اجرايي بازسازي   ١١

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  هاشهرداري 
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

١٢  
هاي فني از عمليات،  تهيه مستندات، گزارش 

  ساخت هاي چون نقشه

متناسب با  
پيشرفت  
عمليات  
  بازسازي 

  هاشهرداري 
بخش خصوصي  

(مهندسين  
  مشاور) 

وزارت راه و  
  شهرسازي 

١٣  
آوري تجهيزات اضطراري و سيار و  جمع 

 براي سوانح بعدي   نگهداري بهينه
اتمام    بعد از

  بازسازي 
  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  تهيه گزارش مرحله چهارم   ١٤
در طول زمان  

  بازسازي 
  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٠٧ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  بازه زماني   داراقدامات اولويت   رديف 
دستگاه 
  پشتيبان

  هاي كاهش خطر روزرساني برنامه اصلاح و به

١  
ها  نامه هاي تدوين آيينارائه تجربيات به كميته

  هاي فني طراحي، نظارت و اجرا و دستورالعمل 
در طول زمان  

  بازسازي 
  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

٢  
هاي  ها، نقشهروزرساني بانك داده تكميل و به

آوري  اجزا و تاب   يري پذب يآسبندي،  پهنه 
  مترو) (  يشهرونقل ريلي  هاي حمل سامانه 

اتمام    بعد از
  بازسازي 

  هاشهرداري 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
سازمان  

  وبودجه برنامه 

٣  
هاي كاهش خطر در  روزرساني برنامه اصلاح و به

  قالب برنامه ملي كاهش خطر 
اتمام    بعد از

  بازسازي 
  هاشهرداري 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

سازمان  
  وبودجه برنامه 

  

  اجتماعي   -بازتواني رواني  - ٥-٥

پوشاني زماني مراحل مديريت بحران، پيامد اقدامات دوره پاسخ در مراحل بعدي بر فرايند با توجه به بحث پيوستگي و هم

دارد. بنابراين، در برنامه بازيابي اوليه، به اين موضوع توجه شده است تا آثار منفي دوران پاسخ و انتقال بر   يي بسزابازتواني تأثير 

  بازتواني رواني اجتماعي به حداقل برسد.

  ها و مفاهيم زمينه -١-٥-٥

آوري اجتماع يا جامعه تحت  فرايند و اقداماتي كه پس از سانحه با هدف توانمندي و ارتقاي تاب  :١بازتواني رواني اجتماعي 

  شود. تأثير براي ازسرگيري زندگي انجام مي

  الزامات -٢-٥-٥

خدمات مورد نياز   لات فردي پس از وقوع سانحه و ارائهشده در بازتواني رواني اجتماعي فراتر از شناخت مشك الگوي طراحي 

 ،ين معني كه فهم اثرات سوانح بر فرد مهم استپردازد. بدپيوند با سطح فردي ميهاي اجتماعي در  به دو سطح خانواده و گروه

اجتماعي براي بازگشت به شرايط كاركردي پيشين با اهميت   يوستگيپ همبهاما به همان اندازه درك پيامدهاي آن بر خانواده و  

  هاي مسئول قرار گيرد.و سازمان بحرانبهبودي در هر سه سطح بايد مدنظر مديريت  ،است. بنابراين

مي تعريف  اقداماتي  و  فرآيند  اجتماعي  رواني  بازتواني  الگو  اين  هدف  در  با  سانحه  از  پس  كه  ارتقاي    افزاييتوانشود  و 

جامعتاب مي  يريازسرگو    تأثيرتحت    هآوري  انجام  عادي  تدوين  زندگي  تعريف  اين  با  هماهنگ  نيز  رويكرد  و  اصول  و  شود 

  رسد:گردد. اما پيش از طرح اصول، اشاره به دو موضوع لازم به نظر ميمي

  هاي انساني ارزش 

ارائه و  امدادرساني  مراحل  خدمات در    اقدامات  بحرانتمامي  كه    بايستمي  مديريت  اخلاقي باشد  به رعايت ضوابط  مقيد 

  براي جلب اعتماد مردم و كارآمدي عمليات ضروري است.

  ؛ ديدهتأكيد بر احترام و كرامت انساني و شأن و منزلت مردم آسيب - 

  ؛و مانند آنخدمات بدون اعمال تبعيض مذهبي، قومي، جنسيتي  ارائه - 

 
1 Psychosocial Rehabilitation 
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  ديده؛ گ و آداب و رسوم جوامع آسيب احترام به فرهن - 

  ؛ كمك و خدمات بدون مقاصد سياسي و مذهبي ارائه - 

  ؛ از قدرت سوءاستفادهپيشگيري و پرهيز از  - 

  مدت؛ هاي طولانيها و وابستگينفي كمكتوجه به پيامدهاي م - 

  ؛ ديده ها و مردم آسيبكنندگان كمكتأمينگويي شفاف به پاسخ - 

 . هاي مردميديده براي جلب افكار عمومي و افزايش كمكهايي از مردم آسيبپرهيز از نمايش چهره - 

  شرايط اجرايي 

 در كشور ما است عبارتند از: مديريت بحرانهاي  تحقق اهداف بازتواني رواني اجتماعي و برنامه هسه امر كليدي كه لازم

  امكانات پيش از وقوع سوانح؛ تأمين   ها وتدوين برنامه - 

  ؛مسئول  دستگاههاي همكار و پشتيبان توسط ها ميان دستگاهتقسيم كار و مسئوليت ها،  تنظيم پروتكل - 

  .اول پس از وقوع سانحه هويژه در دو هفتگويي به نيازهاي مردم بههمكاري و هماهنگي كامل در پاسخ - 

براي   تأثيرتحت    هبازتواني كمك به جامعبرنامه    با فرض رعايت قواعد اخلاقي و تحقق اين سه امر مهم، هدف اختصاصي

است. در اين  ها  آن  افزاييتوانهاي مردم براي بازيابي عملكرد كامل از طريق  دستيابي به يك زندگي باثبات و تسهيل كوشش

ديدگان  هاي اجتماعي بيشترين سهم را در بازتواني آسيبهاي پژوهشي و تجربيات؛ خانواده، خويشان و گروهيافته  هجهت بر پاي

اصول الگوي پيشنهادي با    ، ديده از خدمات رواني اجتماعي نيست. بنابراينمردم آسيب  هنيازي همدارند. اما اين به معناي بي

  شود:محور در سه مورد خلاصه ميرويكرد اجتماع 

 ؛زنان و مردان افزاييتوان  - ١

 هاي برابر براي همه؛فعال با فرصتمشاركت  - ٢

 .تأثيرتحت  همداخلات قابل پذيرش براي جامع  - ٣

هاي اجتماعي و استفاده از منابع اجتماعي است و اقدامات  در رويكرد بازتواني مبتني بر اجتماع تأكيد بر نقاط قوت شبكه 

  زير اولويت خواهند داشت: 

  ؛ هاي محليحمايت از تأسيس و گسترش شبكه سازمان - 

  مشاركت در مراحل پاسخ و بازتواني؛براي ها آن هايآموزش و تربيت نيروهاي داوطلب و ارتقاي ظرفيت - 

  ؛مديريت بحرانهاي محلي و نهادهاي دولتي براي مشاركت و همكاري در  سازي در سازمانظرفيت - 

  پذير؛ هاي آسيبنيازهاي گروهتأمين  تأكيد خاص بر ايمني و - 

  اي مردم براي پيشگيري و بازتواني؛ ه آموزش و ارتقاي آگاهي - 

 ؛ هاي بازيابي نيروهاي محلي در پيشبرد برنامه  فعال شدناولويت همكاري و  - 

  ؛تأثيره تحت فرهنگي جامع  -  هاي اجتماعيشناسايي و توجه به زمينه  - 

 .هاي جنسيتيتأكيد بر رعايت عدالت، عدم تبعيض و تفاوت - 
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  الگوي بازتواني رواني اجتماعي  -٣-٥-٥

پاسخ در مراحل بعدي بر فرايند   ه، پيامد اقدامات دورمديريت بحرانپوشاني زماني مراحل  با توجه به بحث پيوستگي و هم

گرو  گريدعبارتبه.  دارد  ييبسزا  تأثيربازتواني   در  موفق  پيچيدگي   يبازتواني  و  پيشين  مراحل  اقدامات  پيوستگي  درك 

تشكيل آسيب  سطح  سه  اين  است.  اجتماع  و  خانواده  فرد،  سطح  سه  در  احتمالي  براي   ه دهندهاي  كه  است  عواملي  همان 

  اند. آوري افراد و جامعه مؤثر دانسته شدهافزايي و تابتوان 

  
  الگوي بازتواني رواني اجتماعي  ):١٥(شكل  

  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحهبرنامه -٤-٥-٥

گيري درباره اقدامات  دوره پس از وقوع سانحه، دوراني است سرشار از عدم اطمينان. اين دوره، زمان درستي براي تصميم 

ديده نيست. برنامه آمادگي براي رفع اين عدم  ها در بازتواني رواني اجتماعي مردم آسيبداراي اولويت، تقسيم كار و مسئوليت

بر مردم با مجموعهها و با هدف كاهش آسيباطمينان  از طرح هاي سوانح  اقدامات بهاي  و  از بخشها  اصلي  عنوان يكي  هاي 

  شود. فرآيند مديريت خطر سانحه تهيه مي

هاي اطلاعاتي،  اختيار داشتن سامانه نيازهاي مردم، علاوه بر درتأمين    ها وموفقيت نظام مديريت بحران در پاسخ به پرسش

هاي اجرايي است. بنابراين نهادسازي به معناي تقويت ساختارهاي موجود و يا ايجاد  نيازمند ساختارهاي مناسب و دستورالعمل 

خدمت براي  جديد  پروتكلساختاري  تدوين  و  بهرساني  روش ها  و  راهنما  خطوط  ضرورت  عنوان  امور  انجام  در  اجرايي  هاي 

  يابد. مي

الگوي برنامه آمادگي براي ازسرگيري زندگي عادي توسط مردم با تركيبي از خدمات در سطح فردي، خدماتي براي حفظ  

  شود.هاي اجتماعي و احساس تعلق به نهادهاي اجتماعي تدوين ميپيوند ميان اعضاي خانواده، حمايت
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  تقويت ساختارهاي موجود

ها در  بيني مسائل و نيازهاي خانوادهبر اساس الگوي آمادگي براي بازتواني رواني اجتماعي و پيش  : مراكز كمك به خانواده

توانند در پيوند  ها ضروري است. اين مراكز ميديده، وجود مراكزي براي ارائه خدمات مشاوره و كمك به خانوادهآسيب  جامعه

تنش كاهش  خانواده،  اعضاي  خشونت ميان  از  پيشگيري  كمها،  يا  و  سالمندان  زنان،  كودكان،  عليه  احتمالي  هاي  توانهاي 

مشاوره ارائه  ذهني،  حقوقي  جسمي/  آنهاي  مانند  توزيع   و  صرفاً  از  فراتر  خانواده  به  مراكز كمك  خدمات  شوند.  واقع  مؤثر 

يا دو    ه هاي امدادي در دوركمك و  از وضعيت    هفتهپاسخ  ارتباط با خانواده، اطلاع  برقراري و حفظ  از سانحه است.  اول پس 

ارجاع به سازمان  ه پذير) در دورهاي آسيب ويژه وضعيت گروهها (بهآن  از وظايف  بازتواني و در صورت ضرورت  هاي تخصصي، 

نيروهاي اين مراكز خواهد بود. در شرايط كنوني سازمان بهزيستي علاوه بر مراكز مشاوره دولتي با تعداد زيادي مراكز مشاوره و  

هاي موجود براي تقويت مراكز كمك به خانواده محسوب خدمات اجتماعي بخش خصوصي در ارتباط است كه همه از ظرفيت

 شوند: مي

 دفتر مشاوره و طرح متمركز بر خانواده در ساختار سازمان بهزيستي  - 

 كلينيك خدمات اجتماعي با تركيب نيروي انساني روانشناس و مددكار  ٥٠٠بيش از  - 

 هاي كشور دفتر مشاوره در استان ٣٠٠٠ - 

 دفتر حمايت از كودكان در ساختار سازمان بهزيستي - 

 دفاتر تخصصي براي مشاوره نوجوانان - 

 اورژانس اجتماعي با نيروهاي تخصصي در ساختار سازمان بهزيستي - 

 خانواده و زنان در ساختار سازمان بهزيستي افزاييتوان دفتر  - 

 در ساختار سازمان بهزيستي بخشيتوان حوزه معاونت امور  - 

 دفتر و شوراي عالي سالمندي در ساختار سازمان بهزيستي - 

 ،يشعبه كشور(  ياجتماع   يسلامت روان  ارانيهم  تيجمعازجمله    هاي غيردولتي فعال در حوزه حمايت از خانوادهسازمان - 

 ) يو شهرستان يشعب استان

 افزاييهاي مشاركتي و توانهاي اجتماعي سازمان بهزيستي با تمركز بر ساختار برنامهدفتر پيشگيري از آسيب  - 

ها در شرايط پس از وقوع سانحه و دوره  مجهز نمودن اين مراكز به دانش و اطلاعات ضروري براي ارائه خدمات به خانواده

  را در ساختار موجود مديريت بحران جبران نمايد.  خلأتواند اين بازتواني مي

آسيب مردم  از  گروهي  به  خدمات  ارائه  امكان  بايد  خانواده،  به  كمك  مراكز  ساختار  امكان  در  عديده  دلايل  به  كه  ديده 

، سالمندي و يا  بخشيتوانونقل، از دست دادن وسايل كمك  مانند عدم دسترسي به وسايل حمل  ١مراجعه به مراكز را ندارند 

  فراهم شده باشد.   و مانند آنزنان به دلايل فرهنگي 

از مردم در سرپناه براي آسانديدار  به خدمات و اطلاعات، بهسازي دسترسي آنهاي موقت  پذير،  هاي آسيبويژه گروهها 

آنمي نيازهاي  تشخيص  و  وضعيت  ارزيابي  به  چگونگيتواند  كند.  كمك  به تأمين    ها  كمك  مراكز  توسط  خدمات  و  نيازها 

هاي مختلف بايد در برنامه آمادگي طراحي و  ي مراجعه افراد متعدد، مكرر و در زمان جابهخانواده و توسط سازمان بهزيستي  

  هاي درگير قرار گرفته باشد. مورد توافق تمام سازمان

 
1 Outreach services 
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  ايجاد ساختارهاي جديد

 هاي خاص الگوي آمادگي براي بازتواني رواني اجتماعي از آن جمله ضرورت بازسازي فضاي اجتماعي وبا توجه به ويژگي

ديدگان و پس از مروري بر اسناد قابل دسترسي و  وكار مؤثر در بهبود وضعيت فردي و خانوادگي آسيبمعيشت و كسبتأمين  

كارشناسان سازمان و  مديران  با  نظر ميگفتگو  به  مختلف  سازمانهاي  ساختار  در  كه  زمينه رسد  موجود،  مناسبات  هاي  و  ها 

اي و فقط  حاشيه   صورتبهتحت تأثير دارند يا اصلاً مورد توجه قرار نگرفته و يا    هاجتماعي كه بيشترين نقش را در بازيابي جامع

تبصرهبه آيين عنوان  برنامهنامهاي در متن  بازتواني  هاي اجرايي  ارائه خدمات  براي  بنابراين  كامل    صورتبهها طرح شده است. 

  هاي موجود، واحدهاي جديدي ايجاد شود كه دو اقدام زير را دنبال نمايند:ضرورت دارد كه در سازمان

 تسهيلگري اجتماعي براي بازسازي فضاي اجتماعي؛  - ١

 معيشت خانواده.تأمين  اشتغال اضطراري براي - ٢

ها با نيروهايشان و گاه بيش از پس از وقوع سانحه و در مرحله پاسخ اضطراري همه سازمان  مراكز تسهيلگري اجتماعي:

منطق  هانداز به  نياز  اعزام ميآسيب   همورد  (ديده  ايران  احمرهلالجمعيت  شوند  بهداشتجمهوري اسلامي  وزارت  و  ،  درمان   ،

هاي غيردولتي، خيرين  ، جهاد كشاورزي، سازمان، سازمان بهزيستيسپاه، بسيج  جمهوري اسلامي ايران،  ، ارتشآموزش پزشكي

از دورو مانند آن اضطرار، مديريت بحران يا به تعبيري «دولت» با انبوهي از مشكلاتي كه برخي ناشي از    ه). اما پس از عبور 

و دشواري  ه اقدامات دور تنها ميپاسخ  است،  از سانحه  پس  زندگي  تجربههاي  اساس  بر  غالباً سازمانماند.  هاي  هاي گذشته، 

–ي طولاني  زمان مدتكنند و بدين ترتيب برنامه بازيابي كه  دولتي هم پس از سه ماه يا حداكثر يك سال منطقه را ترك مي

شود. اين روش مديريت و نتايج آن ناشي از رويكرد سنتي به مديريت  براي آن قابل تصور است ناتمام رها مي  - سال  ٥حتي تا  

به سازمان اتكاي محض  و  و  سانحه  دولتي  اجتماعي مردم بهظرفيت  گرفتن   ده يناد هاي  تسهيل هاي  هاي  فعاليت  ه كنندعنوان 

 پاسخ و بازيابي است.  هدور

هاي  هاي دولتي) و دروني (مردم جامعه تحت تأثير با تعلقدر پارادايم متأخرِ بازيابي، بر تركيبي از عوامل بيروني (سازمان

ها و پيشبرد اهداف در  شود. انجام فعاليتتأكيد مي  و مانند آنها  هاي داوطلبانه محلي، سمناجتماعي محلي)، علاوه بر تشكل

پاراد محور، در گروي جلب مشاركت و اعتماد مردمي جامعه تحت تأثير است. بنابراين براي تضمين  يم و رويكرد اجتماعااين 

هاي نهادي با عنوان «مراكز تسهيلگري اجتماعي»  آوري آن به تلاشادامه كاركردهاي جامعه در مواجهه با سانحه و ارتقاي تاب

  و درك اهميت روابط و مناسبات اجتماعي در بازيابي نياز داريم. 

ذي ازجمله  تأثير  تحت  جامعه  مردم  كه  امر  اين  پذيرش  محلي،  با  دانش  از  استفاده  هستند،  بازيابي  برنامه  اصلي  نفعان 

  يابد. شناسند، اولويت بيشتري ميهاي مردمي و تسهيلگران از ميان نيروهاي بومي كه شرايط و فرهنگ جامعه را ميظرفيت

از ويژگي هاي اجتماعي/ فرهنگي جامعه تحت تأثير و با درك درست نقاط قوت و  تسهيلگران اجتماعي با شناخت كامل 

توانند ساير امدادگران را در تشخيص ، ميجاماندهبههاي اجتماعي  هاي دولتي و غيردولتي موجود و شبكهضعف مردم، سازمان

توانند در انتقال كارآمد دانش در فضا و زمان، بسيج  ها و جلب مشاركت مردم ياري كنند. تسهيلگران مينيازها، ميزان كمك

تصميمشبكه  در  تمركز  عدم  اجتماعي،  سنتهاي  شناسايي  ميزان گيري،  ارتقاي  مشترك،  اجتماعي  فرهنگي  وجوه  و  ها 

با سازمان رسمي  پيوندهاي  برقراري  و  منابع  جريان  و  تجهيز  نقشدلبستگي و حس جمعي،  بيروني  داشته  هاي  مؤثري  هاي 

ديده به ارتقاي زيست اجتماعي و بازگشت سريع  ها و تقويت مردم آسيبهاي مبتني بر شناخت ظرفيتباشند. بنابراين مداخله

  كند. آنان به زندگي عادي كمك مي
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هاي  در اين راستا علاوه بر واگذاري مسئوليت ايجاد «مراكز تسهيلگري اجتماعي» به سازمان بهزيستي با توجه به ظرفيت

سازمان ساير  در  ساختاري  تغييرات  بر  سازمان،  اين  براي موجود  اسلامي  انقلاب  مسكن  بنياد  و  بهداشت  وزارت  ازجمله  ها 

  گردد. ديده در اين حوزه تأكيد ميهاي اجتماعي با نيروهاي آموزشتأسيس بخش

 هاي سازمان بهزيستي به شرح زير است:ظرفيت

  وجود معاونت اجتماعي/ فرهنگي در ساختار سازمان بهزيستي؛  - 

  هاي تسهيلگري با موضوع توسعه محلي در سازمان بهزيستي؛تدوين كتاب - 

  هاي آموزشي براي توسعه محلي توسط سازمان بهزيستي؛تجربه برگزاري دوره - 

  هاي كشور توسط سازمان بهزيستي؛ مركز توسعه محلي در استان ١٢٠ايجاد بيش از  - 

 هاي غيردولتي مانند گروه همياران.وجود سازمان - 

رواني افراد و آرامش خاطر همه    يستيبهزمعيشت بر  تأمين    با توجه به اثرات   ايجاد مراكز حمايت از اشتغال اضطراري:

تواند به اشتغال دائم و بلندمدت نيز كمك كند در مرحله  اعضاي خانواده ضروري است تا طرحي براي اشتغال اضطراري كه مي

ديده مختلف با اطلاع كامل از  تواند در مناطق آسيبهاي كافي ميپذيريطور يقين اين طرح با انعطافآمادگي تدوين گردد. به

اجتماعي) و زمينه از وقوع سانحه (از گزارش وضعيت  هاي فرهنگي مورد استفاده قرار وضعيت اشتغال و معيشت مردم پيش 

  گيرد.

از محل منابع دولتي  شود توجه به نكات زير ضروري ميتأمين    در طرح اشتغال اضطراري كه هزينه و دستمزد كاركنان 

 است:

 عنوان همكارهاي دولتي براي پذيرش مردم محلي بهآموزش نيروهاي سازمان - 

 هاي قابل واگذاري به مردم تحت تأثير تهيه فهرستي از كارها و فعاليت - 

 توجه به عرضه نيروي كار در بخش كشاورزي و دامداري - 

 هاي فرهنگي جامعه تحت تأثيردعوت زنان به كار با توجه به زمينه - 

 ايمني و امنيت با كمك مردم محلي تأمين  اهميت - 

 آمده براي حفظ و احياي منابع طبيعي استفاده از فرصت پيش - 

 سازي دسترسي و برخورداري مردم از انواع خدماتتلاش براي آسان - 

  هاي اشتغال آماده نمايند: علاوه بر اين، اين مراكز بايد خود را براي ارائه خدمات متنوعي براي فراهم آوردن فرصت

 اي براي فاقدين مهارتهاي فني و حرفهآموزش مهارت  - 

 هاي جديد كارگيري تكنولوژي آموزش به  - 

 هاي بازاريابي آموزش مهارت  - 

 ها براي مشاركت در طرح اشتغال اضطراري ها، تعاونيضرورت مذاكره با بخش خصوصي، شهرداري  - 

 هاي دولتي موقت در صورت عدم استقبال بخش خصوصيتأسيس شركت - 

 وكارمشاوره و راهنمايي براي كسب - 

 هاي مالي، ميزان و نحوه برخورداري مشاوره در مورد كمك - 

  و مانند آن  - 

 هاي بسياري وجود دارد:براي تدوين اين طرح و ايجاد مراكز اشتغال اضطراري ظرفيت 
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 پذير قانون برنامه ششم توسعه در حمايت از اقشار آسيب ٧٨ماده  - 

 قانون ششم توسعه در حمايت از زنان سرپرست خانوار   ٨٠بند ت، ماده  - 

 قانون در مورد ايجاد اشتغال   ٢٧و ماده  ٥بخش  - 

 قانون ساماندهي و حمايت از مشاغل خانگي  - 

 وجود اداره كل كارآفريني و اشتغال در وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعي  - 

 ها در وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعي هاي بازار اشتغال، مشاغل خانگي و تعاونيوجود سامانه - 

 گري وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعي هاي مالي و مداخلهتجربه حمايت  - 

 آموزي اي براي مهارتحرفهو وجود سازمان آموزش فني  - 

 هاي بلاعوضعنوان كمكتوجهي از منابع مالي دولتي بهتوزيع حجم قابل - 

  هاتدوين دستورالعمل

توسط   جديد  مراكز  ايجاد  اجتماعي  و  خانواده  فردي،  سطح  سه  در  خدمات  ارائه  براي  و  آمادگي  برنامه  الگوي  با  مطابق 

هاي موجود پيشنهاد شده است.  ها و وظايف متفاوت به سازمانهاي دولتي درگير مديريت بحران و واگذاري مسئوليت سازمان

تقويت ظرفيت اين جهت،  آموزشسازمان  در  با  تهيه دستورالعمل ها  لازم و  يكسانهاي  براي  روشها  هماهنگي  و  هاي  سازي 

  يابد. اجرايي ضرورت مي

ها در شرايط كنوني نيـز وجـود دارد ولـي بيشـتر ها، لازم به يادآوري است كه برخي از آنبا ارائه فهرست اين دستورالعمل

ها است و ابعاد خانواده و اجتماعي بـراي بـازتواني جامعـه ديدگان و يا معلوليتهاي رواني آسيبمتمركز بر سطح فردي و جنبه

  تحت تأثير مدنظر قرار نگرفته است.

  سيسات بهداشتيأ بهداشت محيط و ت دستورالعمل - 

  ده در شرايط بحران اخانوتخصصي  هوردستورالعمل مشا - 

  كودكان  رايخدمات تخصصي رواني اجتماعي بدستورالعمل  - 

 زنان سرپرست خانوار در شرايط بحران رايخدمات ويژه ب دستورالعمل - 

 دستورالعمل بازسازي فضاي اجتماعي  - 

  ١اجتماعي  روانيهاي حمايتدستورالعمل  - 

  خدمات سلامت جسمي در شرايط بحران  دستورالعمل - 

 ٢مصدومين بخشيتوان  دستورالعمل - 

  يدستورالعمل خدمات مشاوره و سلامت بارور نيتدو - 

 تسهيلگران و امدادگرانبراي خدمات سلامت رواني اجتماعي  دستورالعمل  - 

 پذير)هاي آسيبگروه ژهيوبه( خشونت يا افراد در معرض خطر قربانياندستورالعمل حقوقي قضايي ويژه   - 

 برنامه اشتغال اضطراري براي شرايط پس از سانحه - 

 
مديريت مخاطرات    حال حاضر،در    ١ براي  سند  رواني«فقط  توسط    »بازتواني  كه  دارد  با همكاري  وجود  و  بحران كشور  ملي  سازمان مديريت  سازمان 

  شده است.  تهيهاستاندارد ايران 
سازمان مديريت بحران كشور و با  وجود دارد كه توسط  (ويژه مصدومين ناشي از سانحه)»    بازتواني جسمي - مديريت مخاطرات«سند    حال حاضر، در    ٢

  شده است.  تهيهسازمان ملي استاندارد ايران همكاري 
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  تأمين نيروي انساني 

سازمان ما،  كشور  بحران  مديريت  نظام  تأميندر  اصلي  نهادهاي  دولتي  شامل  هاي  منابع  اين  هستند.  منابع  كننده 

كمكحمايت گوناگون)،  اشكال  (در  مالي  آموزشهاي  انساني  نيروي  و  فني  است.  هاي  بازيابي  اقدامات  اجراي  براي  ديده 

هاي داوطلبانه در  هاي درگير مديريت بحران علاوه بر نيروهاي سازماني، بايد نسبت به جذب و تقويت ظرفيتهمچنين سازمان

ها و  هاي قابل واگذاري به تشكل، پايگاه و حدود مسئوليتشدههيتههاي  ميان شهروندان نيز اقدام نمايند كه در دستورالعمل

  نيروهاي داوطلب بايد مشخص شده باشد. 

گرو در  درجه نخست  در  انساني  منابع  آن  يتأمين  عهده  بر  كه  است  وظايفي  بهتر  چه  هر  انجام  براي  نيروها  ها  آموزش 

  شود: هاي آموزشي طرح ميشود كه در اينجا دورهگذاشته مي

  ؛ شرايط بحراندر خدمات  ئهموزش كارشناسان روانشناس براي اراآ - 

  ؛ خدمات در شرايط بحران ئهموزش مشاوران و كارشناسان خانواده براي اراآ - 

  ؛موزش روانشناسان كودك براي رفع مشكلات كودكان در بحرانآ - 

  ؛يط بحراناموزش مددكاران اجتماعي براي شرآ - 

 ؛ هاي درگير بحرانشنايي كامل با مقررات و ساختارهاي سازمانآموزش تسهيلگران اجتماعي براي آ - 

 ؛ ديده سيب آمادگي كار در شرايط بحران و مردم آموزش تسهيلگران اجتماعي براي آ - 

 ؛ ديده يا در معرض خشونتشناسايي، ثبت، مراقبت و پيگيري موارد خشونت زمينه ت در ادهندگان خدم ه ئآموزش ارا - 

آماده -  و  بهداشتسازي تيمآموزش  نيروهاي وزارت  از  متشكل  ارزيابي  پزشكيهاي  آموزش  و    احمر هلالجمعيت  ،  ، درمان 

 ؛ ها در همه استانو رفاه اجتماعي كار  تعاون، نيروهاي مسلح و وزارتستاد كل ، سازمان بهزيستي، جمهوري اسلامي ايران

بهز  يمبتن  بخشيتوان برنامه    لگرانيتسه آموزش   -  سازمان  جامعه  طر  يستيبر  از   يجمهور   احمرهلال  تي جمع  قيكشور 

برنامه   نيا  تيو استفاده از ظرف  سوانحدر حوادث و    يمداخله در بحران و مددكار  ه،ياول  يهاكمك   نهي در زم  رانيا  ياسلام

 . يي مناطق روستا  در ژهيوبه  تيمعلول يبه افراد دارا يامدادرسان يبرا

  اجتماعي   –): اقدامات پيش از وقوع سانحه جهت بازتواني رواني  ٨٣(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   
دستگاه 
  پشتيبان

مرجع  
  تصويب 

راه 
اندازي سامانه 

ث و سوانح
ب سامانه جامع خطر حواد

ها در قال
  

  -  سازمان بهزيستي   ا سلامت خانوار به تفكيك جنس اعض   هامانس
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

پذير (به تفكيك  سيب آهاي  سامانه گروه 
  جنس) 

  ها آن   هسالمندان و وضعيت خانواد
هاي جسمي و ذهني و وضعيت  توان/ناتوان كم

  هاخانواده 
  اهن آ  هكودكان و وضعيت خانواد

هاي واگير و  انواع بيماري بيماران مزمن ( 
كنندگان مواد) و وضعيت  مصرف غيرواگير،  

 هان آ  هخانواد 
  ها خانوار و وضعيت خانواده آن  سرپرستزنان  

  مستأجران 

  -  سازمان بهزيستي 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  
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  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   
دستگاه 
  پشتيبان

مرجع  
  تصويب 

جمعيت، خانوار،    فرهنگي  /اجتماعي  هسامان
  نيروي كار 

هاي  هاي اقتصادي، ويژگي وضعيت فعاليت
  معيشتي

  هايسازمان  ،ها، اقوام، مذاهب، زبانفرهنگ
  نهاد مردم 

  ها وضعيت و پايگاه زنان، نوع فعاليت

  -  سازمان بهزيستي 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

ثبت، غربالگري و پيگيري موارد  سامانه  
  هديده يا در معرض خشونت در منطقخشونت 

  ديدهآسيب 
  -  سازمان بهزيستي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

ت  
تقوي

ساختارهاي
  

موجود 
  

  سازمان بهزيستي   مراكز كمك به خانواده 

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

جمعيت  پزشكي،  
جمهوري    احمرهلال 

  اسلامي ايران 

-  -  

ايجاد ساختارهاي جديد 
  

  سازمان بهزيستي   مراكز تسهيلگري اجتماعي 

وزارت تعاون، كار و  
رفاه اجتماعي، بنياد  

مسكن انقلاب  
اسلامي، سازمان آب  
و فاضلاب، وزارت  
بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

-  -  

  مراكز حمايت از اشتغال اضطراري 
وزارت تعاون، كار  

  و رفاه اجتماعي 

بنياد مسكن انقلاب  
اسلامي، سازمان  

  بهزيستي
-  -  

تدوين دستورالعمل 
ها

  

  ارائه خدمات سلامت جسمي در شرايط بحران 
وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي 

،  سازمان بهزيستي
  احمرهلال   تيجمع

  ياسلام  يجمهور
  ران يا

-  

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

  هاي رواني اجتماعي ارائه حمايت 
وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي 

،  سازمان بهزيستي
  احمرهلال جمعيت  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

-  

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

بهداشت محيط و تأسيسات بهداشتي در 
  شرايط وقوع سوانح

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي 

سازمان آب و  
  فاضلاب 

-  

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

هاي  توان/ ناتوانمصدومين و كم  بخشيتوان 
  جسمي و ذهني

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي 

،  سازمان بهزيستي
  احمرهلال جمعيت  

جمهوري اسلامي  
  ايران 

-  

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 
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  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   
دستگاه 
  پشتيبان

مرجع  
  تصويب 

  سازمان بهزيستي   مشاوره تخصصي خانواده در شرايط بحران 
مراكز خدمات  

  اجتماعي 
-  

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

  سازمان بهزيستي   خدمات تخصصي رواني اجتماعي براي كودكان 

مراكز خدمات  
، جمعيت  اجتماعي

جمهوري    احمرهلال 
  اسلامي ايران 

-  

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

خدمات ويژه زنان سرپرست خانوار در شرايط  
  پس از وقوع سوانح

  سازمان بهزيستي 

مراكز خدمات  
، جمعيت  اجتماعي

جمهوري    احمرهلال 
  اسلامي ايران 

-  

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

حقوق قضايي ويژه قربانيان خشونت يا افراد در  
  پذير) هاي آسيب ويژه گروه معرض خطر (به

  سازمان بهزيستي 

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  
پزشكي، كميته  
  امداد امام خميني 

-  

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

  سازمان بهزيستي   تسهيلگري اجتماعي

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

وزارت  ،  پزشكي
تعاون، كار و رفاه  

، جمعيت  اجتماعي
جمهوري    احمرهلال 

  اسلامي ايران 

-  

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

  اشتغال اضطراري براي شرايط پس از سانحه
وزارت تعاون، كار  

  و رفاه اجتماعي 

هاي  وزارتخانه 
، سازمان  ربطذي 

،  وبودجه برنامه 
سازمان فني و 

اي، سازمان  حرفه 
بهزيستي، بنياد  
مسكن انقلاب  

  اسلامي 

-  

سازمان  
مديريت  
بحران  
  كشور 

تأمين منابع: نيروي انساني 
  

بخشي مشترك ميان  آموزش تيم ارزيابي ميان
  هاي دولتي سازمان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

  احمرهلال جمعيت  
جمهوري اسلامي،  
وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  
پزشكي، سازمان  

  ستاد كل  بهزيستي،
نيروهاي مسلح،  

وزارت تعاون، كار و  
  اجتماعي   رفاه

-  -  
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  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدامات   
دستگاه 
  پشتيبان

مرجع  
  تصويب 

آموزش كارشناسان و مشاوران خانواده براي  
  ارائه خدمات در شرايط پس از سانحه 

  -  -  مراكز دانشگاهي   سازمان بهزيستي 

آموزش كارشناسان مددكاران اجتماعي براي  
  ارائه خدمات در شرايط پس از سانحه 

 - -  مراكز دانشگاهي   سازمان بهزيستي 

و  آموزش مشاوران، روانشناسان، امدادگران  
براي ثبت، مراقبت و پيگيري موارد    مانند آن

  ديدهخشونت 
  سازمان بهزيستي 

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  
پزشكي، مراكز  

  دانشگاهي

- - 

آموزش تسهيلگران اجتماعي براي كار در 
  شرايط پس از وقوع سانحه 

 - -  مراكز دانشگاهي   سازمان بهزيستي 

آموزش تسهيلگران اجتماعي براي آشنايي 
هاي درگير  كامل با مقررات، وظايف و سازمان 

  مديريت بحران 
 - -  مراكز دانشگاهي   سازمان بهزيستي 

موزش روانشناسان كودك براي رفع مشكلات  آ
  كودكان در بحران 

  -  سازمان بهزيستي 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

براي انتقال    ساليانهآموزشي  اي  هه دور برگزاري  
شده از  هاي آموختهو درس   دستاوردهاي علمي

كليه نيروهاي امدادي    تجربيات پيشين به
امداد    سازمان  نيروهاي مسلح،ستاد كل    شامل(

و مانند  داوطلب، متخصصين  نيروهاي  و نجات،  
  ) آن

  -  سازمان بهزيستي 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

بر   يمبتن  بخشيتوان برنامه    لگرانيتسهآموزش  
 نهيدر زم  كشور  يستيجامعه سازمان بهز

  يمداخله در بحران و مددكار   ه،ياول  يهاكمك
  نيا  تي و استفاده از ظرف  سوانحدر حوادث و  

  تيمعلول  ي به افراد دارا  يامدادرسان  يبرنامه برا 
  يي در مناطق روستا  ژهيوبه

  تيجمع
  احمرهلال 

  ياسلام  يجمهور
  ران يا

-  
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

 

  اقدامات پس از وقوع سانحه  - ٥-٥-٥

رواني بازتواني  اقدامات  به  قسمت  اين  بخش-در  در  مع  شناختيروان  خدمات هاي  اجتماعي    و   مشاوره   خدمات   ،يشتيو 

  شود.پرداخته مي  ريپذبيآس يهاگروه ازيخدمات مورد ن نتريمهمو  ياجتماع  يلگرتسهي  خدمات، خانواده مددكاري

   و معيشتي  يشناختروانخدمات 

كه نتيجه اقدامات ناكافي يا    و مانند آنبا عدم دسترسي به نيازهاي ضروري و تأسيسات بهداشتي مانند توالت و يا حمام  

از  درماني  خدمات  از  برخورداري  امكان  عدم  و  است  سانحه  از  پس  شرايط  در  جاري  وضعيت  و  پاسخ  مرحله  نامناسب 

هاي زندگي و بيكاري همه و همه  هزينهتأمين   شود. علاوه بر اين از بين رفتن منابع درآمدي برايهاي فردي كاسته ميظرفيت

  دهد. كاهد و انگيزه ادامه زندگي او را تحت تأثير قرار ميزا مياز توانايي فرد در مواجهه با عوامل تنش
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هاي روحي ناشي از زندگي با ترس، از دست دادن عزيزان، تغييرات شديد در محيط زندگي و از بين  با هدف كاهش آسيب

كسب منابع  بيرفتن  حمايت  نظميوكار،  دادن  دست  از  آشفتگي،  با  و  همراه  اعتماد  مورد  افراد  و  گذشته  اجتماعي  هاي 

ديده ضروري  و معيشتي به مردم آسيب  يشناختروانهاي جسمي و احساس فقدان كنترل بر امور زندگي، ارائه خدمات  آسيب 

  است.

 خدمات مشاوره و مددكاري خانواده  

از به هاي موجود براي ارائه خدمات  ريختن آن، تقويت ساختار سازمانهمبه دليل اهميت خانواده در فرهنگ ما و نگراني 

  نمايد. هاي احتمالي ضروري ميها و كاهش تنشموردنيازِ خانواده

  خدمات تسهيلگري اجتماعي  

آسيبآن  اشاره  مورد  سانحه  وقوع  از  پس  اجتماعي  مناسبات  وضعيت  درباره  كه  اُفت  چه  از:  عبارتند  گرفته  قرار  ديدگان 

كه    و مانند آن  ساختار و روابط اجتماعي، خشونت اجتماعي، كاهش امنيت با ورود افراد غريبه   خوردهبرهمسرمايه اجتماعي،  

دوره  در  ارائه خدمات  براي  آمادگي  برنامه  در  دليل  همين  به  اجتماعي هستند.  ساختار  در  آرامش  و  ثبات  عدم  نماد  همگي 

تأكيد شده كه فهم آسيب اما به همان اندازه  بازتواني بر اين اصل  او مهم است،  هاي سوانح بر فرد و وضعيت روحي و رواني 

تصميم در  مردم  مشاركت  براي  اجتماعي  فضاي  بازسازي  و  انسجام  بر  آن  پيامدهاي  و  گيريدرك  جامعه  امور  تمشيت  و  ها 

آن بازگشت  تسهيلگري تسهيل  خدمات  ارائه  براي  سازماني  نبود  به  توجه  با  راستا  اين  در  دارد.  اهميت  عادي  زندگي  به  ها 

  شود. ها و اقدامات برنامه آمادگي پيشنهاد مياجتماعي، ايجاد چنين ساختاري در بخش طرح

 پذيرهاي آسيبترين خدمات مورد نياز گروهمهم  

  پذير تهيه شده است.هاي آسيباي از خدمات اساسي به تفكيك گروهبه دليل ماهيت و نيازهاي اين گروه خلاصه

  گروه اول؛ سالمندان 
 غربالگري از نظر جسمي و رواني - 

 معاينه سالمندان در محل اسكان - 

 هاي امدادي در محل اقامتتحويل مستقيم بسته - 

 تأمين داروها و خدمات درماني در محل اقامت (شامل مواد مخدر در ميزان مشخص) - 

 هاي بهداشتي با ساختار مناسب و قابل استفادهبرپايي سرويس - 

 ايرعايت رژيم تغذيه - 

 بخشيتوانتأمين وسايل كمك  - 

 آموزش سالمندان و اعضاي خانواده براي استفاده از وسايل جديد - 

 هاي ويژه به زنان براي مراقبت از سالمندانكمك - 

  گروه دوم؛ كودكان 
 ها به خانوادهشناسايي كودكان جامانده و بازگرداندن آن - 

 غربالگري كودكان از نظر جسمي و رواني - 

 تغذيهغربالگري كودكان از نظر سوء - 

 ها) و تجهيزات بهداشتي مناسب سن كودكتوزيع مواد غذايي (مكمل - 
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 پيگيري برنامه واكسيناسيون كودكان - 

 شناسايي كودكان مورد تعرض جنسي - 

 شناسايي كودكان مورد خشونت خانواده - 

 آموزش اعضاي خانواده، مراقبين كودكان، آموزگاران در مورد سوءاستفاده جنسي - 

 برپايي مراكز مشاوره روان ويژه كودكان - 

 سرپرستحمايت حقوقي و قانوني از كودكان بي - 

 پيگيري آموزش كودكان و نوجوانان - 

 برپايي فضاي دوستدار كودك - 

  گروه سوم؛ زنان 
 هاي جسمي و روانيغربالگري از نظر آسيب - 

 يدر مقوله سلامت بارور ياخدمات مشاوره - 

 معاينه منظم مادران باردار - 

 براي مادران ژهيوبهاي و بهداشتي  ارائه خدمات تغذيه - 

 خدمات مشاوره براي پيشگيري از خشونت عليه زنان - 

 تأمين تأسيسات بهداشتي از نظر تعداد و فاصله مناسب - 

 تأمين ايمني و امنيت در فضاهاي عمومي - 

 هاخدمات مشاوره براي ايجاد آرامش در خانواده و كاهش تنش - 

هـاي اجتمـاعي، برقـراري مسـتمري، هاي حقـوقي، بيمـهشرايط ويژه براي زنان سرپرست خانوار: از نظر سرپناه، مشاوره - 

  هاي امدادي در محل استقرار توسط زنان امدادگرتوزيع بسته

 هاي جمعيبيني فعاليتپيش - 

 هاهاي مخصوص زنان مانند آرايشگاهبرپايي زيرساخت - 

 و مانند آنهاي رفتاري، فرزندپروري، كنترل خشم، بهداشت محيط آموزش مهارت - 

  هاي جسمي و ذهنيتوان/ ناتوانگروه چهارم؛ كم
 معاينه افراد در محل سكونت - 

 غربالگري از نظر جسمي و رواني - 

 توزيع اقلام امدادي در محل سكونت - 

 تأمين و توزيع تجهيزات بازتواني - 

 هاتأمين محل اسكان اضطراري براي اين افراد و خانواده آن - 

 آموزش نيروها براي نحوه برخورد با اين گروه - 

 تأمين رژيم غذايي مناسب - 

 شناسايي موارد سوءاستفاده - 

 داريبازگشايي مراكز نگه - 

 شناسايي افراد تنها و بدون سرپرست - 

 اجتماعيتأمين   هايبيمه - 
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 و آموزش نحوه استفاده بخشيتوانتأمين امكانات   - 

  گروه پنجم؛ بيماران مزمن 
 هاي جسمي و روانيغربالگري براي بيماري - 

 انجام معاينه در محل اقامت - 

 تأمين داروهاي مورد نياز - 

 و مانند آنها  پيگيري خدمات درماني مانند دياليز، آزمايش - 

 تأمين رژيم غذايي بر اساس نوع بيماري - 

 هاي درماني تخصصيدسترسي به تيم -

  آوري اطلاعات موردنيازجمع   - ١-٥-٥-٥

هاي مختلف محلي و مركزي خواهد  كننده اطلاعات شامل افرادي از جامعه محلي و كارشناساني از سازمانآوريتيم جمع - 

 اند. هاي اجتماعي آموزش داده شدهبود كه از پيش براي انجام ارزيابي

 پذير باشد. ها به تعداد كافي امكانهمواره بايد عده بيشتري را آموزش داد تا در شرايط سوانح، گردآوري و اعزام تيم - 

 اي كه تجربه كار در شرايط سوانح را داشته باشد، لازم است. در هر تيم حداقل يك نفر حرفه - 

كند تا اطلاعات كافي در مورد فرهنگ، مذهب و زبان جامعه تحت تأثير در اختيار  وجود افرادي از جامعه محلي كمك مي - 

  هاي فعال قرار گيرد.سازمان

اي از اطلاعات مورد نياز براي تدوين گزارش وضعيت اجتماعي با توجه به وجود مطالعات متعدد در مورد  گرچه بخش عمده - 

اما براي دستيابي    ،تواند پيش از وقوع سانحه جديد گردآوري شده باشدمناطق در خطر و تجربه وقوع سوانح در گذشته مي

كه اين  محضبههنگام در شرايط پس از سانحه، بهتر است ارزيابي اجتماعي در دو هفته اول پس از سانحه  به اطلاعات به

 عمليات امداد و نجات به اتمام رسيد، انجام شود. 

هاي  تواند از مطلعين كليدي، اسناد موجود، آموزگاران، پزشكان، مديران واحدهاي اداري، گردانندگان سازماناطلاعات مي - 

 هاي محلي و رهبران محلي گردآوري شود.غيردولتي محلي، دانشگاه

  ٢افراد در جامعه تحت تأثير  ١رواني اجتماعي   يستي بهزارزيابي خسارت و نياز جهت  اطلاعات مورد نياز گزارش   ): ٨٤(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   

ارزيابي سريع  
ب 

آسي
ها و نيازها 

  

برآورد منابع (نيروها و تأسيسات) سلامت روان موجود در جامعه/ مراكز  
  ثابت و سيار 

وزارت بهداشت، درمان  
  و آموزش پزشكي

سازمان بهزيستي،  
  احمرهلال جمعيت  

  جمهوري اسلامي ايران 

ك  
ايجاد بان

ت 
اطلاعا

  

  عمومي 
شده، مصدوم،  گردآوري اطلاعات در مورد افراد فوت 

  شده براي درمان به تفكيك سن و جنس مجروحِ اعزام 
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي
  پزشكي قانوني 

 
1 Psychological Well-being 

شود كه با توجه به  ) براي اين مجموعه اقدامات استفاده ميmental healthهاي حوزه سلامت و پزشكي از عنوان سلامت روان (در برخي از گزارش  ٢
ديدگان به  هاي احتمالي رواني و نياز سهم بسيار كوچكي از آسيبمحور اين گزارش و همچنين توزيع شدت آسيبشده و رويكرد اجتماعالگوي طراحي

  رسد. تر به نظر ميمناسب »رواني يستيبهزشناختي عنوان «اخلات درماني روانمد
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  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   

هاي  گروه 
  پذير آسيب 

به تفكيك  
  جنس سن و  

گردآوري اطلاعات در مورد تعداد كودكان (فوت پدر/  
  مادر) 

  
  
  
  

وزارت بهداشت، درمان  
  و آموزش پزشكي

سازمان بهزيستي،  
  پزشكي قانوني 

  گردآوري اطلاعات در مورد تعداد سالمندان 
سازمان بهزيستي، مركز  

  آمار ايران 
  سازمان بهزيستي   كنندگان مواد گردآوري اطلاعات در مورد تعداد مصرف 

  سازمان بهزيستي   گردآوري اطلاعات در مورد تعداد بيماران مزمن 
هاي  توان/ ناتوان گردآوري اطلاعات در مورد تعداد كم

  جسمي و ذهني
  سازمان بهزيستي 

  -  گردآوري اطلاعات در مورد تعداد زنان باردار 

  گردآوري اطلاعات در مورد تعداد زنان سرپرست خانوار 
كميته امداد امام  

  خميني (ره)

  هاي بهداشتي خانوار ثبت اطلاعات در كارت
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي
  

شناسايي  
ين

ازها
ي مردم 

  

  عمومي 

  يو بهداشت  ييغذا  ،يستيز  يازها ين  مشخص كردن
  ) و مانند آن(غذا، آب، پوشاك  

  احمرهلال جمعيت  
جمهوري اسلامي  

 ايران 

هاي موضوع  دستگاه 
قانون مديريت    ٢ماده  

  بحران كشور 
و مانند  مشخص كردن نيازهاي بهداشتي (توالت، حمام  

  ) آن
وزارت بهداشت، درمان  

 و آموزش پزشكي
  احمرهلال جمعيت  

  جمهوري اسلامي ايران 

  مشخص كردن ساير نيازها 
  احمرهلال جمعيت  

جمهوري اسلامي  
 ايران 

وزارت بهداشت، درمان  
و آموزش پزشكي،  
  سازمان بهزيستي 

هاي  گروه 
  پذير آسيب 

رواني، مهدكودك، فضاي    -كودكان: مراقبت روحي
  و مانند آن آموزشي، سوءتغذيه  

  سازمان بهزيستي 

وزارت بهداشت، درمان  
و آموزش پزشكي،  

  احمرهلال جمعيت  
،  جمهوري اسلامي ايران 

  وپرورش آموزش وزارت  

هاي ويژه در محل اسكان، توالت و  سالمندان: مراقبت 
  هاي امدادي حمام، درماني، دارويي، مواد مخدر، بسته

 سازمان بهزيستي 

وزارت بهداشت، درمان  
و آموزش پزشكي،  

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

 سازمان بهزيستي   مواد تأمين    كنندگان مواد:مصرف 
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي

هاي ويژه،  هاي جسمي/ ذهني: مراقبت توان/ ناتوان كم
  بخشيتوان وسايل  

 سازمان بهزيستي 

وزارت بهداشت، درمان  
و آموزش پزشكي،  

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

  سازمان بهزيستي   زنان: تأسيسات و لوازم بهداشتي، امكانات درماني 

وزارت بهداشت، درمان  
و آموزش پزشكي،  

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

  سازمان بهزيستي   زنان سرپرست خانوار 
كميته امداد امام  

  خميني (ره)
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  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   

  زنان باردار: تأسيسات و لوازم بهداشتي، امكانات درماني 
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي
  احمرهلال جمعيت  

  جمهوري اسلامي ايران 

  و مانند آن بيماران مزمن: دارو  
وزارت بهداشت، درمان  

 و آموزش پزشكي
  سازمان بهزيستي 

ت رواني اجتماعي
ارزيابي نياز به خدما

  

  سال به بالا   ١٥در همه جمعيت   DASS- 21مقياس    عمومي 
وزارت بهداشت، درمان  

 و آموزش پزشكي
  سازمان بهزيستي 

هاي  گروه 
  پذير آسيب 

  سازمان بهزيستي   كودكان، توسط روانشناسان كودك و نوجوان 
وزارت بهداشت، درمان  

 و آموزش پزشكي

  سازمان بهزيستي   كنندگان مواد مصرف 
وزارت بهداشت، درمان  

 و آموزش پزشكي

  سازمان بهزيستي   سالمندان 
وزارت بهداشت، درمان  

 و آموزش پزشكي

  سازمان بهزيستي   زنان سرپرست خانوار 
وزارت بهداشت، درمان  

 و آموزش پزشكي

  سازمان بهزيستي   )بخشيتوان هاي جسمي (توان/ ناتوان كم

وزارت بهداشت، درمان  
و آموزش پزشكي،  

  احمرهلال جمعيت  
  جمهوري اسلامي ايران 

شناسايي و  
غربالگري 

  

  پذير هاي آسيب شامل همه افراد با تأكيد بر گروه 
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي
  سازمان بهزيستي 

 ها در جامعه تحت تأثيرخانواده   يستيبهزاطلاعات مورد نياز گزارش ارزيابي   ): ٨٥(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   

ارزيابي سريع  
ب 

آسي
ها و نيازها 

  

هاي خدمات  برآورد منابع (نيروها و امكانات) سلامت خانواده (كلينيك
  ) و مانند آن اجتماعي، دفاتر مشاوره  

سازمان  
  بهزيستي

  ،كميته امداد امام خميني (ره) 
جمهوري    احمرهلال جمعيت  

  اسلامي ايران 

ت 
ك اطلاعا

ايجاد بان
  

س 
ك سن و جن

عمومي به تفكي
  

گردآوري اطلاعات در مورد خانوارهايي كه يك يا چند عضو  
  شده دارند فوت

  
  
  
  
  
  

سازمان  
  بهزيستي

  
  
  
  
  

  پزشكي قانوني 

  شده خانوارهايي كه عضو اصلي (پدر يا مادر) خانواده فوت 
وزارت بهداشت، درمان و  

 آموزش پزشكي 

  خانوارهايي كه مجروحي با اعزام به بيمارستان دارند 
وزارت بهداشت، درمان و  

 آموزش پزشكي 

  خانوارهاي داراي عضو مصدوم 

وزارت بهداشت، درمان و  
جمعيت  ،  آموزش پزشكي 

جمهوري اسلامي    احمرهلال 
  ايران 

  انقلاب اسلامي  بنياد مسكن  اند جا شده خانوارهايي كه از منطقه تخليه و جابه

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي  كنندخانوارهايي كه در جوار واحد مسكوني خود زندگي مي

  بنياد مسكن انقلاب اسلامي  كنندخانوارهايي كه در چادر/ كانكس زندگي مي



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٢٣ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   

گروه 
ب 

هاي آسي
پذير 

  

خود را  فرزندان  /گردآوري اطلاعات در مورد خانوارهايي كه فرزند
  اند (به تفكيك جنس و سن كودك) از دست داده 

  
  
  
  
  
  

سازمان  
  بهزيستي

وزارت بهداشت، درمان و  
 آموزش پزشكي 

  خانوارهايي كه زنِ باردار دارند 
وزارت بهداشت، درمان و  

 آموزش پزشكي 

  كننده مواد مخدر دارند خانوارهايي كه عضو مصرف 
وزارت بهداشت، درمان و  

 آموزش پزشكي 

  خانوارهايي كه عضو سالمند (به تفكيك جنس) دارند 
وزارت بهداشت، درمان و  

 آموزش پزشكي 

هاي خانواده  كننده اصلي هزينهعنوان تأمينخانوارهايي كه مرد به
  بيكار شده 

وزارت تعاون، كار و رفاه  
تأمين    ، سازمانياجتماع

  اجتماعي 

هاي خانواده  كننده اصلي هزينهعنوان تأمينخانوارهايي كه زن به
  كارشده بي

وزارت تعاون، كار و رفاه  
تأمين    ، سازمانياجتماع

  اجتماعي 
  انقلاب اسلامي  بنياد مسكن  اند خانوارهايي كه مستأجر يا مالك بوده 

ي اساسي خانواده 
شناسايي نيازها

  

و مانند  ، پوشك، واكسن  خشك  ري شاي كودك،  كودكان: نيازهاي تغذيه
  آن

سازمان  
  بهزيستي

وزارت بهداشت، درمان و  
  آموزش پزشكي 

كودكان و نوجوانان: شرايط روحي رواني، وضعيت مهدكودك و مدرسه،  
  و مانند آن هاي فرهنگي و مسابقات  ي، كتابخانه، سرگرمي بازن يزم

سازمان  
  بهزيستي

  وپرورش آموزش وزارت  

سالمندان: نيازهاي خانواده، فرد مسئول براي مراقبت از عضو سالمند  
  ) و مانند آن(حركتي  

سازمان  
  بهزيستي

وزارت بهداشت، درمان و  
  آموزش پزشكي 

تأمين    بيماران مزمن: خدمات بهداشتي و درماني كه توسط خانواده بايد
  شود. 

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي 
  سازمان بهزيستي 

توان/ ناتوان جسمي: نيازهاي خانواده، فرد مسئول براي مراقبت،  كم
  امكانات محل سكونت 

سازمان  
  بهزيستي

جمهوري    احمرهلال جمعيت  
  اسلامي ايران 

اند؛  دادن همسر، سرپرست خانوار شده   دست  : كساني كه با از١زنان 
  و مانند آن وضعيت از نظر بيمه، مستمري، مسائل حقوقي  

سازمان  
  بهزيستي

  اجتماعيتأمين    سازمان

ت خانواده 
ارزيابي وضعي

  

عمومي 
  

 در ارزيابي خانواده.   يدرمانخانواده استفاده از پروتكل تخصصي  
اصلاح و تكميل پروتكل موجود براي شرايط بحراني پس از وقوع  

  سانحه 

سازمان  
  بهزيستي

هاي  بخش خصوصي (كلينيك
، مراكز  مددكاري اجتماعي) 

  مشاوره 

  مشكلات در روابط زناشويي 
سازمان  
  بهزيستي

بخش خصوصي (مراكز  
  مشاوره) 

  مشكلات تربيت فرزندان 
سازمان  
  بهزيستي

بخش خصوصي (مراكز  
  مشاوره) 

مشكلات مالي و اقتصادي (ارزيابي امكان برخورداري از اشتغال  
  ) و مانند آنهاي بلاعوض  اضطراري و كمك

سازمان  
  بهزيستي

تأمين    وزارت كار و سازمان
  اجتماعي 

 
به سرپناه  ١ ارتقاي امنيت زنان و خانواده مسائلي مربوط  پاسخ توسط سازمان  براي  در مرحله  بايد  دارد كه  ناايمن وجود  ها، روشنايي معابر و فضاهاي 

  مسئول رعايت شود.



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

٢٢٤ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   

  مشكلات در نگهداري سالمندان، مراقبت، دارويي و درماني 
سازمان  
  بهزيستي

وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي، مراكز خدمات  

  سالمندان 

هاي ذهني/ جسمي، مراقبت  توان/ ناتوان مشكلات در نگهداري كم 
  و درماني 

سازمان  
  بهزيستي

جمهوري    احمرهلال جمعيت  
اسلامي ايران، وزارت بهداشت،  

  درمان و آموزش پزشكي 

  خشونت خانگي عليه زنان
سازمان  
  بهزيستي

مراكز  بخش خصوصي (
  ) مشاوره

  خشونت عليه كودكان 
سازمان  
  بهزيستي

بخش خصوصي (مراكز  
  مشاوره) 

گروه 
ب 

ي آسي
ها

پذير 
  

هاي حقوقي و قانوني از  مشكلات روحي رواني كودكان، حمايت
  ها بدون سرپرست 

سازمان  
  بهزيستي

هاي  بخش خصوصي (كلينيك
  مددكاري اجتماعي) 

  درجه اول   كودكان جامانده به خانواده/ بستگانبازگرداندن  
سازمان  
  بهزيستي

هاي  بخش خصوصي (كلينيك
  مددكاري اجتماعي) 

  بازسازي فضاي اجتماعي ارزيابي خسارت و نياز  اطلاعات مورد نياز گزارش   ):٨٦(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام 
  وزارت كشور   سازمان بهزيستي   هاي اجتماعي هاي رسمي و تشكل برآورد منابع شامل نيروها و امكانات؛ سازمان 

  تأثيررواني اجتماعي افراد در جامعه تحت    يستيبهزاقدامات    ):٨٧(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  شرح فعاليت   

ت 
ايجاد دفاتر خدما

رساني محلي
  

  سازمان بهزيستي   رساني خبر فوت به اعضاي خانواده و بستگان اطلاع 
وزارت بهداشت، درمان و  

 آموزش پزشكي 
رساني در مورد مجروحان، محل اعزام به بيمارستان، بهبودي و  اطلاع 

  هاترخيص آن 
  سازمان بهزيستي 

وزارت بهداشت، درمان و  
 آموزش پزشكي 

هاي رواني اجتماعي  ه حمايت هاي مراكز ارائساني در مورد مكان راطلاع 
  ها) (بدون قيد عنوان سلامت روان بر تابلوها و اطلاعيه 

  سازمان بهزيستي   وزارت بهداشت 

رساني در مورد فرآيند امدادرساني، مراكز توزيع، شرايط دريافت  اطلاع 
  و مانند آن 

  احمرهلال جمعيت  
جمهوري اسلامي  

  ايران 

وزارت  سازمان بهزيستي،  
بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 

  سازمان بهزيستي   تأثير تحت    هوضعيت موجود جامع  هرساني دربار اطلاع 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

ت 
حماي

هاي عاطفي 
  

  سازمان بهزيستي   آينداي مي شده همراهي بستگاني كه براي تشخيص هويت فوت
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

سپاري و  ها براي شركت در مراسم خاك تشويق و همراهي خانواده 
  سوگواري 

  سازمان بهزيستي 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

  سازمان بهزيستي   سپاري و سوگواري حضور و شركت روحانيون در مراسم خاك 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

  سازمان بهزيستي   هارديابي اعضاي خانواده براي پيوند دوباره آن 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٢٥ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  شرح فعاليت   

  سازمان بهزيستي   امكان ملاقات اعضاي خانواده با مجروحان در بيمارستان   فراهم آوردن
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
هاي داراي افراد نيازمند مراقبت خاص، مانند افراد  كمك به خانواده 

  توان/ ناتوان جسمي و ذهنيكم
  سازمان بهزيستي 

وزارت بهداشت، درمان و  
  آموزش پزشكي 

ك
كم

روان هاي اوليه  
شناختي 

  

هاي  ديده به چادرها و سرپناه مراجعه امدادگران، داوطلبين آموزش 
  موقت 

وزارت بهداشت، درمان  
  و آموزش پزشكي

  احمرهلال جمعيت  
جمهوري اسلامي ايران،  

  سازمان بهزيستي 

ت 
ارائه حماي

هاي رواني اجتماعي 
  

عمومي 
  

هاي گروهي به انفرادي  با توجه به فرهنگ جامعه مداخله 
  ترجيح دارد.

وزارت بهداشت، درمان  
  و آموزش پزشكي

-  

  كند.ديدگان به تسكين آلام كمك ميجلسات گروهي با داغ 
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي
  سازمان بهزيستي 

گروه 
ب 

هاي آسي
پذير 

  

  سازمان بهزيستي   كودكان: ارائه خدمات توسط روانشناسان كودك و نوجوان 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

سالمندان: در محل اسكان و اطمينان از دريافت وسايل  
  بخشيتوان 

  سازمان بهزيستي 

وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي، جمعيت  

جمهوري    احمرهلال 
  اسلامي ايران 

  سازمان بهزيستي   كنندگان مواد مصرف 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

  سازمان بهزيستي   هاي جسمي و ذهنيتوان/ ناتوان كم

وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي، جمعيت  

جمهوري    احمرهلال 
  اسلامي ايران 

زنان سرپرست خانوار: ارائه خدمات متناسب با فرهنگ  
  افزايي زنان براي مقابله با عوارض سانحه جامعه و توان 

  سازمان بهزيستي 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

ت  
مداخلا

تخصصي
حاكي از نياز به ارجاع به مراكز  ها  آن  PTSSبراي افرادي كه نتايج فرم    

و متخصصين سلامت روان    پزشكانرواندرماني و استفاده از خدمات  
  باشند. مي

وزارت بهداشت، درمان  
  و آموزش پزشكي

-  

ت آموزشي 
ارائه خدما

  

  آموزش در زمينه رعايت بهداشت محيط
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي
  سازمان بهزيستي 

  ) و مانند آنهاي رفتاري، كنترل خشم  اصول مراقبت از خود (مهارت 
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي
  سازمان بهزيستي 

آموزش اعضاي خانواده و مراقبين كودكان و آموزگاران در مورد شرايط  
  روحي كودكان پس از سانحه

  سازمان بهزيستي 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
زودرس سوءاستفاده جنسي در كودكان و خشونت    علائمشناسايي  

  عليه كودكان
  سازمان بهزيستي 

وزارت بهداشت، درمان و  
  آموزش پزشكي 

هاي  توان/ ناتوان آموزش مراقبت از سالمندان، بيماران مزمن، كم
  و مانند آن جسمي/ ذهني  

  سازمان بهزيستي 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

٢٢٦ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  شرح فعاليت   

ش و ارزشيابي 
پاي

 
ص 

شاخ
ت 

هاي ارائه خدما
  

س 
ك جن

عمومي، به تفكي
  

  اند. تعداد/ ساعت افرادي كه در جلسات گروهي شركت كرده 
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي
  سازمان بهزيستي 

  يشناختروانهاي اوليه  تعداد/ ساعت افرادي كه كمك
  اند. دريافت كرده

وزارت بهداشت، درمان  
  و آموزش پزشكي

  سازمان بهزيستي 

  هاي رواني در روزهاي نخست ميزان شيوع انواع آسيب 
وزارت بهداشت، درمان  

  و آموزش پزشكي
  سازمان بهزيستي 

گروه 
ب 

ي آسي
ها

ك سن و  
پذير به تفكي

س 
جن

  

  سازمان بهزيستي   اند. تعداد سالمنداني كه در جلسات گروهي شركت كرده 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

  سازمان بهزيستي   اند. تعداد زناني كه در جلسات گروهي شركت كرده 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
هاي جسمي كه در جلسات گروهي  توان/ ناتوان تعداد كم

  اند. شركت كرده 
  سازمان بهزيستي 

وزارت بهداشت، درمان و  
  آموزش پزشكي 

تعداد كودكاني كه از خدمات رواني اجتماعي خاص خود  
  اند. برخوردار شده 

  سازمان بهزيستي 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

ش و ارزشيابي 
پاي

 
ص 

شاخ
ت 

ي اثربخشي خدما
ها

  

ك  
عمومي، به تفكي
س 

سن و جن
  

  هاي رواني پس از شش ماه ميزان كاهش انواع آسيب 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  هاهاي رواني در هر يك از گروه ميزان كاهش انواع آسيب 
سازمان مديريت  

 بحران كشور 
-  

گروه 
ب 

هاي آسي
س 

ك سن و جن
پذير به تفكي

  

تعداد كودكاني كه پس از سانحه به جمع خانواده  
  اند برگشته

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

-  

تعداد سالمندان برخوردارشده از خدمات درماني و دارويي،  
  دسترسي به تأسيسات بهداشتي مناسب

سازمان مديريت  
  - بحران كشور 

  مناسب و دريافت مواد مخدر (در صورت نياز)
سازمان مديريت  

 بحران كشور 
-  

ها كاهش يافته  تعداد كودكاني كه مشكلات روحي رواني آن
  است 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

-  

ها كاسته شده  تعداد زناني كه از مشكلات روحي رواني آن
  است 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

-  

هاي برخوردارشده از خدمات مراقبتي ناتوان   /توانتعداد كم
  و تأسيسات بهداشتي مناسب 

سازمان مديريت  
 بحران كشور 

-  

  تأثير معيشتي و ارتقاي توانايي فردي در جامعه تحت    يستيبهزارائه خدمات براي  اقدامات جهت    ):٨٨(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   

ت 
دفاتر خدما

رساني محلي
رساني به مردم منطقه در مورد مراكز حمايت از اشتغال اضطراري،  اطلاع   

  و مانند آن هاي ممكن، شرايط، دستمزدها، ساعات كار  انواع اشتغال 
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
  سازمان بهزيستي 

براي اشتغال اضطراري؛ زنان و مردان با توجه به فرهنگ جامعه به كار  
  شوند. دعوت مي 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  سازمان بهزيستي 

هاي  رساني به مردم و صاحبان واحدهاي توليدي در مورد كمك اطلاع 
  هاها و شرايط آن بلاعوض، وام 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

وزارت صنعت و  
معدن، وزارت  

  كشاورزي 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٢٧ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   

ت از اشتغال اضطراري 
ايجاد مراكز حماي

١
  

تدوين برنامه اشتغال اضطراري 
  تهيه چهارچوب طرح اشتغال اضطراري   

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  وبودجه برنامه سازمان  

هاي قابل واگذاري به نيروي كار  تهيه فهرستي از كارها و فعاليت 
هاي  ديده و ساكن در منطقه با همكاري ساير سازمان آسيب 

  دولتي و توافق در مورد دستمزدها 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  وبودجه برنامه سازمان  

ها براي  ها، تعاوني دعوت و مذاكره با بخش خصوصي، شهرداري 
  مشاركت در طرح اشتغال اضطراري 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  وبودجه برنامه سازمان  

هاي دولتي موقت در صورت عدم استقبال بخش  تأسيس شركت 
  خصوصي براي مديريت اشتغال اضطراري 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  وبودجه برنامه سازمان  

ش 
پي

بيني نيروي كار
  

  ايمني و امنيت تأمين    كار نگهباني و
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
نيروهاي نظامي و  

  انتظامي 
وآمد مردم به مراكز درماني،  امكان رفت   فراهم كردنرانندگي و  

  و مانند آن خريد  
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
  تاكسيراني 

  ها ها، مراكز بازي بچهپارك   مرتب كردنتميز و  
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
  شهرداري 

  هاي سلامتي پرستاري و مراقبت
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي 

  خدمات مهدكودك 
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
  وپرورش آموزش وزارت  

كمك به سالمندان در دسترسي به خدمات درماني و مايحتاج  
  روزانه 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  سازمان بهزيستي 

  كار در بخش كشاورزي، دامداري 
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
  وزارت جهاد كشاورزي 

  درختكاري و حفظ منابع طبيعي
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
  وزارت جهاد كشاورزي 

  كمك به آواربرداري و جداسازي مواد قابل استفاده 
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 

تأمين    ها برايمديريت بهداشت محيط و سركشي به مكان 
  نظافت 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

شهرداري، وزارت  
بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

ت آموزشي 
ارائه خدما

  

هاي دولتي براي درك و پذيرش طرح  آموزش نيروهاي سازمان 
  اشتغال اضطراري 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

سازمان فني و 
  اي حرفه 

هاي  شده در هر يك از گروهآموزش نيروهاي به كار گرفته
  اشتغال اضطراري با همكاري دستگاه مسئول 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

سازمان فني و 
  اي حرفه 

  اي براي فاقدين مهارت هاي فني و حرفهآموزش مهارت 
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
سازمان فني و 

  اي حرفه 
هاي  كارگيري تكنولوژي اي با بههاي فني و حرفهآموزش مهارت 

  جديدتر براي اشتغال جديد 
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
سازمان فني و 

  اي حرفه 

 
  .شوندهاي توليدي تأسيس ميين مراكز با مسئوليت وزارت كار و با حمايت وزارتخانها ١



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

٢٢٨ 
 

 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   
هاي بازاريابي و اتصال به چرخه بازار با توجه به  آموزش مهارت 

  نوع حرفه و كالا 
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
سازمان فني و 

  اي حرفه 
تأمين منابع مالي و اعتباري و  

ك 
كم

يهز
نه

  ها
از محل بودجه عمومي 

  

ت  
پرداخ

دستمزدها 
شوندگان در طرح اشتغال اضطراري بر اساس مقررات  استخدام   

به مدت يك سال شاغل بوده و بدون هيچ تعهد استخدامي  
  كنند.دستمزد دريافت مي

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  وبودجه برنامه سازمان  
ك

كم
ض 

هاي بلاعو
  

عمومي 
  

هاي زندگي به  هزينهتأمين    هاي بلاعوض برايكمك
هايي كه به دلايل مدت سه ماه، فقط براي خانواده 

قابل قبول، فردي از خانواده وارد چرخه اشتغال  
  شود. اضطراري نمي

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  سازمان بهزيستي 

هاي توليدي، صاحبان  هاي بلاعوض به بخش كمك
واحدهاي زراعي، دامي، باغي، صيادي، كارگاه و  
صنايع براي جبران بخشي از خسارات وارده به  

  تأسيسات اقتصادي 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  ربطذي هاي  دستگاه 

گروه 
ب هاي  

آسي
پذير 

  سازمان بهزيستي   و مانند آن   بخشيتوان هاي درماني،  تأمين هزينه  
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
هزينه زندگي به تأمين    هاي بلاعوض برايكمك

  ماه   ١٢مدت  
  سازمان بهزيستي 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

هزينه
هاي سرمايه 

اي 
  

سرمايه واحدهاي توليدي با هدف  تأمين    اعطاي وام براي
ديده به شرط استخدام نيروي  هاي آسيب اندازي فعاليت راه 

  محلي

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

،  ربطذي هاي  وزارتخانه 
  وبودجه برنامه سازمان  

هاي  اعطاي وام خرد براي احياي صنايع خانگي و كارآفريني 
  جديد خانگي 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  وبودجه برنامه سازمان  

اندازي  سرمايه اوليه راه تأمين    قيمت براياعطاي وام ارزان 
  وكار جديد كسب

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  وبودجه برنامه سازمان  

هاي مالياتي به بخش  هاي اعتباري و معافيتارائه حمايت 
اندازي  وام براي بخشي از سرمايه براي راه تأمين    خصوصي و

  ديده اشتغال جديد و استخدام نيروهاي آسيب

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  وبودجه برنامه سازمان  

هاي  ويژه فعاليت هاي قانوني به بخش خصوصي (بهاعطاي مشوق 
ديده كه پيش از  كارگيري نيروي كار آسيب بازسازي) براي به 

  اند سانحه ساكن منطقه بوده 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

  وبودجه برنامه سازمان  

ش و ارزشيابي 
پاي

 
ص 

شاخ
ت 

هاي ارائه خدما
  

  كننده به مراكز حمايت از اشتغال تعداد مردان و زنان مراجعه 
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
-  

  شده متقاضيان شغلتكميل  يهافرم تعداد  
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
-  

هاي آموزشي برگزارشده (به تفكيك دوره و جنس  تعداد دوره 
  كنندگان)شركت 

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

-  

هاي بلاعوض (به تفكيك مورد و جنس  هاي كمكتعداد درخواست 
  كننده) دريافت

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

-  

قيمت و عادي (به تفكيك مورد و جنس  هاي وام ارزان تعداد درخواست 
  كننده) دريافت

كار و    وزارت تعاون،
  ي رفاه اجتماع

-  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٢٩ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   
هاي  هاي بلاعوض، هزينهكننده كمكپذير دريافت هاي آسيب تعداد گروه 

  (به تفكيك جنس)   و مانند آندرماني  
كار و    وزارت تعاون،

  ي رفاه اجتماع
-  

ش و ارزشيابي
پاي

  
ص 

شاخ
ت 

هاي اثربخشي خدما
١

  

برنامه اشتغال اضطراري 
  

هاي ايجادشده در برنامه اشتغال اضطراري به تفكيك  تعداد شغل
  نوع فعاليت 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  تعداد شاغلين به تفكيك جنس، سن و تحصيلات
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  سهم بخش خصوصي و دولتي در ايجاد شغل
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  شده در مقايسه با بازار آزاد دستمزدهاي پرداخت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

هاي زندگي  شده در تأمين هزينهسهم دستمزدهاي پرداخت 
  خانواده با بُعد متوسط 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

هاي آموزشي فني و شده در دوره هاي آموخته نوع مهارت 
  اي و تعداد افراد به تفكيك جنس حرفه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  شده با اشتغال بعدي هاي آموخته رابطه مهارت 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

تأثير برنامه در زندگي مردم برخوردارشده از خدمات اين گروه  
  از شاغلين 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  هاي اشتغال با وضعيت بخش اقتصادي جامعه محليرابطه گروه 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  ميزان رضايت شاغلين از نوع كار و دستمزدها 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

ك
كم

ض و سرمايه
ي بلاعو

ها
گذاري 

ها
  

هاي اقتصادي،  هاي ايجادشده به تفكيك بخش تعداد شغل
  شهري و روستايي

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  تعداد شاغلين به تفكيك سن، جنس و تحصيلات
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  ديده محليتعداد افراد شاغل از جامعه آسيب 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

و  ، تحت پوشش بيمه  وقتتمام وضعيت پايداري شغل (دائمي،  
  ) مانند آن

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  ها به اشتغال ايجادشده هاي بلاعوض و وام نسبت كمك
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

هاي اقتصادي جديد در منطقه و مزيت نسبي  رابطه فعاليت 
  جامعه محلي 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

هاي خانگي ايجادشده به تفكيك نوع شغل، كالا، بازار  شغل
  فروش، متوسط درآمد ماهيانه 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

هاي بلاعوض در جبران خسارات اقتصادي به  سهم كمك
  تفكيك بخش 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  

 
  تكميل شود. و اصلاح تواندمي ها شاخص اين  اضطراري اشتغالبرنامه   اولين تجربه فرايند در ١



  بي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)ايباز: ٥فصل 

٢٣٠ 
 

 

  تأثيرها در جامعه تحت  خانواده  يستيبهزاقدامات    ):٨٩(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   
ايجاد  

ت 
دفاتر خدما

رساني محلي
  

  سازمان بهزيستي   رساني خبر فوت عضوي از خانواده به ساير اعضاي خانواده اطلاع 
وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي، وزارت  

  كشور 

  سازمان بهزيستي   و بالعكس ها  آن  شده و محلرساني خبر مجروحان اعزام اطلاع 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 
هاي خدمات اجتماعي، دفاتر  هاي كلينيكرساني در مورد مكان اطلاع 

  مشاوره 
  -  سازمان بهزيستي 

ت 
حماي

هاي عاطفي 
  

  سازمان بهزيستي   .آينداي مي شده همراهي بستگاني كه براي تشخيص هويت فوت
وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي، پزشكي  

  قانوني 

سپاري و  ها براي شركت در مراسم خاك تشويق و همراهي خانواده 
  سوگواري 

  سازمان بهزيستي 
وزارت بهداشت، درمان و  
آموزش پزشكي، وزارت  

  كشور 
  وزارت كشور   سازمان بهزيستي   سپاري و سوگواري حضور و شركت روحانيون در مراسم خاك 

  سازمان بهزيستي   هارديابي اعضاي خانواده براي پيوند دوباره آن 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

  سازمان بهزيستي   امكان ملاقات اعضاي خانواده با مجروحان در بيمارستان   فراهم آوردن
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

ك
كم

روان هاي اوليه  
شناختي 

  

ديده به  مراجعه مددكاران، مشاوران خانواده، مشاوران كودك آموزش 
  هاي موقت چادرها و سرپناه 

  سازمان بهزيستي 
وزارت بهداشت، درمان و  

  آموزش پزشكي 

ت مشاوره و تخصصي 
ارائه خدما

  

  سازمان بهزيستي   خدمات مشاوره به زن و شوهر 
بخش خصوصي  

هاي مددكاري  (كلينيك
  اجتماعي) 

  سازمان بهزيستي   فرزندپروري و مشكلات كودكان و نوجوانان در شرايط وقوع سوانح 
بخش خصوصي  

هاي مددكاري  (كلينيك
  اجتماعي) 

  سازمان بهزيستي   كمك به درك مشكلات روحي رواني طرف مقابل (زن و شوهر) 
بخش خصوصي  

هاي مددكاري  (كلينيك
  اجتماعي) 

هاي  توان/ ناتوان حل مشكل خشونت خانگي عليه زنان، سالمندان، كم
  جسمي و ذهني

  سازمان بهزيستي 
بخش خصوصي  

هاي مددكاري  (كلينيك
  اجتماعي) 

ت آموزشي 
ارائه خدما

  مراكز مشاوره   سازمان بهزيستي   و مانند آن آوري  هاي زندگي، كنترل خشم، تاب مهارت   

  سازمان بهزيستي   هاي جسمي بعد از سانحه توان/ ناتوان نحوه نگهداري با مصدومين و كم
  احمرهلال جمعيت  

  جمهوري اسلامي ايران 
آموزش به اعضاي خانواده در مورد مشكلات رواني كودكان پس از  

  سانحه 
  سازمان بهزيستي 

مراكز مشاوره ويژه  
  نوجوانان 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٣١ 
 
 

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   

ش و ارزشيابي 
پاي

١
 

ص 
شاخ

ت 
ي ارائه خدما

ها
  

  سازمان بهزيستي   ها به همسران تعداد مشاوره 
بخش خصوصي  

هاي مددكاري  (كلينيك
  اجتماعي) 

  سازمان بهزيستي   ها براي وضعيت كودكان و نوجوانان تعداد مشاوره 
بخش خصوصي  

هاي مددكاري  (كلينيك
  اجتماعي) 

  سازمان بهزيستي   ها براي سالمندان تعداد مشاوره 
بخش خصوصي  

هاي مددكاري  (كلينيك
  اجتماعي) 

  سازمان بهزيستي   هاي جسمي توان/ ناتوان ها براي كمتعداد مشاوره 
بخش خصوصي  

هاي مددكاري  (كلينيك
  اجتماعي) 

ش و ارزشيابي 
پاي

٢
 

ت 
اثربخشي خدما

  

  سنجش كاهش مشكلات خانواده 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  سنجش كاهش مشكلات فرزندان 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  سنجش كاهش مشكلات سالمندان 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  هاي جسمي توان/ ناتوانسنجش كاهش مشكلات كم 
سازمان مديريت  

  بحران كشور 
-  

  بازسازي فضاي اجتماعي اقدامات    ):٩٠(  جدول

  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   

ايجاد مراكز  
تسهيلگري
  

ط با مردم 
براي ارتبا

  

اندازي مراكز ثابت و سيار براي ارائه خدمات اجتماعي  تأسيس و راه 
  (تعداد اين مراكز بستگي به تعداد خانوارها دارد) 

  وزارت كشور   سازمان بهزيستي 

رساني در مورد محل استقرار مراكز ثابت، روزها و ساعت كار به  اطلاع 
  هاي مختلف روش 

  -  سازمان بهزيستي 

ت  
ارائه خدما

تسهيلگري
  

ت 
و حماي

هاي اجتماعي 
  

،  خدمات راهنمايي و در صورت نياز همراهي براي مراجعه به بانك 
  ها تكميل فرم

بنياد مسكن انقلاب  
  اسلامي 

،  وبودجهبرنامه سازمان  
  سازمان بهزيستي 

  و مانند آن هاي حقوقي در مورد مالكيت، اسناد  مشاوره 
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 
سازمان  قوه قضاييه،  

  بهزيستي
مشاوره و همراهي در انتخاب پيمانكاران، عقد قراردادها، انتخاب  

  هاي ساختماني نقشه
بنياد مسكن انقلاب  

  اسلامي 
بنياد مسكن انقلاب  

  سازمان بهزيستي اسلامي،  

گري در اختلافات ميان  هاي اجتماعي و ميانجي پيشگيري از خشونت 
  مردم 

  سازمان بهزيستي 
  يفرماندهوزارت كشور (

  يجمهور   يكل انتظام
  ) رانيا  ياسلام

 
  هاي روزانه يا هفتگي نيروها غيرقابل استخراج است. اين اطلاعات از گزارش ١
ارزشيابي مي  ٢ از وزارت و سازماناين شاخه از  نهادي خارج  توسط سازمان يا  در  هاي دستبايست  بايد  اين امر  البته  شود.  ارائه خدمات تهيه  اندركار 

  ديده شده باشد. بحرانارزشيابي كل مديريت  برنامه  بيني و درمرحله آمادگي پيش
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  دستگاه همكار   دستگاه مسئول  اقدام   
ها، شنيدن نظرات مردم و  دعوت از مديران دولتي براي توضيح برنامه

  ها حلارائه راه 
  -  سازمان بهزيستي 

هاي رسمي  كمك به ارتقاي سطح اعتماد ميان مردم و مردم و سازمان 
  (دولت) 

  -  سازمان بهزيستي 

  هايهاي اجتماعي سالمندان و استفاده از توانمندي حمايت از فعاليت 
  هاي كودكان در برنامهها  آن

  -  سازمان بهزيستي 

هاي جمعي زنان براي حل مشكلات بهداشت محيط،  حمايت از فعاليت 
  و مانند آن فرزندان  

  نهاد هاي مردم سازمان   سازمان بهزيستي 

كمك به شناسايي دلايل ناايمني در فضاي شهري و همراهي با مردم  
  در حل مشكل 

  -  سازمان بهزيستي 

  -  سازمان بهزيستي   توان/ ناتوان تنها به مراكز نگهداري شناسايي و ارجاع افراد كم
  -  سازمان بهزيستي   توانحمايت و كمك از بازگشايي مراكز نگهداري و آموزشي افراد كم 

  نهاد هاي مردم سازمان   سازمان بهزيستي   هاي اجتماعي زنان مكان مناسب براي فعاليت تأمين    كمك به
  اجتماعيتأمين    سازمان  سازمان بهزيستي   هاي اجتماعي ديده از سانحه از بيمهكمك در برخورداري افراد آسيب 

اجتماعي براي رفع مشكلات و    هايتشكلتشويق و ترويج  
  هاي جمعي گيريتصميم

  وزارت كشور   سازمان بهزيستي 

ت آموزشي 
ارائه خدما

آموزش و همراهي با مردم براي تشخيص مشكلات مشترك و منافع    
  اقدام كردن

  -  سازمان بهزيستي 

 -  سازمان بهزيستي   گيري جمعي در جهت منافع همهآموزش چگونگي ابراز نظر و تصميم

 -  سازمان بهزيستي   اجتماعي   هايتشكلگيري  هاي مشاركتي و تشويق شكل آموزش روش 

 -  سازمان بهزيستي   اعتبار براي اجرا تأمين    آموزش نحوه تدوين طرح و

 -  سازمان بهزيستي   هاي دولتي ها و سازمان هاي مراجعه به بانك آموزش مهارت 

ش و ارزشيابي 
پاي

١
  

اند به تفكيك علت  مراجعه كرده  تسهيلگرانتعداد كساني كه به  
  متوسط ماهانه)   طوربه مراجعه (

 -  سازمان بهزيستي 

مراجعه  ها  آن  به  تسهيلگريتعداد خانوارهايي كه واحدهاي سيار  
  اند كرده 

 -  سازمان بهزيستي 

 -  سازمان بهزيستي   وجودآمده، تعداد اعضا، منابع، پايداري به  هايتشكل تعداد  

 -  سازمان بهزيستي   ها و موضوعات اقدامات ها و تعداد اقدامات اين تشكل برنامه 

ت تسهيلگران 
اثربخشي خدما

٢
  

كننده حل شده است، موضوع و طول  مواردي كه مشكل فرد مراجعه 
  زمان حل مشكل 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

كننده به مركز حل شده،  مواردي كه مشكل مشترك يك گروه مراجعه
  موضوع و طول زمان 

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

نتايج اقدامات فوق در جهت رضايت جمعي، رفع مشكل خاص و بهبود  
  شرايط زندگي همه

سازمان مديريت  
  بحران كشور 

-  

  

 
  هاي روزانه يا هفتگي نيروها غيرقابل استخراج است. اين اطلاعات از گزارش ١
ارزشيابي مي  ٢ از وزارت و سازماناين شاخه از  نهادي خارج  توسط سازمان يا  در    اندركار دستهاي  بايست  بايد  اين امر  البته  شود.  ارائه خدمات تهيه 

 لحاظ گردد.ارزشيابي كل مديريت سوانح برنامه  بيني و درمرحله آمادگي پيش
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  زيستي بازسازي محيط  - ٦-٥

هاي موضوعي ارائه پيامدزيست پيش از وقوع سانحه و پس از آن به تفكيك  در اين بخش اقدامات مرتبط با بازسازي محيط

  گرديده است. 

  ريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحهبرنامه -١-٦-٥

باشد. در اين رابطه تهيه زيست مياقدام در مراحل قبل از وقوع سانحه شناخت وضعيت موجود محيط   ترينمهم  يطوركلبه

  باشد. ساخت الزامي ميزيست گياهي، جانوري و انسانشامل محيط ١زيست وضعيت محيطهاي و تدوين گزارش

  يستيزطيمح  يبازساز   در خصوصريزي و اقدامات پيش از وقوع سانحه  برنامه ):  ٩١(  جدول

هاي  پيامد
  موضوعي 

بندي  طبقه
  پيامد

  همكار  دستگاه  مسئول دستگاه  اقدام 

آب    آلودگي
(آب شرب،  

ها،  رودخانه 
هاي  آب

  سطحي) 

تخليه مواد  
شيميايي در 

  منابع آب 

هاي استاندارد  ليست تهيه چك
  شناسايي عوامل 

  وزارت نيرو 
وزارت بهداشت،    ،زيستسازمان حفاظت محيط 

وزارت    ،شهرداري   ،درمان و آموزش پزشكي
  صنعت، معدن و تجارت

  منشأهاي رفع  تعيين سناريو
  آلودگي 

  هاشهرداري 
وزارت بهداشت،    ،زيستسازمان حفاظت محيط 
وزارت صنعت، معدن و    ،درمان و آموزش پزشكي

  وزارت نيرو   تجارت،

  هاشهرداري   ي سازپاك تدوين دستورالعمل  
  بهداشت،  وزارت  زيست،محيط   حفاظت  سازمان

وزارت صنعت، معدن و    پزشكي،  آموزش  و  درمان
 نيرو   وزارت  تجارت،

هاي پايش  تهيه دستورالعمل 
  محيطي

سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

اختلاط  
  فاضلاب و آب 

يي عوامل  شناساتعيين و  
  احتمالي 

  رو يوزارت ن
  ، سازمانوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

  زيستمحيط  حفاظت
  منشأفع  رهاي  ويسنار  نييتع

  ي آلودگ
  وزارت كشور   ،زيستسازمان حفاظت محيط   رو يوزارت ن

هاي  تدوين دستورالعمل 
  ي ساز پاك 

  زيست، وزارت نيرو سازمان حفاظت محيط   هاشهرداري 

  شي پاهاي  تدوين دستورالعمل 
  يطيمح

سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

آلودگي  
  بيولوژيك 

عوامل    ييو شناسا  نييتع
  ي احتمال

  وزارت نيرو 
وزارت بهداشت،    زيست،محيط   حفاظت  سازمان

وزارت جهاد    ،شهرداري   ،درمان و آموزش پزشكي
  كشاورزي 

  منشأهاي رفع  ويسنار  نييتع
  ي آلودگ

  هاشهرداري 
ي، وزارت  شهردارزيست،  سازمان حفاظت محيط 

  بهداشت، درمان و آموزش پزشكي 
تعيين دستورالعمل عمليات  

  ي ساز پاك 
  ي شهردارزيست،  سازمان حفاظت محيط   هاشهرداري 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  ي طيمح  شيپا

سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

 
1 SoE (State of Environment) 
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هاي  پيامد
  موضوعي 

بندي  طبقه
  پيامد

  همكار  دستگاه  مسئول دستگاه  اقدام 

تخليه پسماند  
ويژه  (به

عفوني) در  
  منابع آب 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  يي عوامل شناسا

  وزارت نيرو 
وزارت بهداشت،    ،زيستسازمان حفاظت محيط 

  درمان و آموزش پزشكي 
تعيين دستورالعمل عمليات  

  يآلودگ  منشأرفع  
  وزارت نيرو 

زيست، وزارت بهداشت،  سازمان حفاظت محيط 
  درمان و آموزش پزشكي، وزارت نيرو 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  ي ساز پاك 

  وزارت نيرو 
زيست، وزارت بهداشت،  سازمان حفاظت محيط 

  درمان و آموزش پزشكي، وزارت نيرو 

  
تعيين دستورالعمل عمليات  

  ي طيمح  شيپا
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

  آلودگي هوا 

  پسماندسوزي 
  زيستسازمان حفاظت محيط   هاشهرداري   هاي اطفاء حريق تعيين سناريو

تعيين دستورالعمل عمليات  
  ي طيمح  شيپا

سازمان حفاظت  
 زيستمحيط

  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

رها شدن گاز  
  شهري 

دستورالعمل كنترل تأسيسات  
  گاز شهري 

وزارت نفت  
  (شركت گاز) 

وزارت بهداشت،   زيست،سازمان حفاظت محيط 
  درمان و آموزش پزشكي 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  ي طيمح  شيپا

سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

سوزي  آتش 
اماكن، ابنيه و  

  تأسيسات

  هاشهرداري   هاي اطفاء حريق تعيين سناريو
زيست، وزارت بهداشت،  سازمان حفاظت محيط 

  درمان و آموزش پزشكي 
  شيپاهاي  تعيين سناريو

  يطيمح
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

  گردوغبار 

  هاشناسايي كانون 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  وزارت جهاد كشاورزي، وزارت امور خارجه 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  ييزداابان يب

وزارت جهاد  
كشاورزي (اداره  

كل منابع  
طبيعي و 
  آبخيزداري) 

  زيستسازمان حفاظت محيط 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  پايش 

سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

رها شدن  
فاضلاب در  

محيط و بوي  
  تعفن

  شناسايي
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

تعيين دستورالعمل عمليات  
  منشأرفع  

  زيست، شهرداري سازمان حفاظت محيط   وزارت نيرو 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  ي ساز پاك 

  زيست، وزارت نيرو سازمان حفاظت محيط   هاشهرداري 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  پايش 

سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

آلودگي  
  خاك 

رها شدن  
مواد شيميايي  
و بيولوژيك  

  در محيط

  شناسايي
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

تعيين دستورالعمل عمليات  
  ي ساز پاك 

سازمان پدافند  
  رعامل يغ

زيست، وزارت بهداشت،  سازمان حفاظت محيط 
  ها شهرداري ،  درمان و آموزش پزشكي
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هاي  پيامد
  موضوعي 

بندي  طبقه
  پيامد

  همكار  دستگاه  مسئول دستگاه  اقدام 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  پايش 

سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

رها شدن  
فاضلاب در  

  محيط

  احتمالي   منشأشناسايي  
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

تعيين دستورالعمل عمليات  
  منشأكنترل  

وزارت نيرو  
  (آبفا) 

زيست، وزارت بهداشت،  سازمان حفاظت محيط 
  درمان و آموزش پزشكي 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  ي ساز پاك 

  زيست، وزارت نيرو سازمان حفاظت محيط   هاشهرداري 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  پايش 

سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

تخليه پسماند  
  در محيط

تعيين دستورالعمل عمليات  
  آوري انتقال و دفع جمع 

  هاشهرداري 
زيست، وزارت بهداشت،  سازمان حفاظت محيط 

  درمان و آموزش پزشكي 
تعيين دستورالعمل عمليات  

  پايش 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

فساد اجساد  
  ايو    نشدهدفن

شده  بد دفن
  (عمق كم) 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  آوري و انتقال جمع 

  هاشهرداري 
پزشكي قانوني،  زيست،  سازمان حفاظت محيط 

  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

  آلودگي
  بيولوژيك 

هاي با  اپيدمي
  منشأ

  بيولوژيك 
  شناسايي و كنترل

وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي 

وزارت جهاد كشاورزي (دامپزشكي)، سازمان  
  زيستحفاظت محيط

  وميرمرگ 
انبوه و متراكم  

  حيوانات 

تعيين دستورالعمل عمليات  
  شناسايي و كنترل

وزارت جهاد  
كشاورزي  
  (دامپزشكي) 

وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي، وزارت  
صنعت، معدن و تجارت، سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
رها شدن  

هاي  پسماند 
پزشكي در  

  محيط

تعيين دستورالعمل عمليات  
  آوري و انتقال جمع 

  هاشهرداري 
زيست، وزارت بهداشت،  سازمان حفاظت محيط 

  درمان و آموزش پزشكي 

  

  اقدامات پس از وقوع سانحه  -٢-٦-٥

  زيستي پس از وقوع سوانح به شرح زير است:اقدامات بازسازي محيط

  زيستي بازسازي محيط ):  ٩٢(  جدول

هاي  پيامد
  موضوعي 

بندي  طبقه
  پيامد

  همكار  دستگاه  مسئول دستگاه  دوره زماني   اقدام 
 دستگاه
  پشتيبان

آب    آلودگي
(آب شرب،  

ها،  رودخانه 
هاي  آب

تخليه مواد  
شيميايي در 

  منابع آب 

شناسايي  
  عوامل 

  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

زيست،  سازمان حفاظت محيط 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  
پزشكي، شهرداري، وزارت صنعت،  

  معدن و تجارت

  وزارت كشور 
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هاي  پيامد
  موضوعي 

بندي  طبقه
  پيامد

  همكار  دستگاه  مسئول دستگاه  دوره زماني   اقدام 
 دستگاه
  پشتيبان

  سطحي) 
  منشأرفع  

  آلودگي 
  وزارت نيرو   مدت كوتاه 

زيست،  سازمان حفاظت محيط 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  
پزشكي، وزارت صنعت، معدن و  

  شهرداري تجارت،  

  وزارت كشور 

  وزارت نيرو   مدت كوتاه   ي ساز پاك 

زيست،  محيط  حفاظت سازمان
 و درمان بهداشت، وزارت
وزارت صنعت،   پزشكي، آموزش

 شهرداري  معدن و تجارت،

 كشور  وزارت

پايش  
  محيطي

  مدتميان 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
وزارت صنعت،  
  معدن و تجارت

اختلاط  
  فاضلاب و آب 

يي  شناسا
  عوامل 

  رو يوزارت ن  مدت كوتاه 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

پزشكي، سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

  وزارت كشور 

  منشأرفع  
  ي آلودگ

  وزارت كشور   رو يوزارت ن  مدت كوتاه 
سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط

  وزارت نيرو   هاشهرداري   مدت كوتاه   ي ساز پاك 
سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط
  شيپا
  يطيمح

  مدتميان 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  وزارت كشور 

آلودگي  
  بيولوژيك 

يي  شناسا
  عوامل 

  وزارت نيرو  مدت كوتاه 

زيست،  سازمان حفاظت محيط 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

شهرداري، وزارت جهاد    پزشكي،
  كشاورزي 

  وزارت كشور 

  منشأرفع  
  ي آلودگ

  وزارت نيرو  مدت كوتاه 
ي، وزارت بهداشت، درمان و  شهردار 

  آموزش پزشكي 
  وزارت كشور 

  ي شهردار   وزارت نيرو  مدت كوتاه   ي ساز پاك 
سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط
  شيپا
  يطيمح

  مدتميان 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  وزارت كشور 

تخليه پسماند  
ويژه  (به

عفوني) در  
  منابع آب 

يي  شناسا
  عوامل 

  وزارت نيرو  مدت كوتاه 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 

سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط

  منشأرفع  
  ي آلودگ

  وزارت نيرو  مدت كوتاه 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي، وزارت نيرو 

سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط

  وزارت نيرو  مدت كوتاه   ي ساز پاك 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي، وزارت نيرو 

سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   
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هاي  پيامد
  موضوعي 

بندي  طبقه
  پيامد

  همكار  دستگاه  مسئول دستگاه  دوره زماني   اقدام 
 دستگاه
  پشتيبان

  شيپا
  يطيمح

  مدتميان 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  وزارت نيرو 

  آلودگي هوا 

  پسماندسوزي 

  ياطفا 
  حريق 

  وزارت كشور   زيستمحيط سازمان حفاظت    هاشهرداري   مدت كوتاه 

  شيپا
  يطيمح

 زيستمحيط  مدتميان 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  وزارت كشور 

رها شدن گاز  
  شهري 

پايش  
تأسيسات  
  گاز شهري

  منشأو رفع  
  آلودگي 

  مدت كوتاه 
وزارت نفت  
  (شركت گاز) 

زيست،  سازمان حفاظت محيط 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  وزارت كشور 

  شيپا
  يطيمح

  مدتميان 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  وزارت نفت 

سوزي  آتش 
اماكن، ابنيه و  

  تأسيسات

  اطفاي
  حريق 

  هاشهرداري   مدت كوتاه 
زيست،  سازمان حفاظت محيط 

وزارت بهداشت، درمان و آموزش  
  پزشكي 

  وزارت كشور 

  شيپا
  يطيمح

  مدتميان 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  وزارت كشور 

  گردوغبار 

شناسايي  
  هاكانون 

  مدتميان 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت جهاد كشاورزي، وزارت امور  

  خارجه 
  وزارت كشور 

  مدتميان   زداييبيابان 

وزارت جهاد  
كشاورزي (اداره  

كل منابع  
طبيعي و 
  آبخيزداري) 

  -  زيستسازمان حفاظت محيط 

  بلندمدت   پايش 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 

وزارت جهاد  
  اداره  ي،كشاورز 
  منابع  كل
و   يعطبي
  ي زدار يآبخ

رها شدن  
فاضلاب در  

محيط و بوي  
  تعفن

  مدت كوتاه   شناسايي
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  هاساير نهاد 

  شهرداري   وزارت نيرو   مدت كوتاه   منشأرفع  
سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط

  وزارت نيرو   هاشهرداري   مدت كوتاه   ي ساز پاك 
سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط

  مدتميان   پايش 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  هاشهرداري 
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هاي  پيامد
  موضوعي 

بندي  طبقه
  پيامد

  همكار  دستگاه  مسئول دستگاه  دوره زماني   اقدام 
 دستگاه
  پشتيبان

آلودگي  
  خاك 

رها شدن  
مواد شيميايي  
و بيولوژيك  

  در محيط

  مدت كوتاه   شناسايي
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  وزارت كشور 

  هاشهرداري   مدت كوتاه   ي ساز پاك 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 

سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط

  مدتميان   پايش 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  وزارت كشور 

رها شدن  
فاضلاب در  

  محيط

شناسايي  
  منشأ

  مدت كوتاه 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  هاشهرداري 

كنترل  
  منشأ

  مدت كوتاه 
وزارت نيرو  

  (آبفا) 

زيست،  سازمان حفاظت محيط 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  هاشهرداري 

  وزارت نيرو   هاشهرداري   مدتميان   ي ساز پاك 
سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط

  مدتميان   پايش 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  هاشهرداري 

تخليه پسماند  
  در محيط

آوري  جمع 
انتقال و  

  دفع
  هاشهرداري   مدت كوتاه 

وزارت بهداشت، درمان و آموزش  
  پزشكي 

سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط

  مدتميان   پايش 
سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 
  هاشهرداري 

فساد اجساد  
  ايو    نشدهدفن

شده  بد دفن
  (عمق كم) 

،  آوريجمع 
انتقال و  

  دفن
  هاشهرداري   مدت كوتاه 

وزارت بهداشت،  پزشكي قانوني،  
  درمان و آموزش پزشكي 

سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط

  آلودگي
  بيولوژيك 

هاي با  اپيدمي
  منشأ

  بيولوژيك 

شناسايي و  
  كنترل 

  مدت كوتاه 
وزارت بهداشت،  
درمان و آموزش  

  پزشكي 

وزارت جهاد كشاورزي  
(دامپزشكي)، سازمان حفاظت  

  زيستمحيط
  وزارت كشور 

  وميرمرگ 
انبوه و متراكم  

  حيوانات 

شناسايي و  
  كنترل 

  مدت كوتاه 
وزارت جهاد  
كشاورزي  
  (دامپزشكي) 

وزارت بهداشت، درمان و آموزش  
پزشكي، وزارت صنعت، معدن و  

تجارت، سازمان حفاظت  
  زيستمحيط

  هاشهرداري 

رها شدن  
هاي  پسماند 

پزشكي در  
  محيط

آوري  جمع 
  و انتقال 

  هاشهرداري   مدت كوتاه 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش  

  پزشكي 

سازمان  
حفاظت  

  زيستمحيط
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  مستندسازي
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ضروري   بنابراين،است؛    هااز آن   يگذشته و پندآموز  اتيتجرب  يمستندساز  ،بحران  تيري دانش در مد  م ياز منابع عظ  يكي

و بازتواني  ريزي، مديريت و اجراي بازسازي برنامه در زمينهها گذاري آن اشتراكثبت تجربيات و به است در هر سانحه، نسبت به

  اقدام گردد. 

  مواردي كه لازم است در هر تجربه بازسازي و بازتواني پس از سانحه ثبت گردد ارائه شده است. يطوركلبهدر اين بخش 

در حوزه وظايف   بايست جزئيات مستندسازي تجربيات بازسازي و بازتوانيقانون مي  ٢هاي موضوع ماده  هر يك از دستگاه

  ماه پس از تدوين اين برنامه به تأييد سازمان مديريت بحران كشور برسانند. ٣را ظرف و نيز دستورالعمل مربوطه خود 

به همراه مدارك و مستندات   قانون  ٢هاي موضوع ماده  گزارش مستندسازي تجربيات بازسازي و بازتواني هر يك از دستگاه

ماه پس از   ١٢تا    ٣  ظرفمتناسب با سطح سانحه    هاي مورد استفاده لازم استها و فرمها، گزارش مربوطه ازجمله دستورالعمل 

  به ستاد ملي ارائه گردد. اتمام بازسازي و بازتواني 

  ها ارائه گزارش مستندسازي تجربيات بازسازي و بازتواني از سوي هر يك از دستگاه   زمانمدت   ):٩٣(  جدول

  ارائه گزارش  زمان مدت   سطح سانحه  رديف 
  ي و بازتوان  يبازساز   فرايند  پس از اتمام  ماه  ١٢تا    سوانح سطح ملي  ١
  يو بازتوان  يبازساز  فرايند  پس از اتمام  ماه  ٦تا    سوانح سطح استاني  ٢
  يو بازتوان  يبازساز  فرايند  پس از اتمام  ماه  ٣تا    سوانح سطح شهرستاني   ٣
  

  داده در پيوست گزارش مستندسازي درج شود.هر يك از سوانح رخو بازتواني  همچنين لازم است برنامه بازسازي 

دستگاه از  يك  هر  مديران  تجربيات  ثبت  است  ضروري  مستندسازي،  بر  ماده  علاوه  موضوع  اساس    ٢هاي  بر  قانون 

ماه پس از ابلاغ اين برنامه تدوين خواهد نمود،    ٣دستورالعمل تاريخ شفاهي مديريت بحران كه سازمان مديريت بحران ظرف  

  توسط خود دستگاه صورت گيرد.

ها و  ي گزارش بندجمع ها در سامانه جامع خطر حوادث و سوانح ثبت گردد. مسئوليت ضروري است همه اطلاعات و گزارش

 خواهد بود.  وبودجهبرنامهسازمان  يبحران با همكار ت يريسازمان مداطلاعات بر عهده 

و با همكاري بنياد برداري كشور  نقشه توسط سازمان    ضرورتبهاي بنا  داده، تصويربرداري هوايي دورهسوانح رخ   ازدر هر يك  

  گيرد.ميمسكن انقلاب اسلامي صورت 

  ها را بر عهده خواهد داشت. سازمان مديريت بحران وظيفه انتشار عمومي اين گزارش
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  هاي بازسازيها و استراتژي سياست  مستندسازي - ١-٦

  هاي اتخاذشده مطابق با مندرجات جدول زير ثبت گردد. هاي كلان و استراتژي لازم است سياست

  ي بازساز   يهاي و استراتژ   هااست ي س  يمستندساز  ):٩٤(  جدول

  اطلاعات  جزئيات   اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 
  -  هاي كلي بازسازي اصول و سياست   ١
  -  ي و بازتوان  يبازساز   يادار  -  يلاتي نظام تشك  ٢

  ارزيابي خسارت  ٣
  انواع خسارات 

  ميزان جبران خسارت 

 بازيابي اوليه  ٤

 مديريت تخريب و آواربرداري 
 اسكان دوره انتقال 

  ي اقتصاد   يهات يفعال  هياول  يابيباز
  هابازيابي اوليه زيرساخت 

  بازيابي بلندمدت (بازسازي و بازتواني)   ٥

 هاسكونتگاه 
 مسكن 

 اماكن غيرمسكوني 
 هازيرساخت 

 اجتماعي -بازيابي رواني
 بازتواني اقتصادي 

  زيستمحيط

  ي و بازتوان  يبازساز ماليتأمين   مستندسازي - ٢-٦

  است. ريبخش مطابق جدول ز نيا يجهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن

  مالي بازسازي و بازتواني تأمين    يمستندساز  ):٩٥(  جدول

  جزئيات اطلاعات   اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 
  -  هاي بازسازي هزينهتأمين    منابع  ١
  -  نحوه تخصيص منابع   ٢

  هاي مختلفشده در بخش هاي صرف هزينه  ٣

  هاي عمراني اجراي طرح 
  سازي هاي ايمن اجراي طرح 

  بازسازي مسكن 
  بازسازي اماكن غيرمسكوني

  هابازسازي زيرساخت 
  اجتماعي -بازتواني رواني

  بازتواني اقتصادي 

  هاي مختلف شده به مردم در بخش تسهيلات ارائه   ٤
 

  انواع تسهيلات نقدي و غيرنقدي 
  شده ميزان تسهيلات ارائه 

  نحوه ارائه تسهيلات 
  بندي ارائه تسهيلات زمان 

  -  ها آموخته درس   ٥
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  ي و بازتوان  يبازساز  يادار  -  يلاتينظام تشكمستندسازي  - ٣-٦

ي بر اساس برنامه ملي  و بازتوان  يبازساز  يادار  -  يلاتينظام تشك با توجه به سطح سانحه (ملي/استاني/شهرستاني)، ساختار  

  .است ريبخش مطابق جدول ز نيا يجهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن بازسازي و بازتواني كشور مشخص خواهد شد. 

  ي و بازتوان  يبازساز   يادار  -  يلاتينظام تشك  يمستندساز   ):٩٦(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 
  گيري در خصوص طرح سانحه نحوه تصميم  ١
  ي در سانحه و بازتوان  يبازساز  يادار  -  يلاتينظام تشكساختار    ٢
  مستندات مرتبط با برگزاري جلسات هماهنگي  ٣
  آلاتن يو ماش  زاتيمصالح، تجه  ،يسازمان  ،يانسان  ،يمنابع مال  جيبسنحوه    ٤
  مختلف  يهادر بخش   بانيمسئول، همكار و پشت  يهادستگاه   يو همكار   ينحوه هماهنگ  ٥
 به ستاد   يياجرا  اتيها و عملدر مورد برنامه دهي  گزارش نحوه    ٦

  در سطوح مختلف   يو بازتوان  يبازساز  نديبر فرا  يابينظارت و ارزنحوه    ٧

  رساني به مردم نحوه اطلاع   ٨
  ها آموخته درس   ٩

  و نياز  ارزيابي خسارت فرايند مستندسازي - ٤-٦

  .است ريبخش مطابق جدول ز نياي جهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن

  ارزيابي خسارت و نياز پس از سوانح   يمستندساز  ):٩٧(  جدول
  جزئيات اطلاعات   اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 

  -  و نياز   و نتايج ارزيابي خسارت  هاگزارش   ١

٢  
در چهار مرحله    فرايند ارزيابي خسارت در ابعاد مختلف
  يادشده در اين برنامه 

  يابيانجام ارز  بنديو جزئيات زمان   زمانمدت 
  شده كارگرفتهابزار به

  اب يارز  هايميت
  ي ابيارز  امانج نحوه  

  -  هاي مورد استفادهها و دستورالعمل فرم   ٣
  - هاي آموزشي برگزارشده برنامه   ٤
  -  دهي نتايج ارزيابي خسارت نحوه ثبت و گزارش   ٥
  -  نحوه نظارت بر ارزيابي خسارت   ٦
  -  ها آموخته درس   ٧

 
 
 
 
 
 
  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٤٣ 
 
 

  مديريت تخريب و آوار  فرايند مستندسازي - ٥-٦

  .است ريبخش مطابق جدول ز نيا يجهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن

  ي و آواربردار  بيتخر  تيريمد  يمستندساز  ):٩٨(  جدول

  جزئيات اطلاعات   اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 

  فرايند تخريب و آواربرداري   ١
  ي و آواربردار  بيتخرگيري و انتخاب راهبرد  نحوه تصميم
  ي و آواربردار   بيتخري براي  زيربرنامه نحوه  

  ي و آواربردار   بيتخر  مديريت و اجراي
  -  و حمل آوار   يآور سازوكار جمع   ٢
  -  نحوه دپوي آوار   ٣
  -  نحوه امحاي انواع آوار   ٤
  -  بازيافت آوار   ٥
  -  دهيدب يبه مردم در منطقه آس  يرساناطلاع نحوه    ٦
  -  يياجرا  يهادستگاه   يهماهنگ  ٧

٨  
آمده در هنگام  هاي حقوقي پيش مسائل و چالش 

  تخريب و آواربرداري 
-  

  آلاتماشين   ٩

  شده در بازسازي كارگرفتهبه  آلاتن يماش  و تعداد  انواع
  آلاتماشين تأمين    نحوه

  آلاتبندي حضور ماشين زمان 
  آلاتايمني و نگهداري ماشين 

  ي و آواربردار   بينظارت بر تخرنحوه    ١٠
  ب يتخر  اتينظارت بر عملنحوه  

 آن   يآورو جمع   يبر آواربردار   نظارتنحوه  
  آوار   يامحا   ايدپو    افت، يباز  شيكنترل و پا  نظارت،نحوه  

  -  ها آموخته درس   ١١

  انتقال اسكان دوره  فرايند  مستندسازي - ٦-٦

  .است ريبخش مطابق جدول ز نيا يجهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن

  اسكان دوره انتقال   يمستندساز  ):٩٩(  جدول

  جزئيات اطلاعات   اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 

١  
)  يعدم اجرا   اياجرا (  يبرا  يريگميتصمنحوه  

  اسكان دوره انتقال 
-  

  و مانند آن مالي  تأمين    بندي اجراي اسكان دوره انتقال، زمان   اسكان دوره انتقال تأمين    يبرا   هياول  يزيربرنامه   ٢

  اسكان دوره انتقال   لاتيتسه  ٣
اسكان دوره انتقال در اين سانحه،  تأمين    ها و تسهيلاتمعرفي انواع روش 

  و مانند آن شده  ها و خدمات ارائه شده، زيرساخت تعداد اسكان تأمين 

٤  
هاي داخلي و  گيري از انواع كمك نحوه بهره 

 اسكان دوره انتقال تأمين    خارجي در
-  

٥  
ي واحدهاي  و برپاساز   ليانتقال، تحو  ن،يتأمنحوه  

  مسكن موقت 

 اسكان موقت  يواحدهاتأمين    تيريمد
 اسكان موقت   يواحدها  انتقال

 ها اسكان موقت به خانواده   يواحدها   ليتحو
  ر يپذب يآس  يها خانواده   يهاواحد   ليو تحو  ييبرپا



 : مستندسازي  ٦فصل 

٢٤٤ 
 

 

  ي موقت بهداشت  سيسرو  نيتأم  ٦
  ي موقت بهداشت  سي سروتأمين    نحوه

  شده ي تأمينبهداشت  سيسروتعداد  
  ي موقت بهداشت  سيسروتأمين    دستگاهي جهتنحوه هماهنگي بين

٧  
در اسكان    تيسا  يو اجرا   يطراح  ،يابيمكان 

  يو گروه  ياردوگاه

  نيزمتأمين    و  يابيمكان نحوه  
  نيزم  حيو تسط  يساز آماده نحوه  

  يو گروه  ياسكان اردوگاهسايت    نقشه  هيتهنحوه  

  ازيموردن   يهارساخت يخدمات و ز  نيتأم  ٨
  آب و فاضلاب، برق، گاز، مخابرات، نورپردازي تأمين    نحوه

  ي خدمات اجتماعتأمين    نحوه
  شهري خدمات  تأمين    نحوه

  ي و نگهدار   ريتعم  ٩
  ي مسكن موقت و نگهدار   ريتعمنحوه  
  ها ي زيرساخت و نگهدار   ريتعمنحوه  

  -  در اسكان دوره انتقال   تيامنتأمين    نحوه  ١٠
  -  يگروه  اي  يدر اسكان اردوگاه  تيري مدنحوه    ١١
  -  بهداشت عمومي تأمين    نحوه  ١٢

  آوري اسكان دوره انتقال جمع   ١٣
  آوري واحدهاي مسكن موقتنحوه جمع 

  هارساخت يزآوري  نحوه جمع 

  نظارت بر مديريت و اجرا   ١٤

  اسكان موقت تأمين    و كنترل و پايش  نحوه نظارت بر اجرا
  و كنترل و پايش   نحوه نظارت بر اجرا

مردم به آب    يها، دسترسفاضلاب   تيوضع  /طينظارت بر بهداشت محنحوه  
 ي بهداشت  ساتيو تأس  يبهداشت

 ت يسا  يو اجرا   يطراح  ،يابيمكان   تيفيبر ك  نظارتنحوه  
در    ازيو ارائه خدمات مورد ن  هارساختيز  ياجرا   تيفيبر ك  نظارتنحوه  

 اسكان موقت   يهات يسا
  اسكان موقت   يهاتيو بستن سا   يآوربر جمع   نظارتنحوه  

  -  ها آموخته درس   ١٥

  ي اقتصاد يهات ي فعال هياول يابيباز فرايند مستندسازي - ٧-٦

  .است ريبخش مطابق جدول ز نيا يجهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن

  ي اقتصاد  يهات يفعال  هياول  يابيباز  يبرا  هياول  يابيباز  يمستندساز  ):١٠٠(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 
  ي اقتصاد   يهات يفعال  هياول  ياب ي بازها و تسهيلات دولتي براي  كمك  ١
  و مانند آن   يدامدار  ،يبخش كشاورز هاي  ريزي و مديريت ازسرگيري فعاليتبرنامه   ٢
  و آموزش   يبخش خدمات شهرهاي  ريزي و مديريت ازسرگيري فعاليتبرنامه   ٣
  هاي موقت فرايند صدور مجوزهاي فعاليت   ٤
  ي اقتصاد   يهاتيفعال  هي اول  يابيبازها جهت  تأمين زيرساخت   ٥
  هات يفعال  هياول  يابيباز  يبرپاشده برا  يهاسازه   يآورجمع   تيريمد  ٦
  ها آموخته درس   ٧

  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٤٥ 
 
 

  هابازسازي سكونتگاه  فرايند مستندسازي - ٨-٦

  .است ريبخش مطابق جدول ز نيا يجهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن

  هاهاي بازسازي سكونتگاه طرح   يمستندساز  ):١٠١(  جدول

  جزئيات اطلاعات   اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 
  هاي موجود (طرح جامع و تفصيلي شهر، طرح هادي روستا) وضعيت طرح   ١

٢  
طرح اضطرار    و اجري  فرايند تهيه، بررسي و تصويب

  شهر يا طرح ويژه موضعي و موضوعي بازسازي شهري 

  فرايند ارائه درخواست طرح اضطرار شهري 
  تهيه يا عدم تهيه طرح   در خصوصگيري  فرايند تصميم

  مالي تهيه طرح تأمين    نحوه
  تهيه طرح اضطرار شهري   بنديو زمان   فرايند

  فرايند مديريت و اجراي طرح 
  نظارت بر اجراي طرح 

٣  
  يهاسكونتگاه   ژهي طرح و  يو اجرا   بيتصو  ه،يتهفرايند  

  ي ررسميغ

  فرايند ارائه درخواست طرح 
  تهيه يا عدم تهيه طرح   در خصوصگيري  فرايند تصميم

  مالي تهيه طرح تأمين    نحوه
  بندي تهيه طرح فرايند و زمان 

  فرايند مديريت و اجراي طرح 
  نظارت بر اجراي طرح 

٤  
 گيري، تهيه، تصويب و اجراي طرح ويژه فرايند تصميم

  جايي در شهرها موضعي جابه 

  فرايند ارائه درخواست طرح 
  تهيه يا عدم تهيه طرح   در خصوصگيري  فرايند تصميم

  مالي تهيه طرح تأمين    نحوه
  بندي تهيه طرح فرايند و زمان 

  فرايند مديريت و اجراي طرح 
  نظارت بر اجراي طرح 

٥  
اضطرار    طرح گيري، تهيه و اجراي  فرايند تصميم

  روستا 

  فهرست روستاهاي داراي طرح اضطرار
  بندي تهيهنحوه تهيه طرح اضطرار روستا و زمان 

  فرايند اجراي طرح اضطرار روستا 
  نظارت بر اجراي طرح اضطرار روستا 

٦  
گيري، تهيه، تصويب و اجراي طرح ويژه  فرايند تصميم

  جايي روستا جابه 

  فرايند ارائه درخواست طرح 
  تهيه يا عدم تهيه طرح   در خصوصگيري  فرايند تصميم

  نحوه تأمين مالي تهيه طرح 
  بندي تهيه طرح فرايند و زمان 

  فرايند مديريت و اجراي طرح 
  نظارت بر اجراي طرح 

  -  ها آموخته درس   ٧
 
 
 
 
  



 : مستندسازي  ٦فصل 

٢٤٦ 
 

 

  مسكن  بازيابيفرايند مستندسازي  - ٩-٦

  .است ريبخش مطابق جدول ز نيا يجهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن

  مسكن   بازيابي  يمستندساز  ):١٠٢(  جدول

  جزئيات اطلاعات   اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 

  هاي بازسازي مسكن آمار و گزارش   ١
  گزارش مسكن احداثي 
  گزارش مسكن تعميري 

  شده سازي گزارش مسكن مقاوم 
  -  رساني به مردم فرايند اطلاع  ٢

  پرونده   ليتشك  ٣
  نحوه تشكيل پرونده 

  هاي مورد استفادهها و دستورالعمل فرم 
  نقدي/غيرنقدي   سازوكار دريافت تسهيلاتميزان و  

٤  
واحد،  (مسكن تك   مسكن دائم  يزيرو برنامه   يطراح

پذير،  مجتمع، ويژه مستأجران، ويژه قشر آسيب 
  ) و مانند آنهاي غيررسمي  سكونتگاه 

مسكن  
  روستايي 

  فرايند طراحي مسكن روستايي
  ي واحد مسكون  يابيمكان 

  يستيو ز  يجانب  يفضاها   يطراح

مسكن  
  شهري 

  سازوكار صدور مجوز 
  ضوابط طراحي مسكن شهري 

  فرايند و سازوكار طراحي مسكن 

  نظارت و اجراي مسكن دائم   ٥
  اجراي مسكن دائم در شهر و روستا   ها و مديريتست سيا

  مسكن دائم در شهر و روستا   وح و فرايندهاي نظارتي ساختسط 

  سازي تعمير و مقاوم   ٦
  سازي مسكن دائمفرايند تعمير و مقاوم 

  سازي مسكن دائم نحوه نظارت بر تعمير و مقاوم 

  مديريت مصالح   ٧

  مصالح تأمين    نحوه كنترل بازار در
  مصالح در بازسازي تأمين    نحوه

  شده در زمينه مصالح در بازسازي تسهيلات ارائه 
  نحوه توزيع مصالح 

  كنترل كيفيت و نظارت بر توليد مصالح

٨  
هاي داخلي و خارجي  گيري از انواع كمك نحوه بهره 

 در مسكن دائم 
-  

  -  مسائل و مشكلات حقوقي در فرايند بازسازي مسكن   ٩
  -  ها آموخته درس   ١٠
  

  

  

  

  

  

  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٤٧ 
 
 

  بازسازي اماكن غيرمسكوني  فرايند مستندسازي - ١٠-٦

  .است ريبخش مطابق جدول ز نيا يجهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن

  ي و آواربردار   بيتخر  تيريمد  يمستندساز  ):١٠٣(  جدول

  جزئيات اطلاعات   اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 

  تسهيلات   ١
 انواع تسهيلات 

 شرايط و نحوه پرداخت 
  نحوه شناسايي واجدين شرايط 

  -  نقش دولت در ساخت اماكن غيرمسكوني   ٢
  -  نقش مردم در ساخت اماكن غيرمسكوني   ٣

٤  
سازي اماكن  مقاوم   فرايند ساخت، تعمير و

  غيرمسكوني

  سازي اماكن غيرمسكوني فرايند ساخت، تعمير و مقاوم 
  فرايند طراحي 

  هاي اجرا مديريت و سياست 
  سازي اماكن غيرمسكوني نظارت بر ساخت، تعمير و مقاوم 

  -  هاي داخلي و خارجي در بازسازي نقش كمك  ٥
  -  ها آموخته درس   ٦

  هابازسازي زيرساخت  فرايند مستندسازي - ١١-٦

ارزيابي خسارت (گزارش  از ، تفصيلي و تكميلي) و همچنين در بازسازيعيسر  يابيارزهاي  در فرآيندهاي  ها براي هر يك 

  اطلاعات زير توسط دستگاه متولي بايد مستندسازي شود: هاي شرياني،سامانه

  سامانه برق و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز  ): ١٠٤(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  رفتار شبكه برق 
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده ه آموختهاي  درس 

٢  
،  دي هاي تولستميسريز

  ع يتوز  و  انتقال
  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا /    تجهيزات  رفتار
  تجهيزات يا اجزا هاي  به سازه   بيآس

  هاآسيب به ساختمان 
  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  نشده است)   ثبت  ١ كه در رديفشده (آموخته هاي  درس 



 : مستندسازي  ٦فصل 

٢٤٨ 
 

 

  سامانه ارتباطات و مخابرات و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز  ): ١٠٥(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  مخابرات رفتار شبكه  
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  
هاي  زيرسيستم

تلفن ثابت    زيرساخت،
  و شبكه همراه 

  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا /    تجهيزات  رفتار
  تجهيزات يا اجزا هاي  به سازه   بيآس

  هاآسيب به ساختمان 
  زات يبه تجه  بيآس

  فيبرهاي نوري   به  بيآس
  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  نشده است)   ثبت  ١ كه در رديف(شده  آموخته هاي  درس 

  سامانه آبرساني (تأمين و انتقال) و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز ):١٠٦(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  رفتار سدها 
  آب   شبكه انتقالرفتار  

  تيتأثير بر جمع
  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير

  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  
تأمين    هايزيرسيستم

  انتقال   و
  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا /    تجهيزات  رفتار
  تجهيزات يا اجزا هاي  به سازه   بيآس

  هاآسيب به ساختمان 
  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  نشده است)   ثبت  ١ كه در رديف(شده  آموخته هاي  درس 
  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٤٩ 
 
 

  سامانه آبرساني (تصفيه و توزيع)و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز  ): ١٠٧(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  آبرفتار شبكه  
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  
،  هاي انتقال زيرسيستم
  عيتوز  وتصفيه  

  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا /    تجهيزات  رفتار
  تجهيزات يا اجزا هاي  به سازه   بيآس

  هاآسيب به ساختمان 
  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  نشده است)   ثبت  ١ كه در رديف(شده  آموخته هاي  درس 

  سامانه فاضلاب و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز  ): ١٠٨(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  فاضلاب رفتار شبكه  
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  
هاي  زيرسيستم

  وآوري، انتقال  جمع 
  تصفيه

  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا /    تجهيزات  رفتار
  تجهيزات يا اجزا هاي  به سازه   بيآس

  هاآسيب به ساختمان 
  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  ثبت نشده است)   ١شده (كه در رديف آموخته هاي  درس 
  



 : مستندسازي  ٦فصل 

٢٥٠ 
 

 

  سامانه گازرساني (انتقال و توزيع) و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز  ): ١٠٩(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  شبكه گازرفتار  
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  
هاي  زيرسيستم

  ها و شبكه ايستگاه 
  توزيع

  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا /    تجهيزات  رفتار
  تجهيزات يا اجزا هاي  به سازه   بيآس

  هاآسيب به ساختمان 
  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  نشده است)   ثبت  ١ كه در رديفشده (آموخته هاي  درس 

  اي ونقل جاده سامانه حمل و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز  ): ١١٠(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  ي اونقل جاده حمل شبكه  رفتار  
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  

هاي  زيرسيستم
اي  ونقل جاده حمل 

شامل شبكه  
بزرگراهي، مسيرهاي  

اصلي، مسيرهاي فرعي  
  و روستايي 

  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا   رفتار
  ها، مراكز كنترل ترافيك و مراكز راهداري پايانه هاي  به سازه   بيآس

  ها و ساير ابنيه فنيها، تونلآسيب به پل 
  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  ثبت نشده است)   ١شده (كه در رديف آموخته هاي  درس 



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٥١ 
 
 

  ونقل شهري سامانه حمل و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز  ): ١١١(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  شهري ونقل  حمل شبكه  رفتار  
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  

هاي  زيرسيستم
ونقل شهري  حمل 

شامل شبكه  
بزرگراهي، معابر اصلي،  

  معابر فرعي

  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا   رفتار
  ها، مراكز كنترل ترافيك و مراكز نگهداري معابر پايانه هاي  به سازه   بيآس

  ها و ساير ابنيه فنيها، تونلآسيب به پل 
  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  ثبت نشده است)   ١شده (كه در رديف آموخته هاي  درس 

  ونقل ريلي سامانه حمل و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز  ): ١١٢(  جدول
  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  ريلي ونقل  حمل شبكه  رفتار  
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  
هاي  زيرسيستم

  ونقل ريلي حمل 
  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا   رفتار
  ها، مراكز كنترل ترافيك و مراكز نگهداري مسيرها ايستگاه هاي  به سازه   بيآس

  ها و ساير ابنيه فنيها، تونلآسيب به پل 
  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  ثبت نشده است)   ١شده (كه در رديف آموخته هاي  درس 
  



 : مستندسازي  ٦فصل 

٢٥٢ 
 

 

  ونقل ريلي شهري (مترو) سامانه حمل و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يستندساز م ): ١١٣(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  مترو) (   يشهرريلي  ونقل  حمل شبكه  رفتار  
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  
هاي  زيرسيستم

 ونقل ريليحمل 
  مترو) (  يشهر 

  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا   رفتار
  ها، مراكز كنترل ترافيك و مراكز نگهداري مسيرها ايستگاه هاي  به سازه   بيآس

  ها و ساير ابنيه فنيها، تونلآسيب به پل 
  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  ثبت نشده است)   ١شده (كه در رديف آموخته هاي  درس 

  ونقل هواييسامانه حمل و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز  ): ١١٤(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  ريلي هوايي ونقل  حمل شبكه  رفتار  
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  
هاي  ستميسريز

  ونقل هواييحمل 
  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا   رفتار
دهي،  ، برج مراقبت، ساير مراكز پشتيباني و سرويس فرودگاه هاي  به سازه   بيآس

  و مانند آنها  آشيانه 
  ها و ساير ابنيه فنيها، تونلآسيب به پل 

  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  ثبت نشده است)   ١شده (كه در رديف آموخته هاي  درس 
  



ملي بازسازي و بازتوانيبرنامه   

٢٥٣ 
 
 

  ونقل دريايي سامانه حمل و خسارات    هاب ياطلاعات آس  يمستندساز  ): ١١٥(  جدول

  اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   سطح   رديف 

  عنوان سيستمشبكه به  ١

  ريلي دريايي ونقل  حمل شبكه  رفتار  
  تيتأثير بر جمع

  يرساخت يهاي مهم زبخش  ريبر سا  تأثير
  پاسخ  ياستراتژ 
  ي ابيباز  زمان

  شده آموخته هاي  درس 

٢  
هاي  زيرسيستم

  ونقل هواييحمل 
  ها ها و زمان بازسازي اضطراري و دائم براي هر يك از زيرسيستمآسيب 

٣  
تجهيزات يا اجزاي هر  

هاي  يك از زيرسيستم
 ٢رديف  

  اجزا   رفتار
دهي،  بندر، مركز كنترل، ساير مراكز پشتيباني و سرويس هاي  به سازه   بيآس

  و مانند آن هاي تعميرات، انبارها  سالن 
  فني ساحلي   هيو ابنهاي دسترسي  آسيب به پل 

  زات يبه تجه  بيآس
  تأسيسات  به  بيآس

  ي محل  پاسخ
  سازي باز   زمان

  ثبت نشده است)   ١شده (كه در رديف آموخته هاي  درس 

  اجتماعي  - بازتواني رواني  فرايند مستندسازي - ١٢-٦

  .است ريبخش مطابق جدول ز نيا يجهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن

  اجتماعي  -بازتواني رواني    يمستندساز ):١١٦(  جدول

  جزئيات اطلاعات   اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 
  -  رساني محلي خدمات دفاتر خدمات   ١

٢  
رواني اجتماعي افراد در جامعه   يستيبهز

  تحت تأثير

  ي عاطف  يهاتي حماارائه  جهت    گرفتهصورت اقدامات  
  ي شناختروان   هياول  يهاكمكارائه  جهت    گرفتهصورت اقدامات  
  ي اجتماع  يروان  يهاتي حما  ارائه  جهت  گرفتهصورت اقدامات  

  ي تخصص  مداخلات جهت    گرفتهصورت اقدامات  
  ي آموزش  خدماتارائه  جهت    گرفتهصورت اقدامات  

٣  
در    يفرد  ييتوانا  يو ارتقا  يشتيمع  يستيبهز

  ريجامعه تحت تأث
  ي از اشتغال اضطرار   تيمراكز حمانحوه ايجاد و خدمات  

 ريها در جامعه تحت تأثخانواده   يستيبهز  ٤

  ي عاطف  يهاتي حماارائه  جهت    گرفتهصورت اقدامات  
  ي شناختروان   هياول  يهاكمكارائه  جهت    گرفتهصورت اقدامات  
  ي اجتماع  يروان  يهاتي حماارائه  جهت    گرفتهصورت اقدامات  

  خدمات مشاوره تخصصيارائه  جهت    گرفتهصورت اقدامات  
  ي آموزش  خدماتارائه  جهت    گرفتهصورت اقدامات  

  بازسازي فضاي اجتماعي   ٥
  ارتباط با مردم   يبرا   يلگر يمراكز تسهخدمات  گرفته جهت ارائه  اقدامات صورت 

  ي خدمات آموزشگرفته جهت ارائه  اقدامات صورت 
  



 : مستندسازي  ٦فصل 

٢٥٤ 
 

 

  ي زيستمستندسازي بازسازي محيط - ١٣-٦

  .است ريبخش مطابق جدول ز نيا يجهت مستندساز ازيحداقل اطلاعات موردن

  ستيزطيمح  يبازساز   يمستندساز  ): ١١٧(  جدول

  جزئيات اطلاعات   اطلاعاتي كه بايد ثبت شود   رديف 

١  
  ،يآلودگگرفته در زمينه  اقدامات صورت 

  ك يولوژيآب، هوا، خاك و ب

  آلودگي  عوامل  ييشناسا
  يآلودگ  منشأ  رفع
  آلودگي  يساز پاك 
  ي طيمح  شيپا



  

٢٥٥ 
 
 

سازوكار اجرا



 : سازوكار اجرا ٧فصل 

٢٥٦ 
 

 

و    يهماهنگ   جاديا  ،يزيربرنامه  ،يگذاراست يدر امر س  كپارچهي  تيريمد  جادياقانون مديريت بحران كشور،    ١ماده    بر اساس

زم در  پژوهش  يياجرا  يهانهيانسجام  سامانده  يرسان اطلاع  ،يو  بازساز  ي متمركز،  آس  يو  دق  ده يدبيمناطق  نظارت  بر    قيو 

يكي از   ملي بازسازي و بازتوانيازجمله در برنامه   داري كمك به توسعه پا  در حوزه حوادث و سوانح و ربطذي  يهادستگاه تيفعال

  .شده است در نظر گرفته اهداف اصلي اين قانون

  مسئوليت و نحوه اجراي برنامه - ١-٧

  شرح است: بدين هاي اجرايي برنامه حاضر شده در قانون مديريت بحران، عناوين مرتبط با مسئوليت بر اساس مواد مطرح

اولويت -  و  منابع  بودجه،  تعيين  است  دستگاهضروري  از  يك  هر  توسط  اقدامات  اجراي  ماده  بندي  موضوع  قانون   ٢هاي 

 مديريت بحران كشور مشخص گردد. 

برخي از تكاليف كه در اين برنامه تصريح شده و در مواد قانون به آن اشاره نشده است، ضرورت ويژه دارد تا توسط دستگاه   - 

هاي كاري  پوشش برخي حوزه  ملي بازسازي و بازتواني هاي مرتبط اجرا شوند. يكي از دلايل اصلي تدوين برنامه  يا دستگاه

طور روشن بيان نشده است. الزام اجرايي اين برنامه با  نويسي قانون بهاست كه در تدوين قانون و به دليل رويكرد خلاصه

 مثابه لوايح دولتي داراي پشتوانه حقوقي خواهد بود. ابلاغ آن به

به تشخيص توسط دستگاه مسئول، كارگروه  بازسازي و بازتوانيشده در برنامه ملي  در راستاي اجراي اقدامات تدوين -  ، بنا 

تام نمايندگان  از  دستگاهتخصصي  دستگاهالاختيار  بين  از  همكار  ماده  هاي  مقام دستگاه    ٢هاي موضوع  بالاترين  با حكم 

 هاي لازم براي اجراي اقدامات به عمل آيد. شود تا هماهنگيمسئول تشكيل مي

هاي مشمول قانون سپرده شده است. اين تكاليف بايد  طور مصرح تكاليفي به دستگاهقانون مديريت بحران به  ١٤در ماده   - 

 هاي موردنظر در نظر گرفته شوند. هاي سالانه اقدام دستگاهدر برنامه

بحران كشور -  برنامه ملي    سازمان مديريت  بازتوانيبر مبناي  و  موردنياز بازسازي  اعتبارات  پيشنهاد سالانه  بررسي،  ، ضمن 

ماده  دستگاه به  ٢هاي موضوع  تأييد،  از  به سازمان  قانون مديريت بحران پس  اقدامات بعدي و  انجام   وبودجهبرنامهمنظور 

مي سازمان  ارائه  كشور،  بحران  مديريت  قانون  متن  مطابق  به   وبودجهبرنامهكند؛  است  اقدامات،  موظف  اين  انجام  منظور 

موضوع هاي  دستگاه  نيهمچن  فصلي تحت عنوان «مديريت بحران كشور» ذيل امور اقتصادي در بودجه سنواتي ايجاد كند. 

ماهه و  شش صورتبه را مرتبط هايحوزه يافتهتخصيص  اعتبارات مصرف نحوه گزارش موظفند قانون مديريت بحران ٢ماده 

  سالانه تهيه و به سازمان مديريت بحران كشور ارائه دهند. 

  ارزيابي  جهت  ها برنامه  مستمر  پايش   منظوربه   كشور مركز پايش، تحليل و ارزيابي مديريت بحران را  بحران  مديريت  سازمان - 

برنامه  برنامه  اين  اجراي  در  غيرمستقيم  يا  مستقيم  مسئوليت  دارعهدههاي  دستگاه  عملكرد  تحليل  و ساير  نيز   هاو    و 

 . نمايد اندازيراه  شدهتدوين اهداف اجراي و مسير در  اهمال يا و انحراف از جلوگيري

هاي مشمول قانون مذكور در مديريت بحران، موضوع هاي دستگاهافزايي فعاليتمنظور تسهيل انسجام، هماهنگي و همبه - 

اين قانون    ١٠ماده   پ قانون مديريت بحران كشور، ستادهاي مديريت بحران كه در    ي و فرمانده  ي هماهنگ  ،يريشگيستاد 

بحران  اتيعمل به  كشور،   پاسخ  بحران  مديريت  سازمان  در  شهرستاني  و  استاني  ملي،  سطوح  در  است؛  شده  ناميده 

 گردند. ها تشكيل ميها و فرماندارياستانداري 

به بحران    اتيعمل  يو فرمانده  يهماهنگ   ،يريشگيپ ستادهاي ملي، استاني و شهرستاني   -  اجراي وظايف پاسخ  راستاي  در 

هاي مرتبط در فرايند  ها و دستگاهقانون مديريت بحران و ايجاد هماهنگي بين سازمان ١٢و   ١١، ١٠قانوني مندرج در ماده 
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سازمان مديريت بحران در سطح ملي، مديركل   با تشكيل دو كميته با رياست رئيس بازسازي و بازتوانيملي و   برنامهاجراي 

  مديريت بحران در سطح استاني و مدير بحران در سطح شهرستاني به شرح زير هماهنگي لازم را به انجام رسانند: 

موضوع    هاياقدامات دستگاه  ش يو پا  ي هماهنگ  ،يزريمنظور برنامهاست به  ايتهيكم:  بازسازي و بازتوانيالف) كميته فني  

  ي.و بازتوان يقانون در حوزه بازساز ٢ماده 

رسانه:   مديريت  و  آموزش  امور  كميته  به   ايتهيكمب)  برنامهاست  پا  يهماهنگ  ،يزريمنظور  دستگاه  ش ي و    هاي اقدامات 

ماده   مد  ٢موضوع  و  آموزش  امور  حوزه  در  ارتقا  تيريقانون  ازجمله  آمادگ  يآگاه  يرسانه  تبل  نيتمر  ،يو  مانور،  و    غاتيو 

  .مختلف  نفعانيبه ذ يرساناطلاع

  منابع مالي اجراي برنامه - ٢-٧

هاي مشمول قانون به منابع  هاي عملياتي سالانه دستگاهبا هدف اجرايي و عملياتي كردن قانون مديريت بحران براي برنامه

هاي لازم  بينيها و منابع خود را با پيشتوانند بخشي از بودجههاي مشمول قانون ميبرآن، دستگاهمالي توجه شده است. علاوه

و مطابق با برنامه حاضر تخصيص دهند.    و مقررات جاري كشور به اقدامات آمادگي براي بازسازي و بازتواني  و منطبق بر ضوابط

  شود: عنوان محورهاي مهم در بخش منابع مالي اجراي برنامه ذكر مياساس، اين موارد بهبر اين 

ها با در نظر گرفتن ماده  بر آن، برخي از دستگاه  و علاوه  ١٧و    ١٦  موادهاي مشمول قانون با در نظر گرفتن  كليه دستگاه - 

منابع مالي  تأمين    را دنبال كنند.  آمادگي براي بازسازي و بازتوانيمنابع مالي اقدامات  تأمين    و تبصره آن بايد سازوكار  ١٩

 پذير خواهد بود. به شرط رعايت الزامات سند حاضر امكان

ماده  دستگاه -  مشمول  هستند    ٢هاي  موظف  بحران  مديريت  فصل  به تأمين    منظوربهقانون  سازوكار  در  مالي  منابع  موقع 

را    آمادگي براي بازسازي و بازتوانيهاي اقدام  اعتبارات «مديريت بحران كشور» ذيل امور اقتصادي در بودجه سنواتي برنامه

در موعد مقرر به سازمان مديريت بحران   اين برنامه را  ٦و    ٥،  ٤،  ٣ويژه موارد مذكور در فصل  مطابق با سند حاضر و به

هاي  و با تجميع كليه برنامه بازسازي و بازتوانيها با برنامه ملي تسليم كنند و سازمان پس از ارزيابي و مطابقت برنامهكشور 

 نمايد. ارسال مي وبودجهبرنامهمنابع مالي به سازمان تأمين  را جهت دشدهييتأ هاي مشمول قانون موارد اقدام دستگاه

ها از  توسط دستگاه  و اقدامات پيش از وقوع سانحه در زمينه بازسازي و بازتواني  يزيربرنامهكرد براي اقدامات  هرگونه هزينه  - 

 باشد.  بازسازي و بازتوانيفصل اعتبارات «مديريت بحران كشور» بايد منطبق با برنامه ملي 

ناپذير از قانون مديريت بحران بر عهده بالاترين  ي تفكيك جزئعنوان  قانون، مسئوليت اجراي برنامه حاضر به   ٢١طبق ماده   - 

دستگاه ماده  مقام  در  مذكور  دستگاه  ٢هاي  دارد  است. ضرورت  به  قانون  نظرهاي مشمول  جنبه   در  حقوقي  داشتن  هاي 

 . هاي آن اهتمام نمايند و تبصره  ٢١مندرج در ماده 

ريزي و اقدامات پيش از وقوع  برنامه(اقدامات    بازسازي و بازتواني هاي عملياتي سالانه در ارتباط با برنامه ملي  اجراي برنامه - 

است. در همين    جهت بازسازي و بازتواني موفق پس از حوادث و سوانحترين گام  هاي مشمول مهم) توسط دستگاهسانحه

ها تخلف محسوب و عدم اجراي مصوبات و دستورات قانوني يا عدم ارائه گزارش عملكرد در اجراي برنامه  كهي درصورترابطه  

 قانون خواهد شد.   ٢٣و  ٢٢، ٢١مشمول احكام مندرج در مواد 
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  پايش و ارزيابي  - ٣-٧

ارزيابي اثربخشي اين برنامه بر اساس ميزان تحقق اهداف آن خواهد بود. بدين منظور اثربخشي برنامه حاضر در قالب مواد  

  گيرد. ذيل انجام مي

  ؛ يو بازتوان يبازساز نديفرا يو اجرا يزيربرنامه ،يگذاراست يدر س كپارچهي تيرياقدامات و مد  ي هماهنگ - 

  ؛ يو بازتوان يمتعدد در ابعاد مختلف بازساز نفعانيذ مشاركت - 

  ؛يجوامع متأثر از حوادث و سوانح جهت كاهش خطر حوادث آت تيو ظرف ييتوانا يارتقا - 

  جوامع متأثر از حوادث و سوانح؛ ي اجتماع  ياب يباز - 

  .يو بازتوان يبازساز يبرا ازيموردن ي منابع مالتأمين  و يبخشتنوع  توسعه، - 

دستگاه ماده  عملكرد  موضوع  شاخص  ٢هاي  از  استفاده  با  تدوينقانون  دستگاههاي  همكاري  با  سازمان  توسط  هاي  شده 

(آيين قانون  موضوع ماده  مشمول  اجرايي  اين شاخص  ٢٤نامه  ارزيابي است.  قابل  به  قانون مديريت بحران كشور)  با توجه  ها 

بر شاخصفعاليت دستگاه  حوزه علاوه  هاي تخصصي مراحل پيشگيري و كاهش خطر، آمادگي،  هاي عمومي شامل شاخصها 

  پاسخ، بازسازي و بازتواني خواهد بود.

اتمام يك دوره پنج ملي بازسازي و بازتواني پس از  با توجه به پيشرفتبرنامه  در طول دوره اجرا و    شدهحاصلهاي  ساله 

روزرساني و اصلاح اين برنامه ملي در طول همچنين با در نظر گرفتن نيازهاي وقت كشور مورد بازنگري قرار خواهد گرفت. به

پنج گرفتن شرايط كشور در صورتدوره  در نظر  با  و  ملي  بازتواني در سطح  و  بازسازي  فني  كميته  نياز  اعلام  با  تأييد    ساله 

  پذير خواهد بود. امكان شوراي عالي مديريت بحران كشور 
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  بازسازي و بازتواني پس از سانحه در ارتباط با توسعه : پيوست

هاي انساني،  توان در محيط طبيعي، فضاي كالبدي، سرمايههاي اخير را ميگرفته در دههپيامدهاي تغييرات سريع صورت 

هاي زندگي و رفتار مردم مشاهده كرد. سرعت و چگونگي اين تغييرات علاوه  هاي جديد مديريتي، سبكحوادث روزانه، مهارت

  تأثير قرار داده است. ها را نيز تحت بر اين كه ماهيت سوانح را دگرگون نموده، مديريت آن

تبع آن پيامدهاي  وقوع مكرر سوانح تنها بخشي از نتايج اين تغييرات است كه در آينده بيشتر با آن مواجه خواهيم بود. به

بيني نااُميدكننده بر پايه تغييرات مهمي است كه از چند  تر نيز خواهد شد. اين پيشتر و شديدمنفي و خسارات سوانح گسترده

  كنيم. توسعه آغاز شده و ما نيز آن را تجربه ميدهه پيش در اغلب كشورهاي درحال

  هاي صنعتي در اطراف شهرها پيدايش و تمركز فعاليت - 

  تقاضاي فزاينده و فشار شديد بر منابع محدود آب و خاك  - 

 ها گسترش شهرها و استقرار جمعيت در حاشيه - 

  ها تغييرات و رشد سريع فناوري - 

  بنيانهاي دانشاهميت انتقال سريع اطلاعات در فعاليت - 

  هاي مردم ها و اولويتتغيير ارزش  - 

  هاي متقاضيان شغل سهولت تحرك جمعيت، تغيير تركيب و ويژگي - 

  يابنده سالمندان تغيير ساختار جمعيت با سهم افزايش - 

  و مانند آن  - 

را    مديريت بحرانچه كه  آن  و مانند آنها  در چنين شرايطي از تغييرات و نتايج ناشي از شهرنشيني فزاينده، تغيير فناوري 

اينهاي فرآيند وقوع سوانح و درهمسازد؛ ويژگيدشوارتر مي با دو عنوان «پيوستگي» و برنامه    تنيدگي شرايطي است كه در 

  شود. «پيچيدگي» طرح مي

   مديريت بحرانپيوستگي مراحل 

» جايگزين شده تا  ١پوشانيبا مفهوم «هم  مديريت بحرانبندي، امروزه تصور يك رابطه خطي ميان مراحل  با هر نوع تقسيم

هاي روي زمين را بهتر منعكس نمايد. بدين ترتيب دو نوع  ها و واقعيت)، پيچيدگي٢LRRDبا پيوستگي و تداخل اين مراحل (

  قابل تشخيص است: مديريت بحرانپوشاني در فرآيند هم

 ها پوشاني فعاليتهم - 

  پوشاني زماني هم - 

كه بررسي و تحليل وقايع  وجه مشترك نظرات همه كارشناسان، تأثيرگذاري اقدامات هر مرحله بر مراحل بعدي است. چنان

گرفته براي دارد و اقدامات صورت   ييبسزاهاي بعد تأثير  هاي دورهمشخص نموده كه تصميمات مراحل پيشين بر نتايج و تلاش

  ديده، قابليت اين را دارند كه سبب نتايج اجتماعي منفي بر جامعه گردند. بهبود وضعيت مردم آسيب

به سانحه در مراحل چندگانه را نميابنابر پاسخي  اقدام يا  نوع  صورت مجزا و جداي از هم تصور نمود. در  توان به ين، هر 

هاي بازسازي از بازتواني در مرحله بازيابي  پوشاني بسياري دارند. حتي تفكيك فعاليتبوده و هم  وستهيپ همبهعمل اين مراحل  

 
1 Contiguum 
2 Linking Relief, Rehabilitation and Development (LRRD) 



 پيوست

٢٦٠ 
 

 

امتداد هم و روابط متقابل آن از كارشناسان بر اين نظرند كه «بازسازي و بازتواني در  و    ١ها موضوعي قابل بحث است. برخي 

از بازتواني ديده  وضوحبهافراد ديگري    ».رديگي مبدون واسطه قرار   ها  هاي فيزيكي و خانهاند، زيرا زيرساختبازسازي را پيش 

آسيب كه  شكلي  به  شوند  ساخته  دوباره  خانوادهبايد  و  يابد  كاهش  بنابراين  پذيري  بايستند.  خودشان  پاي  روي  بتوانند  ها 

بازتواني هموار مي براي  را  راه  نمي  كند. بازسازي  را  بازتواني  ترتيب  پيشين بدين  اقدامات  از  بازسازي و جداي  از  توان منفك 

  شود. پذير ميموقع، درست و مناسب دوره پاسخ امكانمدنظر قرار داد و در واقع بازتواني موفق تنها با اقدامات به

  پيچيدگي مسائل 

اثر مي مردم  زندگي  گوناگون  ابعاد  بر  دشواري  سوانح  و  مسائل  پيچيدگي  براي  دليل  اولين  اين  و  بحران گذارند    مديريت 

  گيري و ناملموس هستند. اي از پيامدها غيرقابل اندازهاند و دسته گيرياندازهو قابل ٢است. برخي از اين اثرات يا خسارات، عيني 

تعداد افرادي كه   و مانند آني  فرهنگديده مانند امكانات آموزشي، بهداشتي و درماني، مراكز  هاي اجتماعي آسيبزيرساخت 

گيري خسارات سوانح هستند. اما از هم  شوند؛ ابعاد قابل اندازهبه دليل تخريب اين امكانات از دسترسي و برخورداري محروم مي

شبكه  همسايگيگسستن  و  اقوام  از  افتادن  دور  (مانند  اجتماعي  يا  هاي  كمك  (براي  غيربومي  افراد  كثيري  تعداد  ورود  ها)، 

كمك  از  برخورداري  و  توزيع كارگري  همهاي  و  غريبه شده)  با  آنها  جواري  مانند  با    و  صحبت  و  همسايگي  دادن  دست  از 

  نشده سوانح هستند. گيري و غالباً آثار ديدهابعاد غيرقابل اندازه و مانند آنهاي عادي روزانه خوردن فعاليت به همآشنايان، 

سازند،  پيچيدگي تأثيرگذاري سوانح بر مردم، برخي از كارشناسان به چهار محيطي كه يك اجتماع را مي  نشان دادنبراي  

هاي دوره  مسئوليت مشخص شدنصورت قراردادي و صرفاً براي  و فقط به ٣اند تنيدهاند با اين قيد كه چهار محيط درهمپرداخته 

با اهميت    -   ها اقدامات محيطي بايد هماهنگ با ساير محيط  كه نياواضح بر    طوربهاند. علاوه بر اين  بازيابي از هم تفكيك شده

هايي  به نمونه   مديريت بحرانهاي اين وجه از  پيچيدگي  نشان دادنانجام شود تأكيد شده است. براي    -بيشتر محيط اجتماعي

  شود. هاي بازيابي اشاره ميفعاليتاز خسارت وارده بر هر يك از اين چهار محيط و مؤثر بر 

 شده:محيط ساخته  

  ؛و مانند آناز دست رفتن خدمات اساسي برق، آب، غذا، گاز، ارتباطات  - 

  ؛و مانند آنهاي اجتماعي مانند مدارس، بيمارستان تخريب زيرساخت  - 

  ؛ و مانند آنها نقل، جادهوهاي حملسيستم شدن ختهير به هم - 

  و مانند آن.  - 

  :محيط اقتصادي  

  ؛ از دست دادن درآمد - 

  ؛ وكاراز دست رفتن محل كار و خسارت به وسايل كسب - 

 . ها دام تلف شدنهاي كشاورزي و تخريب زمين  - 

 
1 Seamless Continuum 
2 Tangible 
3 Interconnected 
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 :محيط طبيعي  

شود: مانند تخريب  اين خسارات ممكن است در مواردي اثرات اوليه و يا نتيجه اقداماتي باشد كه در مرحله پاسخ انجام مي

  و مانند آن. هاي ملي ها، از بين رفتن گياهان و حيوانات، آلودگي خاك، كيفيت آب، تخريب پاركزمين

 :محيط اجتماعي  

  شوند: ريختگي زندگي شخصي و جمعي ميهمسوانح منجر به از ميان رفتن و يا به

  ؛ احساس ناامني - 

  ؛ ترس و اضطراب - 

  ؛ دادن توانايي كنترل امور زندگي دست احساس از - 

 . رفتن اميد به آينده از دست - 

داده، سير نزولي را  با وقوع حادثه يا سانحه، روند توسعه از حالت عادي خارج شده و با توجه به ميزان پيامدهاي اتفاق رخ

ش  از نظر كاه  زياعمال نگردد و جامعه ن  يبحران به درست  ت يريو ملزومات مد  رانهيشگياقدامات پ   كهدرصورتي  كند. تجربه مي

شرايط اضطراري و پاسخ به آن بروز كرده و در ادامه بازيابي شامل  لازم را نداشته باشد،    ي مادگآ  حاز حوادث و سوان  ياثرات ناش

  گردد. ميآغاز   يو بازتوان يو بازساز هياول ياب يباز

  
  (مخاطرات ناگهاني) مراحل كاهش خطر، پاسخ و بازسازي و بازتواني  روند توسعه در ارتباط  ):  ١٦(شكل  



 پيوست
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  (مخاطرات تدريجي) مراحل كاهش خطر، پاسخ و بازسازي و بازتواني  روند توسعه در ارتباط  ):  ١٧(شكل  

  

  

  

  

  


